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RESUMEN

Esta investigacion se hizo con el propésito de proponer lineamientos motivacionales
para orientar de la Inteligencia Emocional de los Empleados con Discapacidad Motriz Fina y
Gruesa. Caso Alcaldia del Municipio Andrés Cordero Estado Téchira. La poblacion esta
conformada por cinco informantes claves distribuidos de la siguiente manera: tres (3) personas
con discapacidad, dos (2) jefes. El presente trabajo se ubica dentro de un estudio de campo,
con disefio etnogréfico bajo el enfoque del interpretativismo hermenéutico, para comprender e
interpretar la realidad investigada en funcién del objetivo de estudio, puesto que se investigo
la forma como se desenvuelven las personas con discapacidad motriz fina y gruesa, ya que la
preocupacion radica en describir algunas caracteristicas fundamentales de los conjuntos
homogéneos de fenémenos, utilizando criterios sistematicos que permitan poner en manifiesto
el comportamiento de estos trabajadores. De acuerdo a los tipos de investigacién la presente se
enmarca en un disefio no experimental donde no se manipulan variables. Se realizé el
diagndstico que determiné cémo se manifiestan las emociones en los empleados con
discapacidad motriz fina y gruesa. Donde se evidencié que estas tienen bien definidas las
emociones porque a lo largo de su vida han enfrentado multiples desavenencias. Y para
establecer la idoneidad del &mbito laboral en el que se encuentren estos empleados, se utilizd
dos (02) entrevista a profundidad semi estructura para conocer el comportamiento, la
comunicacion y relaciones interpersonales. Asi mismo se pudo evidenciar que el
desenvolvimiento de dichas personas esté ajustado a las distintas situaciones que se presentan
en la organizacion. Por esta razén se hace necesario proponer lineamientos motivacionales para
orientar la Inteligencia Emocional en los empleados con discapacidad Motriz fina y gruesa.
Para que pueda ser utilizado en las empresas para lograr la igualdad entre los empleados.

Descriptores: Trabajador, Inteligencia Emocional, Discapacidad Fina y Gruesa, Motivacion.
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