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RESUMEN

El estudio responde a una metodologia un enfoque cuantitativo, tipo de
investigacion descriptiva, modalidad proyecto factible, disefio de campo, no
experimental, transeccional, cuyo objetivo consistié en disefiar un plan estratégico
para el desarrollo del valor responsabilidad en los padres/ representantes hacia el
proceso educativo de los hijos del Liceo Nacional Roman Cardenas, Capacho Nuevo,
Municipio Independencia, estado Tachira. La poblacién estuvo conformada por 180
padres/representantes, la muestra seleccionada fue de 52 unidades de andlisis.
Latécnica utilizada fue laencuesta, y el instrumento un cuestionario con 26 items con
las opciones siempre, muchas veces, pocas veces y nunca. Fue validado segun la
técnica denominada juicio por expertos. En su confiabilidad se obtuvo una magnitud
de 0.81, tomandose de muy alta magnitud. Como conclusiones en el estudio, se tiene
gue los padres/representantes mantienen alta presencia de acciones responsables
cuando estimulan valores para la convivencia escolar, presencia del impulso del
rendimiento escolar, intervencion en los deberes escolares, pero, medianamente
ausente su implicacién en la disciplina escolar. Igualmente, asumen la presencia en
el compromiso participativo relacionado con las reuniones y entrevistas; sin embargo,
hay mediana ausencia en lo que respecta al compromiso con las actividades
escolares y ausencia de compromiso hacia el proyecto educativo y la participacion en
actividades extraescolares. Luego, los sujetos denotan dificultades en funcién con el
protagonismo en la resolucién de conflictos en virtud de una mediana presencia al
asumir consecuencias, ausencia de la resolucion pacifica de conflictos, ser mediador
escolar y tomar decisiones como parte de su responsabilidad en el contexto escolar.
Entre las recomendaciones se tiene: Sugerir a los padres/representantes mayores
acciones responsables, asi como su compromiso y protagonismo en la resolucién de
problemas; igualmente presentar los resultados a todos los actores de la institucion,
apoyar iniciativas participativas, realizar estudios enfocados en otro tipo de
investigacion, entre otros.

Descriptores: Acciones responsables, compromiso participativo, protagonismo en
solucién de problemas, padres, plan estratégico.
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INTRODUCCION

Durante el proceso educativo instaurado en las instituciones escolares,
el papel significativo que ejercen los padres, representan un caracter
referencial, donde los hijos hacen valer sus necesidades en materia
educativa, ademas, contribuye a protagonizar un accionar relevante del cual
son maestros natos, quienes proveen de experiencias en el entorno familiar,
desde los primeros afos de formacion de los hijos, y con quienes comparten

gran parte de los valores que se desarrollan en dicho espacio.

En este sentido, la correspondencia con los valores impartidos, surge a
modo de reflexion, en funcion de uno de los de mayor consistencia para que
los padres se comprometan con el proceso educativo como es la
responsabilidad, la cual se atribuye en un caracter fundamental para impulsar
el desarrollo integral de los hijos, porque los padres deben internalizar las
consecuencias de sus acciones, como parte de esa latente dinAmica que

rodea la educacion de sus descendientes en la institucion escolar.

Ahora bien, en aras de la conformacion de interacciones que
sensibilicen su accidon responsable y el ejercicio de un compromiso
participativo con protagonismo en la solucion de problemas, y un rol
fundamental como es la intervencion en el proceso educativo a través de la
praxis axiolégica desde la institucion escolarizada, es viable la configuracién
de respuestas inmediatas por parte de quienes tienen la competencia de

velar por una mejora participativa de los padres hacia el proceso educativo.

Por consiguiente, es fundamental que los padres y representantes se
involucren en el trabajo escolar de sus hijos, asistan a reuniones de entrega
de boletines, asi como a las actividades escolares y extraescolares, impulsen
en rendimiento escolar, velen por la disciplina y los deberes escolares, se
informen de las notas, intervengan en las sanciones establecidas en el

plantel sean mediadores efectivos en la resolucion de problemas, se



constituyan en referentes cuando deben asumir las consecuencias de los
actos, puedan convivir con el docente haciéndose mas facil establecer lazos
colaborativos, y especialmente, asumir la toma de decisiones en las

actividades escolares.

Con base en las afirmaciones precedentes, es de vital importancia
llevar a cabo un estudio, a fin de disefiar un plan estratégico para el
desarrollo del valor responsabilidad en los padres/ representantes hacia el
proceso educativo de los hijos del Liceo Nacional Roman Cérdenas,
Capacho Nuevo, Municipio Independencia, estado Tachira, y el cual se
corresponda con un enfoque cuantitativo, en cuanto el tipo de investigacion,
ésta es descriptiva, modalidad proyecto factible, ademas se presenta como

un disefio de campo, no experimental, transeccional,

A proseguir con estos aspectos introductorios, a parecer de Estefania
Estévez, Terebel Jiménez., y Gonzalo Misitu', consideran que la familia
constituye:

...un sistema de interacciones fundamentalmente afectivas entre

las personas que la integran...los lazos familiares implican un

sentido de responsabilidad interpersonal y obligacién hacia los

otros, méas fuertes que las obligaciones impuestas por otros
sistemas (como por ejemplo el sistema legal).

De acuerdo con lo expresado, la familia es un grupo social resultante de
relaciones afianzadas en vinculos entre los miembros que la conforman,
donde la responsabilidad representa un valor del cual los padres deben
ejercer en el marco de su funcion educativa. Por consiguiente, se producen
oportunidades para que el proceso educativo nutra y enriquezca la

personalidad de los hijos, lo cual incidird en su desempefio escolar.

Estefania Estévez, Terebel Jiménez., y Gonzalo Misitu: Relaciones entre Padres e Hijos
Adolescentes. Espafia. Nau Llibres, 2007, p. 15.



Plantea al respecto Claire Forest y Francisco Garcia?, la importancia
gue refleja la participacion de los padres implicitamente en el proceso
educativo de los hijos cuando sostienen lo siguiente:

Los padres que participan en la vida escolar de sus hijos a traves

de notas, entrevistas, llamadas o colaboraciones voluntarias

aseguran haber obtenido gran cantidad de beneficios para ellos y

sus hijos...han experimentado la satisfaccion que supone ayudar a

dar forma al proyecto educativo...aprenden cosas nuevas sobre

sus propios hijos.

Resulta evidente entonces, que son los padres quienes pueden
intervenir en el proceso educativo de los hijos a través de una participacion
en la vida escolar de estos, cuando acuden al llamado que realiza el docente,
cuerpo directivo u otros padres/representantes, de manera tal, que
experimenten el agrado para respaldar iniciativas tendientes a preservar su
intervencion en el proyecto educativo, asi como reuniones o entrevistas y
actividades tanto escolares como extraescolares, todo esto, facilitara el
aprendizaje y conocimiento incluso, de sus hijos en el desempefio

institucional.

Aunado a ello, el protagonismo en la resolucién de los conflictos
escolares también forma parte del ejercicio educativo suministrado por los
padres cuando aducen el valor responsabilidad en el proceso educativo, por

tanto, autores como Amaia Aguirre y otros®, aseveran que:

Los conflictos que pueden tener lugar en la institucion escolar
pueden ser muy variados y de caracteristicas muy diversas. Unos
con raices fuera de la institucion (familia, sociedad) y que se
manifiestan en la escuela. Otros, provocados por la misma
estructura escolar...Los conflictos conviven diariamente con todos
nosotros y, en cierto modo, es normal que aparezcan en las
relaciones humanas.

“Claire Forest y Francisco Garcia: Comunicacién Cooperativa entre la Familia y la Escuela. Valencia,
Espafia. Nau Llibres. 2006, p. 60.

®Amaia Aguirre., y otros: La Mediacién Escolar. Una Estrategia para Abordar el Conflicto. Caracas,
Venezuela. Editorial Laboratorio Educativo. 2005, p.28.



Segun la consideracion realizada, buena parte del desarrollo del valor
responsabilidad por parte de los padres, se produce cuando éstos atienden
los conflictos emergentes en la institucion escolar, porque deben asumir las
consecuencias cuando se distancian de la resolucion de los mismos, o bien,
evitan convertirse en mediadores escolares, por tanto, la toma de decisiones
es necesaria para ejercer un marcado protagonismo en el plantel en el marco

de acciones responsables.

Por tanto, el valor responsabilidad constituye el componente
fundamental para mantener los vinculos familia-institucion escolar, ademas,
un posicionamiento de interaccion entre ambos agentes sociales, en
consecuencia, la responsabilidad representa un principio fundamental de

actuacion positiva por parte de los padres hacia el proceso educativo.

En ideas de Barbara Unell., y Jeerry Wyckoff*: “...la responsabilidad

significa: “...una forma de reaccionar que implica el claro conocimiento de
gue las consecuencias de cumplir o no las obligaciones recaen sobre uno
mismo. (p. 172). En efecto, actuar con responsabilidad implica tener
conocimiento de las consecuencias que genera, en el caso de los padres,
obviar las acciones responsables, su participacibn en las actividades
escolares de los hijos a través de reuniones, entrevistas con el personal,
llevar a cabo un trabajo colaborativo con el docente, insistir en su
compromiso protagonico en la resolucion de divergencias que puede generar
o emergen del medio institucional, por tanto, es necesario que los padres
coloquen atencion al valor responsabilidad mediante experiencias que lo
acerguen a la vivencias cotidianas producidas en el plantel como receptor de

los hijos para la formacion integral.

No obstante, pese a pesar de resultar beneficiosa esta ponderacion del
valor responsabilidad por parte de los padres/representantes del Liceo

*Barbara Unell., y Jeerry Wyckoff: 20 Valores que puede Transmitir a sus Hijos. 32. ed. Espafia. Matt
Editorial. 2005, p. 172..



Nacional Roméan Cérdenas, Capacho Nuevo, Municipio Independencia,
estado Tachira en el proceso educativo de los hijos, en ocasiones éstos
argumentan que se producen situaciones que distan del propdsito comun
entre las acciones responsables que deben mantenerse entre ellos y dicho
plantel, por tanto, refieren que hay dificultades para hacerle ver a los hijos
gue deben respetar las normas disciplinarias del plantel porque éstos se
consideran casi adultos, asumen desinterés para formar parte de comisiones
de trabajo en la institucién, asi como trabajar conjuntamente con el docente
guia en la planificacion del proyecto educativo integral comunitario del afio
escolar, asistir a reuniones convocadas por este para conocer el progreso en
el aprendizaje de los hijos, con escasa frecuencia asisten a reuniones
convocadas por el consejo técnico para tener conocimiento sobre
informaciones importantes, evitan cualquier compromiso con la programacion
de actividades escolares, asumen dificultades para intervenir en la
organizacion de eventos fuera del aula, es decir, de caracter extraescolar;
por otra parte, carecen del compromiso para generar soluciones a los
conflictos existentes tanto en el plantel como en su comunidad, desvirtian las
competencias para servir de mediadores ante desacuerdos producidos entre
padres y docentes, hay escaso protagonismo participativo en la toma de
decisiones, para elegir alternativas de solucion a las divergencias surgidas en
todo el proceso educativo llevado a cabo, en aras de la buena formacién de

los hijos.

Tales hechos, probablemente, se originan en situaciones como la falta
de coherencia entre los principios o valores manejados en la institucion
escolar con la incomprension de los mismos, y los de la familia, es probable
gue los padres/ representantes no se sienten parte activa del plantel,
desinterés o desidia de las familias respecto al rendimiento escolar de sus
hijos y por tanto, en todo el proceso educativo que fluye en su
acompafamiento, dificultad para relacionarse cooperativamente con otros

padres y el centro educativo, tales como su actitud de distanciamiento hacia



la educacién de los hijos, incluso, en algunos casos, el bajo nivel educativo
de los padres, tal como sefala Encarnacién Soriano., y Antonio José
Gonzélez °: “El problema radica...a que muchos tienen un nivel tan bajo que

es imposible atenderlos en nuestro actual modelo de ensefianza”.

Igualmente, la carencia de informacion acerca de cual es el rol
protagénico que deben asumir los padres para intervenir bajo principios
emanados del valor responsabilidad cuando se trata de mostrar acciones de
tal naturaleza, con compromiso y participacion hacia el proceso educativo de
los hijos, de manera tal, que se reconozca la importancia de su papel
integrador, y de las necesidades de los hijos cuando reciben educacion

formal.

En virtud de lo anteriormente indicador, de no contar con la oportuna
intervencion del problema descrito, es posible que se profundice la crisis de
valores mostrados por los padres cuando debe dirigir su atencion e interés
hacia la responsabilidad que deben preservar en el proceso educativo de los
hijos. A lo que Diana Priegue®, comenta: “Existe una tendencia generalizada
a decir que la familia atraviesa un periodo de crisis en general, con acento en
la cuestion axioldgica, o que podria desembocar en una crisis de la familia
como valor en si misma”. Pues bien, dicha crisis axiologica se profundiza
cuando los padres se distancian del protagonismo que se requiere en la
institucion para resolver dificultades, se distancien de las necesidades de los
hijos en materia educativa; éstos, por su parte, pueden observar fracaso
escolar y bajo rendimiento sin que sus padres se enteren de su desempefio
académico, y lo lamentable, ser excluidos del sistema formal educativo,
pasando a constituir parte de una estadistica que no recibe educacion como

tampoco se inserta al campo laboral.

®Encarnacion Soriano., y Antonio José Gonzélez: Ciudadania, Democracia y Participacion.
Espafia.Universidad Almeria. 2008, p. 49.

®Diana Priegue: Familia, Educacion e Inmigracion. Un Programa de Intervencion Pedagdgica. Espafia.
Universidad Santiago de Compostela. 2008, p. 111.



En atencion a la problematica de la cual se hace referencia, se
desprenden la presencia de dificultades por parte de los padres en
desarrollar el valor responsabilidad hacia el proceso educativo de los hijos,
por consiguiente, al contribuir con un aporte focalizado en un Plan
Estratégico para dar solucion a los referidos hechos, se podra dar solucién a
los mismos, sin dejar de tener presente, que una de las causas probables se
atribuyen al bajo nivel educativo de los padres, por lo que es posible que
poco se informen sobre las ventajas y beneficios que tiene para el proceso
educativo de los hijos se atribuyen el preservar un mayor sentido de
responsabilidad en sus acciones. Por consiguiente, el plan en referencia,

puede generar solucion inmediata a los sintomas identificados.

De lo anterior se desprende la interrogante que a continuacion es objeto
de discernimiento: ¢Como disefiar un plan estratégico para el desarrollo del
valor responsabilidad en los padres/ representantes ante el proceso
educativo de los hijos del Liceo Nacional Roman Cardenas, Capacho Nuevo,

Municipio Independencia, estado Tachira?

Este planteamiento, conduce a plantear su sistematizacion bajo las

interrogantes siguientes:

¢,Como son las acciones responsables de los padres y representantes
sujetos de estudio?.

¢, Cual es el compromiso patrticipativo de los padres/representantes ante

el proceso educativo de los hijos en la institucion ambito de estudio?.

¢,Como es el protagonismo asumido por los padres/ representantes en

la resolucidn de conflictos durante el proceso educativo de los hijos?.

¢, Cuales son los elementos que conforman el Plan Estratégico para el
desarrollo del valor responsabilidad en los padres/representantes ante el

proceso educativo de los hijos que reciben formacion en el Liceo Nacional



Roman Céardenas, Capacho Nuevo, Independencia, Capacho, estado
Téchira?.

Objetivos de la Investigacion

Objetivo General

Disefiar un plan estratégico para el desarrollo del valor responsabilidad
en los padres/ representantes hacia el proceso educativo de los hijos del
Liceo Nacional Roman Cardenas, Capacho Nuevo, Municipio Independencia,
estado Tachira.

Objetivos Especificos

Diagnosticar las acciones responsables de los padres y representantes

sujetos de estudio.

Identificar el compromiso participativo de los padres/representantes
presente ante el proceso educativo de los hijos en la institucion ambito de
estudio.

Describir el protagonismo asumido por los padres/ representantes en la

resolucion de conflictos durante el proceso educativo de los hijos.

Establecer los elementos que conforman el Plan Estratégico para el
desarrollo del valor responsabilidad en los padres/representantes ante el
proceso educativo de los hijos que reciben formacion en el Liceo Nacional
Roman Céardenas, Capacho Nuevo, Independencia, Capacho, estado
Téachira.

Justificacion

En el medio educativo, abordar la responsabilidad como parte de las

acciones llevadas a cabo por ellos en el marco de un mayor vinculo con la



institucion escolar constituye un tema de especial interés, por cuanto se
convierten en rectores naturales para ganar experiencias en beneficio de la

ensefianza y aprendizaje de los hijos.

Por tal razon, el estudio acerca del desarrollo de la responsabilidad por
parte de los padres hacia el proceso educativo de los hijos, se aboca a tomar
acciones que impliguen el conocimiento de cudles son las acciones
responsables, su compromiso participativo, ademas, el protagonismo con

gue se cuenta para optimizar la calidad de la educacion.

Esta iniciativa conduce al establecimiento de atribuciones que los
padres deben ejercer en consonancia con los valores impartidos, y del cual la
institucion educativa no se encuentra ajena, dado que implica el reflexionar
sobre las consecuencias que podria generar la ausencia de responsabilidad
en el dia a dia de las vivencias cotidianas experimentadas por los hijos en el
plantel.

En este escenario, el presente trabajo de investigacion surge del interés
por orientar a los padres de los hijos que cursan séptimo grado de educacion
media general del Liceo Nacional Roman Cardenas, Capacho Nuevo,
Municipio Independencia, estado Téchira, a fin de determinar el ejercicio que

realizan del valor responsabilidad en el marco del proceso educativo.

En atencion a lo expuesto, el estudio se justifica desde diversos
contextos. En lo que respecta al ambito tedrico, por la revision de las teorias
sobre el desarrollo del valor responsabilidad en el proceso educativo,
haciéndose mencion en su apoyo al enfoque ecoldgico y sistémico que sirven
para explicar en buena medida ese compromiso y protagonismo por parte de
los padres; ademas, la posicién de avanzados estudios previos al suscrito en
la presente investigacion, en el cual se desarrolla un orden explicativo sobre
los conceptos que comprenden la temética que dio origen a la investigacion

y que sirven de apoyo para describir la variable objeto de estudio.



A su vez, el estudio complementa otra razén teorica por cuanto puede
servir como antecedente de investigaciones afines, es decir, versadas sobre
el valor responsabilidad por parte de los padres, bien sea en la institucion
escolar u otros contextos de produccion de experiencias con los hijos;
ademas, se incorporaran definiciones cuya interpretacion también puede

reforzar estudios posteriores al planteado.

Desde una perspectiva metodoldgica, existen argumentos apoyados en
el camino a seguir, haciéndose relevante cuando se disefia un instrumento
para la recoleccion de los datos, el cual puede ser sujeto de revision o
adaptacion por parte de otros investigadores que tengan interés en llevar a
cabo estudios similares.

En el aspecto practico, permitié presentar un diagnostico de las
acciones responsables por parte de los padres, identificar el compromiso
participativo y describir el protagonismo por ellos, a fin de ponderar la
realidad existente, y con base en los resultados, disefiar un plan estratégico
para el desarrollo del valor responsabilidad hacia el proceso educativo de los
hijos que reciben formacion en el Liceo Nacional Roméan Cardenas, Capacho
Nuevo, Independencia, Capacho, estado Tachira, razén para fundamentar
dicho aporte, a fin de generar acciones educativas destinadas a la valoracion

de la responsabilidad como parte del actuar de los padres/representantes.

Finalmente, la investigacion se justifica desde un punto de vista social,
en virtud que cualquier estudio focalizado en la responsabilidad, se hace
extensiva al entorno donde se desenvuelven los padres e hijos,
aprovechandose esta iniciativa, las comunidades podran contar con este
principio que oriente el destino de la familia, y por tanto, al insertarse en
cualquier grupo humano, sus pautas se asociaran a comportamientos
tendientes a desarrollar la personalidad de cada integrante del entorno

familiar.
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Metodologia

En el estudio, como camino metodoldgico, se busca generar actividades
conducentes a explicar el fenobmeno de estudio, por lo que autores como
Héctor Lerma’, sefiala lo siguiente: “En la metodologia, se presenta un
conjunto de procedimientos ordenados que se siguen para establecer lo
significativo de los hechos y fendmenos hacia los cuales esta encaminado el
interés de la investigacion”.

Significa, que la metodologia implica algunos procedimientos que el
investigador debe seguir para organizar y dar sentido a los datos que mas
adelante, permiten realizar inferencias sobre el hallazgo realizado; por tanto,
es importante para el cumplimiento del mismo, que ordene las practicas
metodoldgicas para obtener resultados confiables.

En efecto, el estudio titulado: Plan Estratégico para el Desarrollo del
Valor Responsabilidad en los Padres/ Representantes hacia el Proceso
Educativo de los Hijos, debe seguir algunos pasos que se correspondan con
los objetivos disefiados, a objeto de generar andlisis e interpretacion de la
informacion suministrada por los sujetos, a lo cual se da un enfoque
cuantitativo, que segun el vigente Instructivo para la Elaboracion de Trabajos
de Grado y Tesis Doctoral de la Universidad Catélica del Tachira®, tal
enfoque se atribuye a:

...los trabajos de aplicacion que siguen un patron predecible y

estructurado. El investigador tiende a utilizar instrumentos de

medicion que proporcionan datos numéricos susceptibles de
analisis estadisticos, para establecer patrones de comportamiento

y probar teorias. Dentro de este enfoque se encuentran: estudios

exploratorios, descriptivos, correlacionales, explicativos, proyectos
factibles, entre otros.

7Héctor Lerma: Metodologia de la Investigacion. Propuesta, Anteproyecto y Proyecto. 42. edicion.
Bogota, Colombia. Ecoe Ediciones, 2009, p. 6.

Universidad Catolica del Tachira: Instructivo para la Elaboracion de Trabajos de Grado y Tesis
Doctoral. Mayo 10, 2013, p. 8.
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Es decir, el autor del presente estudio, considera viable la elaboracion
de un instrumento destinado a medir la variable de estudio, los cuales son
analizados bajo representacion numérica, a fin de explicar el fendbmeno
acerca del desarrollo del valor responsabilidad por parte de los padres en el
proceso educativo de los hijos.

Al seguir el orden de la metodologia, en cuanto el tipo de investigacion,
ésta es descriptiva, modalidad proyecto factible. Segun Fidias Arias®, los
estudios descriptivos: “Consiste en la caracterizacién de un hecho, fenbmeno
o grupo con el fin de establecer su estructura o comportamiento”. En este
sentido, se aborda la caracterizacion de los elementos de estudio
concernientes al Desarrollo del Valor Responsabilidad en los Padres/
Representantes hacia el Proceso Educativo de los Hijos, en sus dimensiones
acciones responsables de los padres, compromiso participativo en la
institucion y protagonismo en la resolucién de conflictos escolares.

Por otra parte, es de tipo proyecto factible, tal como se sefiala en la
Universidad Pedagodgica Experimental Libertador (citado por la Universidad
Catdlica del Tachira)'®, en el cual explica que:

...Los trabajos de tipo proyecto factible, consisten en Ila

elaboracion y desarrollo de una propuesta viable para solucionar

problemas, requerimientos 0 necesidades (administrativas,
contables, juridicas, educativas o de cualquier otra indole) de una
organizacion o grupo social, apoyado en una investigacion
documental, de campo o ambas. El proyecto factible comprende
cinco etapas: diagnéstico, factibilidad, elaboracién de la propuesta,

ejecuciéon o puesta en marcha de la propuesta y evaluacion de la
propuesta.

Bien, al diseflar un Plan Estratégico para el Desarrollo del Valor
Responsabilidad en los Padres/ Representantes hacia el Proceso Educativo

de los Hijos, implica generar un aporte en beneficio de los padres, hijos e

9Fidias Arias: El Proyecto de Investigacion. Introduccién a la Metodologia Cientifica. 62. ed.
Caracas,Venezuela. Editorial Episteme. 2012, p. 24.

10Universidad Catdlica del Tachira (2013), ob. @t.9.
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institucion escolar, porque hay oportunidad para propiciar soluciones a la

probleméatica descrita en parrafos anteriores.

Es oportuno sefalar, que la anterior fuente, se mencionan algunas
etapas propias del proyecto factible; no obstante, en correspondencia con los
objetivos de la investigacion, cabe aclarar que solo se lleva cabo la etapa

diagnostica, factibilidad y elaboracion de la propuesta.

En cuanto a la Etapa Diagnostica. Constituye la recopilacion de todos
los aspectos necesarios para obtener los datos, permitan alcanzar los
objetivos propuestos; esta fase comprende la determinacion de la poblacion,
muestra, instrumento, validez, confiabilidad, procesamiento y analisis de los
datos. Luego, se tiene la Etapa de Factibilidad. Determinada por la viabilidad
de la propuesta, en la cual se detallan la factibilidad legal, institucional,

técnica, social y econémica.

Finalmente, la Etapa de Elaboracién de la Propuesta. Corresponde al
aporte suministrado por el investigador, el cual versa sobre un Plan
Estratégico para el Desarrollo del Valor Responsabilidad en los Padres/
Representantes hacia el Proceso Educativo de los Hijos. EI mismo es

desarrollado en el capitulo final del estudio.

En virtud del disefio de investigacion, constituye una toma de
decisiones que el investigador debe atender en el trabajo de investigacion,
por lo que Sabino*!, considera al respecto que:

..llevar a la practica los postulados generales del método
cientifico, planificando una serie de actividades sucesivas y
organizadas donde se encuentran las pruebas a efectuar y las
técnicas a utilizar para recolectar y analizar los datos. El disefio es,
pues, una estrategia general de trabajo que el investigador
determina una vez que ya ha alcanzado suficiente claridad
respecto a su problema y que orienta y esclarece las etapas que
habran de acometerse posteriormente.

llSabino, Carlos: BProceso de Investigacion. Una Introduccion Ted#tactica. Caracas, Venezuela. Editorial
Panapo, 2007, p. 63.
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Segun la anterior aseveracion, el disefio de investigacion hace
referencia a las actividades organizadas para la recoleccion de datos.
Ciertamente, en el disefio el autor del estudio aplica varios de pasos formales
para alcanzar la toma de la informacion procedente de los elementos de
estudio para explicar el fenomeno o problemética existente y que orientan los

pasos sucesivos para llevar a cabo la indagacion del objeto de estudio.

También en su naturaleza es de campo, cuyo argumento se sostiene en
la opini6n de Fidias Arias'? cuando destaca que:

La investigacion de campo es aquella que consiste en la

recoleccion de datos directamente de los sujetos investigados, o

de la realidad donde ocurren los hechos (datos primarios), sin

manipular o controlar variable alguna, es decir, el investigador

obtiene la informacién pero no altera las condiciones existentes.

De alli su caréacter de investigacion no experimental. (p. 31)

Cuando el investigador lleva a cabo la recopilacion de datos en el lugar
de ocurrencia de los hechos, se conoce como investigacion de campo; por tal
razon, el estudio toma los datos en el lugar donde acontece el fendmeno de
estudio, sin insistir en la manipulacion de variables, se trata por tanto, de un

estudio no experimental.

Por otra parte, el disefio de la investigacion fue no experimental,
transeccional, en virtud que la variable de estudio se trata de manera
descriptiva. Santa Palella y Filiberto Martins'®, al respecto argumentan: “...es
el que se realiza sin manipular en forma deliberada ninguna variable. El
investigador no sustituye intencionalmente las variables independientes”. (p.
87). En este disefio no experimental, el investigador carece de accion para
manipular alguna variable dependiente o independiente, solo lleva a cabo la
descripcion de una variable como es el desarrollo del valor responsabilidad

en los padres/ representantes hacia el proceso educativo de los hijos.

12Fidias Arias: ob. cit. p. 31.

13Santa Palella., y Filiberto, Martinstetodologia de la Investigacion Cuantitati@aracas: Fedupel. 2012, p.
87.
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Por otra parte, cuando definen el caracter transeccional, Santa Palella 'y
Filiberto Martins'*, sostienen que: “...se ocupa de recolectar datos en un solo
momento y en un tiempo Unico. Si finalidad es la describir las variables y
analizar su incidencia e interaccion en un momento dado, sin manipularlas”.
(p. 94). Pues bien, tomandose ese disefio transeccional, el investigador, bajo
su camino metodologico, obtiene informacion sobre la variable y sus
elementos representados en varias proposiciones en un momento Unico, en

la cual los padres suministran informacion en una sola oportunidad.

En correspondencia con lo sefialado, en el trabajo investigativo que se
presenta, el disefio corresponde con los pardmetros explicados; el mismo
consta de los siguientes pasos: poblacion, muestra, instrumento, validez,
confiabilidad, procesamiento y analisis de los datos. A continuacién se

explica cada aspecto, con los cuales se atiende a la metodologia utilizada.

En primer lugar, en el disefio se considera la poblacion y muestra, la
cual es necesaria para la seleccion de los sujetos de estudio. Segun Santa
Palella y Filiberto Martins®>, poblacién es “el conjunto finito o infinito de
elementos, personas 0 cosas pertinentes a una investigacion y que

generalmente suele ser inaccesible” (p. 93).

La poblacion de la presente investigacion estuvo conformada por los
padres y representantes de estudiantes de primer afio de educacion media
general, quienes reciben formacion en el Liceo Nacional Roman Céardenas,
Capacho Nuevo, Municipio Independencia, estado Téchira. El criterio de
seleccion obedecié a que este grupo de padres de hijos que mantienen un
proceso de adaptacion, el cual es necesario que aquellos intervengan en el
proceso educativo desde los primeros dias de clases; por otra parte, el autor

del estudio se desempefia como docente de aula de primer afio.

14Santa Palella., y Filiberto, Martins: ob. cit. g. 9
15Santa Palella., y Filiberto, Martins: ob. cit. 8.9
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A continuacion se presenta el cuadro que hace mencion a la

distribucion de la poblacidon por secciones.

Cuadro 1
Distribucion de la poblacion

Secciones Padres/Representantes
A 32
B 30
C 27
D 31
E 24
F 36
Total 180

Fuente: Direccion del plantel, 2013.

Con referencia a la muestra, se refiere a un subconjunto de la
poblacion, al respecto es importante realizar el sefialamiento de Jacqueline
Hurtado®®, quien declara que: “El muestreo no es requisito indispensable de
toda investigacion, eso depende de los propésitos del investigador, el
contexto y las caracteristicas de las unidades de estudio”. En este caso, dada
las caracteristicas y cantidad de sujetos, fue necesario llevar a cabo un
procedimiento de muestreo, la cual se establece en los siguientes apartados.

Precisando de una vez la muestra, y para efectos de la investigacion la
misma se acogi6 a la férmula presentada por Mario Triola'’, quien destaca
los valores y formula que a continuacion se indica:

Z=Nivel de confianza: 1,96

P=Variabilidad positiva: 0,95

Q=Variabilidad negativa: 0,05  (1-0,95)

e=Error maximo admisible: 0,05

Nm=Tamafno de la muestra

16Jacqueline Hurtaddl Proyecto de investigacion. Comprension Holéstle la Metodologia y la Investigacion
62. ed. Caracas. Fundacion Sypal. 201D4@.

17Mario Triola: Estadistica. 92 ed..México. Editorial Pears2004.
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Al realizar la sustitucion de los valores en la formula se determina el

tamario de la muestra, considerando los siguientes valores:

(N.e®).Z2P(1-P)

Nm=— - -
e’ [N.e?+Z2P(1—F]]
v (180.0,05%).1,96%.0,95(1 — 0,95)
NI = - - -
0,05%.[180.0,05% + 1,962.0,95(1— 0,95)]
0,0821
Nm=————=75193=52
0,00158

Segun este procedimiento, la muestra se calcula en el orden de 52
unidades de andlisis, es decir, padres de hijos que estudian primer afio de

educacion media general.

Sistema de Variable

Una definicion de la variable se toma de Zorrilla y Torres (citado en
Alexis Pérez) '8, quienes argumentan que: “Las variables son todo aquello
gue se puede medir, controlar o estudiar en una investigacion...son
caracteristicas, atributos, rasgos, cualidades o propiedad que se dan en
individuos, grupos u objetos”. Con este sefialamiento, se admite que la
variable es el constructo objeto de medicion por parte del investigador, el cual

se descompone en propiedades.

En su definicibn conceptual, la variable Desarrollo del Valor
Responsabilidad de los Padres en el Proceso Educativo de los Hijos, se
define como el conjunto de principios impartidos por los padres en funcion
con las acciones responsables, el compromiso participativo en la institucion y
el ejercicio de su protagonismo en la resolucion de conflictos, la cual se

descompone en propiedades que permiten medir el fenémeno de estudio.

18Alexis Pérez: Guia Metodoldgica para Anteproyed®édnvestigacion. 32. ed. Caracas, Venezuela. 20B8.
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En lo que respecta a la definicién operacional, segin Fidias Arias®,

“...establece los indicadores para cada dimensién, asi como los instrumentos

y procedimientos de medicion”. Al respecto, operacionalmente se utilizdé un

cuestionario disefiado en cuatro opciones de respuesta, las cuales se

mencionan a continuacion: Siempre (S), Muchas Veces (MV), Pocas Veces

(PV), Nunca (N), en virtud de los indicadores identificados en el cuadro de

variables presentado en el siguiente cuadro.

Cuadro 2

Operacionalizacion de la Variable de Estudio.

Variable Definicion Dimension Indicadores itemes
Conceptual
Desarrollo del Conjunto de Acciones Impulso del 1,2
valor principios responsables de rendimiento
responsabilidad impartidos por los los padres escolar
de los padres  padres en Intervencion en 3.4
en el proceso  funcién con las los deberes
educativo de  acciones escolares
los hijos. responsables, el Valores para la 5,6
compromiso connivencia
participativo en la escolar
institucion y el (tolerancia, ayuda
ejercicio de su mutua)
protagonismo en Implicacién en la 7,8
la resolucién de disciplina escolar
conflictos para el
mejoramiento de  Compromiso Proyecto 9,10
su intervencion participativo en educativo
en el proceso la institucion Reuniones 11,12
educativo. Entrevistas 13,14
Actividades 15,16
escolares
Actividades 17,18

extraescolares

19Fidias Arias: ob. cit. p. 63.
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Cuadro 2 (Cont.)

Variable Definicién Dimension Indicadores itemes
Conceptual
Protagonismo en Resolucion de 19,20
la resolucién de conflictos
conflictos Mediador escolar 21,22
escolares Asumir
consecuencias de 23,24
los actos propios
Toma de 25,26
decisiones

Fuente: Brifiez, 2014.

Al proseguir con la metodologia, en el orden establecido anteriormente,
la técnica y el instrumento para la recoleccion de datos se vislumbra como un
paso importante para captar la informacion que sirve para el andlisis
correspondiente. En cuanto a la técnica, de acuerdo con Solvey Benitez-
Ennis?®®, es una técnica exclusiva de las ciencias sociales que parte de la
premisa que de existir algo sobre el comportamiento de las personas, se

debe preguntar directamente a ellas.

Refiere la citada autora que: “Se trata, por tanto, de requerir informacion
a un grupo socialmente significativo de personas a cerca de los problemas en
estudio, para luego, mediante un andlisis de tipo cuantitativo, sacar las
conclusiones que se correspondan con los datos recogidos”. Significa que los
padres contestan un formulario impreso con preguntas o planteamientos que
permite al investigador establecer una relacion con el problema sobre el
desarrollo del valor responsabilidad de los padres hacia el proceso educativo

de los hijos.

20Solvey Benitez-Ennigvli Tesis En 100 Dias. Una Guia Didéactica e Instiwaipara el Universitario Exitoso
Estados Unidos de América:. Palibrio. 2012, p. 64.
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Ahora bien, cuando se hace mencién al cuestionario, Fidias Arias?,
explica que: “Un instrumento de recoleccion de datos es cualquier recurso,
dispositivo o formato (en papel o digital), que se utiliza para obtener, registrar
o almacenar informacién”. Pues bien, el instrumento constituye el formato de
papel disefiado por el investigador, que no es otro sino aquel que utiliza para
suministrar a los sujetos de estudio, a fin de obtener informacion sobre las

dimensiones e indicadores sefialados en el cuadro de variables.

El cuestionario disefiado, se estructur6 con 26 itemes, que se
corresponden con las dimensiones acciones responsables de los padres,
compromiso participativo en la institucion y protagonismo en la resolucion de
conflictos escolares, estos, permite valorar el juico que realizan los padres
encuestados en tales referentes, estableciéndose en las opciones: Siempre
(S), Muchas Veces (MV), Pocas Veces (PV), Nunca (N). (Anexo A).

Por otra parte, el instrumento se encuentra formulado con preguntas

cerradas, en el cual Fidias Arias®®, sostiene que:

...son agquellas que establecen previamente las opciones de
respuesta que puede elegir el encuestado. Estas se clasifican en:
dicotomicas: cuando se ofrecen so6lo dos opciones de respuesta; y
de seleccion simple, cuando se ofrecen varias opciones, pero se
escoge solo una.

En el caso del estudio, sé6lo se toma aquellas de seleccion simple, por
cuanto versan en varias opciones, tal como se desprende de las opciones

bajo la escala de estimacién de frecuencia sefalada.

En el orden del instrumento, la validez y confiabilidad les da
consistencia al mismo para su posterior aplicacion a los

padres/representantes. Para verificar la validez del instrumento de

21SFidias Arias: ob. cit. p. 68...
22Fidias Arias: ob. cit. p. 74.
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recoleccion de datos se empleo el procedimiento comunmente procesado
llamado juicio de expertos, representado por personas con un alto grado de
conocimientos en materia educativa, quienes analizan el instrumento en los
aspectos de isomorfismo, coherencias, redaccion, extensién vy claridad.
Santa Palella y Filiberto Martins?®, definen la validez como: “La ausencia de
sesgos. Representa la relacion entre lo que se mide y aquello que realmente

se quiere medir”.

La validez de los instrumentos se determind mediante la técnica
sefialada cuyo procedimiento segiin Santa Palella y Filiberto Martins®*:
“Consiste en entregarle a tres, cinco o siete expertos, un ejemplar del
instrumento con su respectiva matriz acompafiada de los objetivos de la
investigacion, el sistema de variables y una serie de criterios para cualificar
las preguntas”. (p.161). Es decir, que una serie de tres expertos validan los

cuestionarios o escalas realizadas. (Anexo B).

Se seleccionaron como expertos a tres profesionales con grado de
Magister, entre estas, dos egresadas de pregrado y postgrado en el area de
orientacion. Los especialistas revisaron el contenido, la redaccién y la
pertinencia de cada instrumento; realizaron las observaciones que
consideraren pertinentes, y devolvieron al investigador dicho instrumento
para que analice las observaciones y, como resultante de este

procedimiento, se disefié una segunda versién del mismo.

En el formato que se presentd a los expertos para la validacion de los
instrumentos, se solicita el criterio sobre los aspectos que a continuacién se
sefialan: C= Coherencia de los items con los objetivos; P= Pertinencia; R=
Redaccién; V=Validez interna (de contenido). Las observaciones de los
validadores se revisaron, a fin de conformar la segunda versién del

cuestionario y ser aplicado a los sujetos de estudio.

23Santa Palella., y Filiberto, Martins: ob. cit. BO1
24Santa Palella., y Filiberto, Martins: ob. cit. 8.9
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Ademas de la validez, la confiabilidad del instrumento que significa que
el mismo estd exento de errores significativos. Santa Palella y Filiberto
Martins®°, sostienen que la confiabilidad “Es la ausencia de error aleatorio en
un instrumento de recoleccion de datos. (p.164). El estadistico a ser utilizado
fue el coeficiente alfa de Cronbach que segun los citados autores, es una de
las técnicas que: “...mide la confiabilidad a partir de la consistencia interna de
los items, entendiéndose por tal el grado en que los items de una escala se

correlacionan entre si”.

En el presente estudio se busca que las mediciones estuvieran libres de
desviaciones producidas por errores. Para asegurar la precision se aplico el
instrumento a 10 padres y representantes no pertenecientes a la muestra, es
decir, de estudiantes de tercer afio, pero con caracteristicas similares a las
unidades de estudio del presente trabajo investigativo.

En la prueba piloto se valoro los siguientes aspectos: (a) verificacion si
el instrumento responde a los objetivos de la investigacion; (b) comprobacion
de si el instrumento es fluido; (c) comprension de las preguntas y aceptacion
por parte del padre/representante; (d) idoneidad de las respuestas
preestablecidas; (e) descripcidén de las preguntas; (f) valoracion de los casos
en que los investigados no respondan el instrumento; (g) idoneidad de todos
los aspectos del protocolo de procedimientos; (h) aspectos logisticos:

disponibilidad, entrega y recogida de instrumentos.

Una vez recopilada la informacion se llevé a cabo la operacion
matematica con la ayuda del programa de Excel o SPSS, determinandose la
consistencia interna del cuestionario, a través del procedimiento estadistico
Alfa de Cronbach, segun la formula que a continuacion se sefiala:

N [, TS’

DoO000— |1-=—
n-1 S,

25Santa Palella., y Filiberto, Martins: ob. cit. 91
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Donde:

a = Coeficiente Alfa de Cronbach

N = Numero de items del instrumento
>Si? = Varianza de la suma de los items

St2 = Varianza total del instrumento

Ahora bien, para los criterios de decision en relacion con la confiabilidad

del cuestionario disefiado se toma en cuenta el siguiente baremo:

Cuadro 3
Rango de Confiabilidad
Rango Confiabilidad (Magnitud)
0,81-1,00 Muy Alta
0,61 -0,80 Alta
0,41 - 0,60 Media
0,21-0,40 Baja
0,00 - 0,20 Muy Baja

Fuente: Santa Palella y Filiberto Martins™

El valor obtenido fue de 0.81, el cual al compararse con el cuadro
anterior, se considera que tiene una magnitud alta (Anexo C). Significa, que
el instrumento una vez aplicado a la muestra de estudio, puede ser
entendible, comprensible en virtud de la alta confiabilidad resultante de la

prueba piloto.

En el orden de la metodologia, se tiene el procesamiento y analisis de
los datos. Al respecto, obtenida la informacion procedente de los padres, se
sometio al andlisis estadistico e inferencial, de tal manera que recopilados los
datos con la aplicacion del instrumento, se dio inicio al procesamiento y
analisis, el cual comenzd con la codificacion de respuesta; luego la

tabulacién, anotandose cada respuesta en una matriz de datos, se sumaron

26Santa Palella., y Filiberto, Martins: ob. cit. 811
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las distintas opciones para la anotacion de la frecuencia simple obtenida para
posteriormente presentar los resultados a través de cuadros descriptivos; los
mismos muestran la frecuencia simple y el porcentaje de cada reactivo,
haciéndose mencion al indicador respectivo. Ademas, se aplic6 una media

por indicador y dimension, con el fin de llevar a cabo el analisis respectivo.

El procedimiento para analizar los datos se inicié con la tabulacion de
datos para lo cual se utilizé el programa SPSS, a fin de organizar y analizar
la informacién suministrada por los padres/representantes. Dicho

procedimiento se realiz6 segun el andlisis estadistico descriptivo.

Por otra parte, el andlisis estadistico correspondio al criterio arbitrario
establecido por el investigador, el cual se expresa del modo siguiente: Los

datos de mayor agrupacion en las opciones siguientes, se valoran asi:

Mayoria de datos ubicados en la opcidn siempre, se toman como
altamente presente; localizados en muchas veces, se toma como presente;
datos en su mayoria en la opcion pocas veces, se considera medianamente
ausente; y agrupacion de resultados verificados en la opcién nunca, se
toman como ausente.

Posteriormente, se realizo la interpretacion tedrica de los resultados,
contratandose los resultados obtenidos con la teoria recopilada en los
siguientes capitulos, para concluir posteriormente en torno a dicha
confrontacion. Luego, se trataron las conclusiones y recomendaciones para

proceder al disefio del Plan Estratégico.
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CAPITULO |

LA RESPONSABILIDAD DE LOS PADRES EN EL PROCESO
EDUCATIVO

Antecedentes de la Investigacion

En los nuevos tiempos, se experimentan transformaciones profundas en
el contexto social; el mismo, puede adquirir una magnitud importante cuando
las mismas proceden de la familia, lo cual implica focalizar la atencion en los
aspectos que conduce a preservar los principios que mueven la dindmica
familiar. Siguiendo con esta linea de pensamiento, uno de los aspectos
claves que identifica el proceso educativo es la responsabilidad ante el
proceso educativo de los hijos, como tendencia que evoluciona a la par de

las necesidades trascendentales del medio escolarizado.

En efecto, cuando se desarrollan principios en las instituciones
educativas, los estudiosos o investigadores da fe que éstos pueden lograr la
integracion de los padres al proceso educativo, y gran parte de las acciones,
implican un profundo analisis para incorporarlos al medio donde se

desenvuelven.

En tal sentido, es necesario indagar los trabajos investigativos que
anteceden al fendmeno a tratar; es decir, tomar cuenta el marco referencial
de los mismos. A decir de Aura Marina Bavaresco?’: “Quien o quienes con
anterioridad han estudiado esa problemética, aunque sea con variables

diferentes o con la mismas variables, pero en temporalidad diferente, son

27 Aura Marina Bavaresc@®roceso Metodolégico en la Investigacién. (Cémoédam disefio de
Investigacién)Maracaibo, Venezuela: Editorial de la UniversidatiZulia. 2006, p. 55.
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apoyos referenciales como antecedentes”. Segun este planteamiento, se
considera parte de la variable toda iniciativa investigativa relacionada con el
proceso educativo y las dimensiones de estudio, por tal razén, se presentan

los antecedentes relacionados con dichos elementos.

Por tanto, se tienen investigaciones a nivel internacional y nacional que
sirven de fundamento a la investigacion que se realiza, esencialmente
cuando se aborda la actividad de los padres en el medio institucional, que de
hecho tiene vinculacidon con acciones responsables que los padres puedan

mantener en el marco del proceso educativo.

En un nivel internacional, Angel Valdés, Mario Martin y Pedro
Sanchez? realizaron un trabajo en México, con el objeto de describir el grado
de participacion de padres y madres de nifios de primaria del estado de
Yucatan, en Meéxico, en las actividades educativas de sus hijos. La
investigacion fue campo de corte cuantitativo y descriptivo. La poblacion fue
de 106 padres y madres de alumnos del primero y segundo grados de
primaria, es decir, 51 padres y 55 madres. Se utilizo un cuestionario disefiado
bajo una escala tipo Lickert con 36 items para evaluar la participacion. Se
utilizé un analisis factorial con rotacion varimax, consiste en tres factores
principales: 1) Comunicacion con la escuela; 2) Comunicacion con el hijo, y
3) Conocimiento de la escuela. Concluyeron, que la participacion de los
padres en las actividades educativas de los hijos se clasific6 como baja o
precaria, especialmente en lo referido a los factores de comunicacion y
conocimiento de la escuela, mientras las madres presentaron un nivel de
participacion significativamente mayor en ambos factores. Entre las
recomendaciones se tiene la necesidad de disefiar politicas escolares
dirigidas a incrementar la participacion de padres y madres en las actividades

académicas de los hijos, especialmente las acciones que procuren fomentar

28Angel Valdés, Mario Martin y Pedro Sanchez: Participacion de los Padres de Alumnos de Educacion
Primaria en las Actividades Académicas de sus Hijos. México. Universidad Autbnoma de Baja
California. 2009, Disponible: http://www.scielo.org.mx/scielo.php?pid=S1607-
40412009000100012&script=sci_arttext [Consulta: 2013, Noviembre 14]
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la comunicacion entre los padres y las madres con los maestros y el
conocimiento del curriculo de la escuela; ademas, sensibilizar a padres y
madres para eliminar los estereotipos de género que atribuyen a la mujer
como responsable de educar a los hijos, dejandose al padre en una posicion

de caracter periférico.

El estudio se relaciona con la investigacion, dado que toma la
participacidbn como variable, en tanto, en este caso, forma parte de una de las
dimensiones de estudio; ademas, se recomiendan acciones para implicar a
los padres en el curriculo de la escuela, de manera similar se trata en el
presente estudio en virtud de las acciones responsables; igualmente, se
asigna la responsabilidad de participar en el medio educativo a la madre,
razon que se ventila en el trabajo cuando se toma como variable la
responsabilidad de los padres, sin especificar si se trata de la madre o

padres, esto significa que va dirigido indistintamente a todos.

De igual forma, Rosa Espitia y Marivel Montes?®, desarrollaron una
investigacion en Colombia, con el objetivo de analizar la influencia de la
familia en la educacion de los menores del barrio Costa Azul de Sincelejo
(Colombia). En el estudio, se tuvo en cuenta las caracteristicas
socioecondmicas, culturales y educativas del entorno familiar, ademas, la
identificacion de practicas, visiones, significados y expectativas con respecto
a la educacion de sus hijos. La metodologia utilizada fue de caracter
cualitativo, corte etnografico, e incluyé técnicas cuantitativas y cualitativas. La
poblacion estuvo conformada por 367 familias, y la muestra fue de 76 de
ellas. Pero para la aplicacion de la entrevista semiestructurada, se
seleccionaron de manera intencional 30 familias. Los resultados dan cuenta
gue los padres atribuyen importancia a la educaciéon desde sus visiones,

expectativas y significados, pero carecen de condiciones necesarias para

* Rosa Espitia., y Montes, Marivel: Influencia de La Familia En El Proceso Educativo de los Menores
del Barrio Costa Azul de Sincelejo (Colombia). Colombia. Investigacién y Desarrollo Vol 17. N! 1.
Revista electronica. 2009. Disponible: http://www.scielo.org.co/pdf/indes/v17n1/v17nla04.pdf.
[Consulta 2013, Noviembre 10]
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impulsar el proceso; sus practicas educativas, recursos, habitos, tiempo,
responsabilidades son limitados, lo cual es un obstaculo para el éxito en el
aprendizaje de los hijos. Entre las recomendaciones se mencionan que
familia y escuela deben conjuntar acciones para el desarrollo responsable de
metas y objetivos en el marco del reconocimiento del rol en el proceso
educativo de los nifios. Ademas, la institucion escolar como escenario de
aprendizaje debe crear mayores espacios de didlogo entre padres y
docentes, motivarse para ejercer acciones conjuntas, orientar a los padres o

guien tiene responsabilidad sobre los hijos con estrategias de apoyo.

En relacion al anterior antecedente, se vincula con el estudio, vista la
necesidad de los padres para contar con oportunidades para impulsar el
proceso educativo y las responsabilidades como acciones tendientes a lograr
espacios en la institucion, porque las mismas se encuentran limitadas, tal
como se deja observan en la presente investigacion cuando el resultado de la
misma, da cuenta que los padres ejercen una escasa responsabilidad en
algunos elementos de estudio. De igual manera, se recomienda orientar a los

padres, razon que justifica también la investigacion.

También, Ana Suarez®, realiz6 un estudio en Puerto Rico, con el
propdsito auscultar la participacion de los padres en el desarrollo de sus hijos
y el aprovechamiento académico. Cuando los padres se involucran en la
educacion de sus hijos tienen esto un efecto positivo que afecta
favorablemente el aprovechamiento académico de sus hijos. Se refiere a un
estudio documental, disefio bibliografico. Entre las conclusiones se tiene que
la contribucion de los progenitores al desarrollo integral de sus hijos
promueve la utilizacion de estrategias de socializacion asertiva. La
comunidad, escuela y hogar tiene que interactuar en una comunicacion

constante por el bien comuin entre ellos. Se recomienda fomentar la

% Ana Suarez: Influencia de Los Padres en El Aprovechamiento Académico de sus Hijos. Puerto Rico:
Universidad Metropolitana. 2009. Disponible:
http://www.suagm.edu/umet/biblioteca/umtesis/tesis_educacion/adm_sup_educativa/asuarezgonzal
€2.062309.pdf [Consulta 2013, Noviembre 22].
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participacion de los padres en el desarrollo educativo de los hijos, asi como
en las actividades académicas que se desarrollen en la institucion. Ademas,
los docentes deben estar siempre disponibles para cualquier preocupacion o

situacion que se les presenta a los padres.

La investigacion que antecede, denota la importancia de vincular a los
padres con la institucion escolar a través de su intervencién, a los fines de
lograr el desarrollo integral de los hijos, por tanto, se recomienda su
participacion en la educacion de éstos, tal como se desprende de manera

similar en las sugerencias realizadas en este trabajo investigativo.

A su vez, Pedro Sanchez, Angel Valdés, Mayely Reyes y Ernesto
Martinez®, realizaron una investigacién en México, el cual tuvo como
propdsito caracterizar la participacion en la educacion de los hijos de padres
de estudiantes de primaria y evaluar los efectos en la misma de variables
propias de los padres y del estudiante. La metodologia utilizada se
corresponde con un estudio descriptivo, de corte cuantitativo. Participaron en
la investigacion 90 padres estudiantes de una escuela primaria publica 'y 77
de una privada. El instrumento disefiado fue un cuestionario. Entre las
conclusiones se tiene que los padres presentan una elevada participacion en
la educacion de los estudiantes; esta aumenta en las madres y padres con
mayor nivel educativo y cuando los estudiantes tienen menor edad. Asi
mismo, se establecido que los padres y madres de los estudiantes con alto
desempefio, participan mas en la educacion de sus hijos versus los de
estudiantes de bajo desempefio. Como recomendacién se consideroé trabajar
con los padres de menor nivel escolar para que tomen conciencia de la
importancia de su participacion en las actividades de la escuela y de su papel

en el fomento de un desarrollo integral en los hijos; capacitarlos en la

3 Pedro, Sanchez, Angel Valdés, Mayely Reyes, Mayely., y Ernesto Martinez: Participacion De
Padres De Estudiantes De Educacion primaria en la Educacién de sus Hijos en México. México.
Universidad de San Martin de Porres.2010. Disponible:
http://www.scielo.org.pe/scielo.php?pid=S1729-48272010000100008&script=sci_arttext. [Consulta
2013, Diciembre 14]
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educacion de los hijos conforme a las demandas de su crecimiento, asi como
fomentar su participacibn como una estrategia para el mejoramiento del

desempefio de indole académico de los hijos.

El estudio se relaciona con la investigacion, en el sentido que
considera la participacidon como elemento de estudio, la cual debe contar con
estrategias para informar a los padres sobre la necesidad de asumir un papel
de mayor responsabilidad en el proceso educativo de los hijos, razén de

fundamento para tomarlo como estudio previo al realizado.

En el medio nacional, Mercedes Riso*’, efectué en Caracas, un estudio
con el objeto de analizar el proceso de orientacion hacia la participacion de la
comunidad en el desarrollo del Proyecto Educativo Integral Comunitario,
caso: Escuela Unidad Educativa Distrital Sucre, ubicada en Santa Rosalia. El
estudio se correspondié con una metodologia de campo, nivel descriptivo,
diseio no experimental. Se consider6 las variables estrategias de
orientacion, participacion de la comunidad en el proyecto, expectativas de
participacion y necesidades de orientacion. Como técnica de recoleccion de
informacion la encuesta y como instrumento un cuestionario. La muestra fue
de 30 sujetos (docentes y representantes); ademas 55 sujetos del consejo
comunal. Como conclusion se tiene que las estrategias de orientacion hasta
ahora aplicadas son directivas e informacional, pero no sobre el proyecto,
con una participacion mediana en el proyecto y diferencial a favor del estrato
representantes y consejo comunal, respecto del docente, con expectativas de
participacion superior en docentes y con necesidades de orientacion
cognoscitivas y organizacionales para la participacion. En funcion de ello se

expone un modelo relacional de orientacion — participacion y se sugieren

% Mercedes Risso: Orientacion y Participacion en el Proyecto Educativo Integral Comunitario. Caso:
Unidad Educativa Distrital Sucre-Caracas. Tesis de Maestria en Orientacion Educativa. Universidad
Central de Venezuela. 2011. Disponible:
http://saber.ucv.ve/jspui/bitstream/123456789/1760/1/Tesis%20%20%20corregida%20(Mercedes).p
df. [Consulta 2014, Enero 20].
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recomendaciones de caracter practico para el abordaje de dicha relacidon

desde un referente disciplinario.

Es notorio en el anterior antecedente, que el compromiso participativo
de los padres en el proyecto educativo debe ser una constante, tal como
también lo refleja el estudio presentado, por tanto, buena parte de este hecho
significativo debe partir de la iniciativa de los padres, quienes deben recibir
informacion a través de estrategias, las cuales se puntualizan en capitulos

subsiguientes.

Igualmente, Nhormedy Barreto®, en el estado Barinas, llevé a cabo un
estudio con el objeto de valorar las actividades de participacion del nucleo
familiar durante el proceso educativo, en la Unidad Educativa Marqués del
Pumar, ubicada en Santa Barbara, municipio Ezequiel Zamora. La
investigacion en referencia fue cualitativo, evaluativo, con apoyo en un
disefio de campo, descriptivo. La poblacion conformada por dos (02)
docentes, treinta y tres (33) padres y representantes de cuarto grado Seccion
“A”, y “B” que laboran en la Institucion objeto de estudio. Para la recoleccién
de los datos, se utilizé la técnica la encuesta y la observacion; como
instrumento se aplicaron dos cuestionarios con preguntas abiertas tipo
entrevista con diez (10) preguntas y guia de observacion. En lo que
concierne a las conclusiones, se destaca que los docentes en su mayoria no
promueven la participacion de los padres en las actividades planificadas; de
igual manera, se pudo detectar escasa disponibilidad para acudir de manera
voluntaria dentro y fuera del aula; de alli, es evidente la debilidad existente en
cuanto a las actividades de participacion propuestas. Las recomendaciones
apuntan a los sujetos de estudio para que analicen y reflexionen sobre su

accion en las actividades planificadas, para que asuman un cambio de

33Nhormedy Barreto: Evaluacion de las Actividades de Participacion del Nucleo Familiar durante el
Proceso Educativo. Tesis de grado de especializacion. Universidad Valle de Momboy. 2012.
Disponible: http://centrofpuvm.wordpress.com/biblioteca-virtual/trabajo-especial-de-
grado/planificacion-y-evaluacion/2012-2/abril/.[Consulta 2014, Febrero 8].
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actitud en la practica pedagogica, y por tanto, mejorar la calidad educativa de

la colectividad.

Tal como se refleja del anterior estudio, hay dificultades por parte de los
padres para ejercer su intervencion hacia el proceso educativo de los hijos, y
gue de manera andloga, se presenta en la investigacion presentada, de
manera que se recomienda la reflexion, acerca de las acciones tomadas por
el docente, al planificar actividades donde conjunte con los padres iniciativas
de protagonismo participativo como modo de ejercer responsablemente su

rol en el proceso educativo de los hijos.

Los trabajos anteriormente presentados establecen una importante
relacion con la presente investigacion porque sirve de sustentacion y aporte
tedrico para determinar los distintos aspectos tratados en el desarrollo del
valor responsabilidad de los padres en el proceso educativo, en el cual la
accion participativa y el compromiso hacia las instituciones constituyen la

esencia de los estudios resenados.

La Responsabilidad de los Padres

En el orden de ideas de la responsabilidad, los padres como
protagonistas de la socializaciéon de los hijos, deben brindar oportunidades
para que éstos satisfagan sus necesidades en materia educativa,
brindandole todo el apoyo y acompafiamiento para coadyuvar con la
formacion integral y equilibrada en los distintos niveles de educacion, y con
especial interés cuando los hijos deben adaptarse a nuevas experiencias
como es ingresar a la educacion media general.

Por tan razoén, los padres como promotores en la institucion familiar, son
actores naturales de los principios que se deben impartir, a los fines de hacer
viable el proceso educativo, porque de su protagonismo depende la

funcionalidad del éxito en los hijos en todas las &reas curriculares.
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En opinion de Montoro (citado en citado en Estefania Estévez, Terebel
Jiménez., y Gonzalo Misitu)**, cuando hace mencién a la importancia de este
agente de socializacion, expresa:

...la familia sigue siendo la Unica institucion que cumple
simultaneamente varias funciones clave para la vida de las
personas y para la vida en sociedad. Se trata de funciones
sociales pero que ninguna otra institucion social, aparte de la
familia, es capaz de aglutinar y hacer funcionar simultaneamente.
La familia, es por tanto, una institucion que economiza muchos
medios y recursos... (p. 22).

Es decir, los padres demandan una funcion rigurosa como otros
agentes, en el cual la capacidad social emerge para aglutinar mensajes que
reconozcan los distintos roles que deben asumir como conductores del
comportamiento de los hijos, esencialmente, cuando se aborda la
responsabilidad como valor inigualable para el funcionamiento equilibrado de
los padres hacia los hijos.

Esta importancia de la familia la describe Agustin Duran®®, del
siguiente modo:

La familia sigue teniendo un gran valor en si misma y seguira
desempefiando importantes funciones en la vida de las personas,
como institucion social que es. Una de las funciones mas
importantes es la educadora, como primer agente socializador de
los hijos. Al sistema educativo oficial siempre se le ha pedido que
aportara a los nifios tres cosas: conocimientos, actitudes y valores;
pero la verdadera funcion educativa ha residido siempre en la
labor diaria de los padres, debido al comportamiento mimético de
los hijos en el seno de la familia, de cualquiera de las maneras que
la concibamos. (p. 1)

En efecto, el rol educativo de los padres, facilita la socializacion de hijo,
para lo cual amerita de un acompafamiento diario, en el sentido de

conectarse y vincularse con el proceso educativo de manera responsable,

#Estefania Estévez, Terebel Jiménez., y Gonzalo Misitu: ob. cit., p. 22.

35Agustin Duran y otros: Manual Didactico para la Escuela de Padres. 52. ed.. Espafia. Fundacion para
el Estudio, Prevencion y Asistencia a las Drogodependencias. 2004, p. 1.
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guienes obraran con seguridad y confianza para promover vivencias que
conduzcan a enaltecer los valores fundamentales en el seno familiar.

Uno de estos valores se focaliza en la responsabilidad, que en opinion
los términos expresados por Ellizabeth Manning®, sostiene que dicho
término deriva de la voz latina responderé o responder, y se relaciona con
términos como corresponsable o corresponder; por tanto el ser responsable
tiene el siguiente significado: “Responder a la llamada de los valores que
piden ser realizados. Responder a las consecuencias de tal respuesta...La
responsabilidad implica siempre una respuesta positiva a un valor”.

Es evidente entonces, que la responsabilidad representa un valor que
puede ser fortalecido por los padres cuando mantienen uno estrecho vinculo
con la institucion escolar, por consiguiente, se trata de un sentido de
corresponsabilidad que se manifiesta bajo sus acciones responsables,
asumiéndose las consecuencias de las mismas cuando no son satisfechas
en beneficio de los hijos, comprometerse fehacientemente con un alto
sentido de participacion, coadyuvando a dar solucién a los problemas
emanados del ambito institucional.

En el desarrollo del valor responsabilidad de los padres en el proceso
educativo de los hijos, la participacion de los padres en el medio escolar es
de gran importancia, asi como lo asegura Natanael Valenzuela®, en
referencia a:

Si bien una gran cuota de responsabilidad corresponde al docente,

debemos tener bien claro que el proceso educativo es un

fendmeno social y colectivo, lo que implica que también existe una
cuota de responsabilidad por parte de los padres, vy
fundamentalmente, del propio estudiante. No es un secreto que

cuando los padres se responsabilizan del desarrollo educativo de
sus hijos, estos tendran éxito escolar. (p. 6)

36EIizabeth, Manning: Urge un Lider con Sentido Humano. México. Pearson Educacion de México,
S.A., de C.V. 2007, p.53.

¥'Natanael Valenzuela: Estrategias para Ayudar tus Hijos en Edad Escolar. Estados Unidos de
Ameérica. Nuevo Idioma, 2013, p. 6.
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En otras palabras, las acciones de los padres en el contexto escolar
conlleva a consecuencias positivas para los estudiantes, puesto que mejora
la probabilidad de alcanzar el éxito académico, ello, debido a que dentro del
proceso escolar el valor responsabilidad corresponde de igual forma a la
sociedad, es decir, a la familia como parte de los mismos, deben coadyuvar
al desenvolvimiento escolar mediante actuaciones que demarquen una

buena parte de tal principio.
A manera de Francisco Garcia y Claire Forest®®, aseguran que:

Las aulas y las clases se llenan de vida cuando los familiares
comparten con los nifos relatos de viajes y experiencias de trabajo
o0 de cualquier otro tipo. Las clases se adaptan mejor a las
necesidades de los nifios cuando padres y profesores comparten
la responsabilidad de fortalecer las relaciones entre alumnos y
profesores. (p. 60)

En relacion a lo expuesto anteriormente, la incorporacion de los padres
al proceso educativo, crea un clima de bienestar que permite a los
estudiantes sentirse comodos, puesto que la presencia de los familiares crea
un entorno de vida y dinamica activa. Por este motivo, es responsabilidad de
ellos, de permanecer en constante participacion e interés en el ambito
académico de sus hijos, permite fortalecer las relaciones entre ambos,
incluso, extensivo hasta el docente, porque cada dia hara que los propdsitos

educativos se materialicen con base en ese vinculo.

Por otra parte Mariano Fernandez®, aclara que: “Los padres, primeros
responsables de garantizar el desarrollo integral de sus hijos, tienen el
derecho y el deber de tomar parte en todo lo que afecte a la educacion de
sus hijos.” (p. 155). Es decir, los padres o representantes, segun el caso,

deben tener el compromiso de participacion en el desarrollo educativo de sus

BErancisco Garcia., y Claire, Forest: Comunicacién Cooperativa entre la Familia y la Escuela. Espafia.
Nau Libres, 2011, p. 60.

39Mariano, Fernandez: Participacion de las Familias en la Vida Escolar: Acciones y Estrategias.
Espafa. Ministerio de Educacion, 2006, p. 155.
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hijos, tomando en este sentido, las acciones necesarias que guie a sus hijos

al logro del éxito tanto desde el contexto institucional como del hogar.
Ademas, Zoila Franco’, asegura que:

Es responsabilidad de los padres y los educadores develar a los
jovenes, nifios y adultos en procesos educativos, todas las
dimensiones y posibilidades, opciones y oportunidades, que de
acuerdo con sus tendencias naturales pueden elegir para construir
un proyecto vital satisfactorio, que presente claros caminos para el
logro de su don, el cumplimiento de su misién. (p. 126)

En funcibn a las consideraciones anteriores, se tiene que la
responsabilidad de los padres en el proceso educativo de los hijos, les facilita
una mejor orientacién no solo en la institucién escolar, también en el hogar,
porque esa labor compartida con el docente significa compromiso y
protagonismo necesario, que como tendencia natural, debe ser debidamente

administrada por los padres.

Por consiguiente, estos deben estar en constante comunicacion con la
institucion, dado que su participacion en el contexto educativo, los forma para
gue puedan intervenir de manera equilibrada en la disciplina académica y

desde su accion en todo espacio donde se desenvuelven padres e hijos.

Enfoques Tedricos que Sustentan la Responsabilidad de los

Padres en el Proceso Educativo
Teoria Sistémica
En la fundamentacion tedrica del valor responsabilidad, se debe atender

a la explicacion del enfoque que permite entender cémo las relaciones

familiares pueden facilitar la participacion y las acciones responsables de los

4OZoyIa, Franco: Desarrollo Humano y de Valores para la Salud. Colombia. Universidad de Caldas.
2004, p.126.
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padres tendientes a desarrollar en un referente valorativo cuando deben

tomar un protagonismo de su rol en la institucion escolarizada.

Cabe anunciar, que lo anterior se configura en un orden de las teorias
correspondiente en postulados vinculados con lo sistémico y ecolégico, las
cuales sirven para entender el valor responsabilidad en el proceso educativo
por parte de los padres. En cuando a la teoria, el enfoque sistémico se suma
a la comprension y explicacion del desarrollo del valor responsabilidad por
parte de los padres en el proceso educativo de los estudiantes, que en
opinién de I. Espinal, A. Gimeno., y F. Gonzéalez*!, cuando hacen mencién a
dicha teoria en los estudios sobre la familia exponen que:

...constituye un modelo explicativo, heuristico y de evaluacion

familiar, que también sirve para fundamentar la intervencion

familiar, cuya eficacia valida empiricamente el modelo teérico. Al
considerar a la familia como un sistema...un conjunto con una
identidad propia y diferenciada del entorno, con su propia dinamica
interna que autorregula su continuo proceso de cambio. La familia,
aparece inmersa en la cultura, razén por la cual, la sintonia o

divergencia de los valores familiares respecto a la cultura
circundante es otro factor de apoyo o de riesgo familiar. (p. 12)

A entender del argumento de los citados autores, este enfoque
sistémico explica en buena parte, como los padres como parte de un sistema
familiar, adquiere una identidad particular cuando se ajusta a los cambios
gue conjuntamente suscitan, tanto en tal institucion, como en su
comportamiento, el cual apertura situaciones donde la responsabilidad
representa parte de esos valores familiares, por tanto, esta representacion
autorregula procesos de cambio en beneficio de la participacion y el
protagonismo de los padres como parte de los valores familiares cuando

buscan una mayor intervencién en el proceso educativo.

41I.Espinal, A. Gimeno., y F. Gonzélez: El Enfoque Sistémico en los Estudios sobre la Familia.
Universidad Autonoma de Santo Domingo y Centro Cultural Poveda, Distrito Nacional Santo
Domingo. Republica Dominicana. s.f, p. 12.
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Por su parte, Andolfi, citado por Cristina Cristébal, Anna Fornos,
Climent Giné, Joana Mas., y Fatima Pegenaute*’, sefialan que la familia
constituye:

Un sistema compuesto por subsistemas, inmerso y relacionado

con otros sistemas externos. La considera formada por miembros

cuyos cambios particulares repercuten en los demas, y compuesta

por diversos subsistemas...debe procurar la cohesion para

afrontar con éxito tanto los problemas que provienen de los

propios miembros, como de las influencias externas...concibe la

familia como un sistema dinamico dirigido a la obtencion de metas
educativas, afectivas u otras.

En este entramado sistémico, los padres pueden promover una mayor
responsabilidad en el marco de su rol educativo, el cual deben instaurar
cambios en el desempefio de acciones responsables, generar una mayor
integracion para que todos, es decir, estudiantes, docentes y terceros,
afronten el proceso educativo de manera 6ptima, considerandose no solo sus
atributos internos, también la representacion de factores externos que sirven
precisamente para apoyar un mayor discernimiento de las acciones tomadas,
y un dinamismo dirigido hacia la consecucion de metas educativas, entre

otros.

Teoria Ecolbgica

En el orden de las teorias, una aproximaciéon al enfoque ecoldgico es
sustentada por Bronfenbrenner, para quien el desarrollo humano en funcion

t43

con la version ecoldégica, citado por Adolfo Perinat ™, significa,

Es el proceso por el que la persona adquiere una concepcion amplia,
diferenciada y valida de su medio de vida (entorno ecoldgico); se hace

motivada y capaz de realizar actividades que revelen las propiedades del

“2Cristina Cristébal, Anna Fornés, Climent Giné, Joana Mas., y Fatima Pegenaute: La Atencién
Temprana. Un Compromiso con la Infancia y sus Familias. Barcelona, Espafa. 2010, p. 40.

“adolfo Perinat: Psicologia del Desarrollo Un Enfoque Sistémico. 32. ed. Barcelona, Espafia. Editorial
Uoc. 2007, p.56.
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mismo, mantenga o las reestructuren, en su forma y en su contenido, en
niveles de complejidad parecida o superior.

En atencion al concepto anterior, el enfoque ecolégico atribuye el
desarrollo humano como un proceso en el cual la persona interactda con su
medio ecoldgico, quien adquiere capacidades y destrezas cada vez de mayor
complejidad, bajo respuestas motivadas que implica una interconexién entre
si misma y el medio. Por tanto, cuando se trata del desarrollar el valor
responsabilidad de los padres en el proceso educativo de los estudiantes,
juega un papel relevante el acompafamiento de ellos para producir
experiencias educativas como parte de dicha conexion con el medio
institucional, y quienes podran llevar a cabo acciones responsables que
demanden capacidades y destrezas de mayor amplitud en su intervencion
institucional.

Adicionalmente, cuando Adolfo Perinat**

, aborda este enfoque desde la
primera infancia, informa que Bronfenbrenner, reconocido psicologo
norteamericano, para 1979 define la teoria en mencidn, bajo la inspiracién en
la teoria sistémica, y fundamenta sus postulados haciendo mencion que el
desarrollo de las personas se focaliza el instituciones como la familia,
escuela, grupos de amigos, o bien, esparcimiento, todos denominados
ambitos, donde se inician y emergen relaciones con los demas; ademas,
comienza el desarrollo de los roles sociales, cuyos espacios se integran
durante la vida; pero los ambitos de acogida inicial se suscita en la familia y
escuela, aclarandose que hay otros ambitos fuera de estos entornos que
ejercen influencia indirecta denominados exosistema, como es el trabajo de

los padres, la television.

Ademas, incorpora el macrosistema como constitucion de instituciones
sociales de caracter politico, religioso, profesional, entre otros, las cuales

influyen en la organizacion de vida de las personas, y que al conectar los

4 ndolfo Perinat: La Primera Infancia. Barcelona, Espafia. Editorial Uoc. 2007, p.26.
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ambitos emerge un sistema de valores sociales. Agrega el citado autor, que
surge la transicion ecolodgica cuando la persona accesa a un nuevo ambito en
el cual se producen cambios de actividades, roles y relaciones, esto se hace

evidente tanto para las personas como los padres.

En virtud de lo sefialado, el enfoque ecoldgico complementa la teoria de
sistemas cuando postula que el desarrollo de las personas pasa
fundamentalmente a través de un microsistema, exosistema y un
macrosistema, segun el ambito donde se encuentre, puede recibir influencia
directa o indirecta, pero lo cierto es, que el &mbito escolarizado y la familia,
inicialmente contribuyen a proveer ese sistema de valores como la
responsabilidad, del cual los padres deben promover e insistir cuando buscan

una mayor movilidad en el proceso educativo de los estudiantes.

Es por esta razén. al explicar José Maria Parra®, esta precisién desde
una vision ecologica advierte que:
En el momento presente la idea de participacion entre quienes
comparten responsabilidades educativas ha cobrado una nueva
dimensién por la proyeccion que sobre el concepto de escuela han
tenido el "Paradigma Ecologico"... ha permitido tener una vision
méas comprensiva y funcional de la dinamica de las relaciones
humanas que se establecen en el seno de las instituciones

educativas y las consecuencias formativas que se derivan de esa
relacion.

Es decir, la teoria ecolégica contribuye a explicar como la
responsabilidad de los padres frente a la institucion deriva de las relaciones
gue se suscitan cuando se propone como fin primordial la formacién de los
estudiantes, por tanto, desde una vision funcional, esa dinamica ejercida

puede comprender cual es la motivacion existente.

Agrega el citado autor, que segun Bronfenbrenner, autor de la teoria en

mencion, el desarrollo de las personas se focaliza en medios sociales pero

*José Maria Parra: La Participacion de los Padres y de la Sociedad Circundante en las Instituciones
Educativas. Universidad Complutense de Madrid. Espafia. Tendencias Psicolégicas, 2004, p. 766.

40



inmediatos, que es la mismo, denominados microsistemas, es el caso de la
familia y escuela, los cuales se observan influenciados por otros espacios
también de indole social, sin embargo, de caracter mediato, es decir, los
llamados mesosistemas, por ejemplo, la comunidad local. Cada microsistema
desarrolla, actitudes y valores especificos, entre otras experiencias, por
tanto, es necesario complementar todos ellos a fin de desarrollar la

personalidad integral de la persona.

Es decir, a través de los postulados de Bronfenbrenner, los
microsistemas como la familia y escuela, deben apoyarse en un conjunto de
relaciones que son explicativas, en el caso del presente estudio, en el orden
como los padres valoran la responsabilidad en el proceso educativo de los
estudiantes, porque se dinamiza la relacion familia-institucion, y parte de ello,
se establecen acciones responsables por parte de los padres, buscandose

un protagonismo participativo.

Segun se desprende de los péarrafos precedentes, buena parte del
desarrollo del valor responsabilidad hacia el proceso educativo de los hijos,
emerge como constante la explicacion de teorias como la sistémica y
ecoldgica, las cuales brindan postulados que generan la comprension del por
gué los padres, como parte del sistema o microsistema que engloba el
nucleo familiar, pueden impulsar con dinamismo su aporte admisible en el

proceso educativo de los hijos.

41



CAPITULO II

ACERCA DE LAS ACCIONES RESPONSABLES DE LOS PADRES

Generalidades Sobre las Acciones Responsables

Uno de los modos como los padres intervienen el proceso educativo es
mediante las acciones responsables que ejercen, por consiguiente,
representan los actores de suma importancia cuando se busca a través de
ellos, la descripcion del ejercicio de principios que vienen a conducir gran

parte de su accionar en el proceso educativo de los hijos.

A partir de lo anterior, para observar el valor responsabilidad de los
padres en el proceso educativo de los hijos se deben conocer las acciones
gue ellos, exhiben hacia todo acontecer suscitado en el medio escolarizado.
Entonces, las acciones responsables de los padres se refleja, como uno de
los valores que deben manejar los padres para preservar el apoyo en

beneficio del desarrollo integral de los hijos.

En este sentido, Paula Mussetta®®, (2010) asegura que la
responsabilidad es “Uno de los ejes que articulan el nucleo de valores del
coédigo moral de la mediacion... es la capacidad de prevision y toma de
conciencia de las consecuencias de nuestros propios actos”. En otras
palabras, los padres bajo un actuar responsable en relacidén a su intervencién
en el desarrollo educativo de los nifios, exponen actos basados en la toma de
conciencia que le permite asegurar el éxito de los hijos como estudiantes por

medio del apoyo que le demuestran. El impulso hacia el rendimiento escolar

“*paula Mussetta: Entre el Derecho y la Moral. Un Analisis de la Mediaciébn como Estrategia para la
Resolucion de Conflictos. México. Flassco. 2010, p. 87.
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o la intervencion en los deberes escolares pueden ser, de esta forma,
acciones responsables de los padres.

A todo esto, Fernand Navarro Garcia®’, (2012) expresa que la
responsabilidad:

...relaciona las acciones y su valor moral, siendo ese dependiente

de las consecuencias de tales acciones (ética consecuencialista).

Se vincula entonces al dafio causado a un individuo, a un grupo o

a la sociedad entera por las acciones o las no-acciones de otro

individuo o grupo.

Entonces, las acciones responsables por parte de los padres en el
medio educativo de sus hijos, se refiere a las actuaciones que tienen como
norte, velar por todo aquello que tiende al éxito escolar, de manera que
disminuya la falta de participacion en el contexto escolar en el que se
desarrolla su hijo. Al efecto, los padres deben asegurar un ambiente de
bienestar de los nifios e intervenir en factores que pueden afectar su
desempefio como la convivencia escolar y la disciplina requerida para

mantener buenas calificaciones.
En funcién de lo explicado, Alfonso Cotero*, declara que:

La responsabilidad de los padres es no solo enviar a los hijos a la
escuela: tienen la obligacion de estar constantemente vigilando su
desarrollo intelectual, estar al pendiente de que cumplan con sus
obligaciones escolares, que sean siempre puntuales para llegar al
salon de clases, que ejecuten...adecuadamente con las tareas
gue le hayan sido asignadas por sus maestros; el aseo y la
presentacion son muy importantes.

Ciertamente, no solo se es responsable cuando se cumple con el
derecho de los hijos a recibir educacién, también se extiende a ciertas

acciones de vigilancia en el proceso educativo, de manera que se hagan

efectivos los deberes y obligaciones para con la instituciéon escolar, sean

*"Fernand Navarro Garcia: Responsabilidad Social Corporativa: Teoria y Préactica. 22 ed. Espafa.
Editorial Esic. 2012, p. 433.
“8lfonso Cotero: Desafiando al Futuro. Estados Unidos de América. Editorial Palibrio. 2011, p. 43.
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disciplinados, colaboren con todos, puedan fortalecer los lazos entre la
familia y la institucion escolar.

Con base en las consideraciones anteriores, los padres desarrollan la
responsabilidad en el proceso educativo de sus hijos cuando se vinculan con
la vigilancia de los hijos en relacion al desarrolla intelectual, la ejecucién de
los deberes escolares, la puntualidad en la llegada a clases y entrega de
trabajos, junto a otros factores que estos requieren para asegurar el
desenvolvimiento integral equilibrado.

A partir de lo anterior, las acciones responsables por parte de los
padres en el marco del desarrollo del valor responsabilidad hacia el proceso
educativo de los hijos, se valora cuando ellos impulsan el rendimiento
escolar, intervienen en los deberes escolares, promueven valores para la
convivencia escolar como la tolerancia y la ayuda mutua, incluso, se implican
en la disciplina escolar, porque no es un hecho del cual se encuentran ajenos
los padres, también es una accion responsable de los padres, velar por el

cumplimiento de la misma.

Impulso del Rendimiento Escolar

Dentro de las acciones responsables de los padres, se tiene el impulso
del rendimiento escolar, el cual por medio de Valentin Otero*®, describe el
rendimiento académico como: “...el producto que da el alumno en los centros
de ensefianza y que habitualmente se expresa a través de las calificaciones
escolares”. En este sentido, los padres deben fomentar por medio de su
apoyo, un caracter motivador hacia los hijos, a partir de esta accion
responsable que haré de éstos, obtener éxito en las calificaciones, asi como
en las asignaciones escolares, evaluaciones, en fin, todo aquello que se

vincula con el proceso educativo.

“Valentin Otero: La Buena Educacion: Reflexiones y Propuestas de Psicopedagogia Humanista.
Barcelona. Editorial Anthropos. 2007, p. 34.
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Ademas, es por medio de la evaluacion, como se inscribe el progreso
de los hijos, valorandose su desenvolvimiento académico, y que si este se
fusiona con el acompafamiento de los padres, es probable que obtenga
mayor satisfaccion y logros en la vida estudiantil. Y éstos, de manera
responsable, ejercen lo conducente para que los hijos puedan satisfacer las
demandas académicas, que le aseguren su permanencia en el sistema

educativo venezolano.

Segin Daniel Gonzalez™®, (2005) el desempefio académico comprende
varias definiciones, entre ellas, se toma como un sinGnimo de
aprovechamiento; otras, se hacen mas extensivas cuando aluden a una
manifestacién o medida de ese aprovechamiento; otras, ubican éste término
en el contexto de aula, y alude a ciertas interacciones en los procesos de
ensefianza-aprendizaje que de manera usual emergen de las instituciones
escolares, ademas, es avaluado por docentes. Pero, también se entiende el
desempefio como aquel que: “...se puede ubicar como el proceso educativo
global, el cual pone en juego interacciones institucionales, psicolégicas,
pedagdgicas y sociales”.

A propoésito de lo dicho por el citado autor, los padres pueden potenciar
el desempefio académico por medio del aprovechamiento de las
necesidades que carezca el estudiante en el entorno educativo, puesto que
aquellos, pueden ayudar en optimizar su accion responsable en funcion de
obtener la mejora en el rendimiento académico de los hijos a través del

impulso que adviertan para que puedan obtener éxito escolar.

La Intervencion en los Deberes Escolares

En el marco de las acciones responsables de los padres, cuando se

desarrollan principios afines con la educacién de los hijos, la intervencion de

*Daniel Gonzalez: El Desempefio Académico Universitario: Variables Psicoldgicas. México.
Editorial Unison. 2002, p. 32.
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los deberes escolares como acutaciones que mejoran el desempefio de los
hijos, representa una obligacion que deben cumplir durante todo el proceso

educativo, por lo que Ina Mullis®*, asegura que los deberes escolares:

...constituyen una manea de ampliar la ensefianza y evaluar el
progreso de los alumnos...por lo general se asignan deberes a los
alumnos que necesitan mas practica, aquellos que suelen tener
mayores dificultades...En otros, los alumnos reciben deberes
como ejercicios de ampliacion.

Entonces, los padres deben intervenir en el proceso de aprendizaje de
los hijos cuando los docentes asignan deberes, por ejemplo, para el hogar,
porque estas tareas se envian cuando se requiere de mayor practica para
gue ocurra un acompafiamiento familiar como parte del proceso ensefianza-
aprendizaje, por tanto, se requiere de su intervencion activa en el control de
la ejecucion de las asignaciones escolares a ser realizadas en el hogar,
incluso, ejercer cierto control del horario de examenes para evitar la pérdida

de una evaluacion que pueda afectar su rendimiento académico.

Por otra parte, Ana Severe®?, expone que los deberes escolares, por lo
general se ubica como una fuente de conflicto entre padres e hijos, por
cuanto éstos Ultimos muestran dejan para ejercerlos en momentos

inoportunos, o bien argumentan olvido de los mismos. También agrega que:

La mayoria de los padres son consientes del valor de los deberes,
pero sus hijos no. Los padres saben que los deberes refuerzan las
habilidades y que la practica hace la perfeccion, pese a que sus
hijos piensen que no se trata mas que de ejercicios repetitivos
para mantenerlos ocupados. Los deberes ayudan a desarrollar
responsabilidad e independencia. Asimismo, ayudan a los nifios
con las técnicas de organizacion y les ensefia saber administrar el
tiempo de que disponen.

*na Mullis:). PIRLS 2006: Marcos Teoéricos y Especificaciones de Evaluacion: Estudio Internacional de
Progreso en Comprension Lectora. Espafia. Ministerio de Educacion. 2006, p.37.
*2Ana Severe: Como Educar a sus Hijos con el Ejemplo. Espafia. Editorial Amat. 2009, p. 145.
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Si bien es cierto que la realizacién de los deberes escolares en casa
fomenta conflictos entre padres e hijos, también lo es, que se debe destacar
la importancia de hacerle un llamado a los padres para que nutran el
desarrollo del valor responsabilidad en la toma de acciones relacionadas con
dichas obligaciones, a objeto de favorecer el desenvolvimiento escolar de los
hijos por medio de la participacion de las actividades asignadas por los
docentes, puesto que ello permite reforzar las habilidades en el desempefio
escolar, y de este modo, puedan llevar a cabo un proceso educativo sin

intervencion de conflictos.

Valores para la Convivencia Escolar

Uno de los aspectos vitales cuando los padres ejercen acciones
responsables, se focaliza primordialmente en generar un clima vinculante con
la institucidon en el cual se promuevan los valores para la convivencia escolar,
puesto que, ademas de desarrollarse en el ambito familiar, éstos deben

protagonizarse en la institucion escolarizada.

Después de lo anteriormente expuesto, los padres deben fomentar en
los hijos los valores para la convivencia escolar, es el caso de la tolerancia y
ayuda mutua, puesto que por medio de dichos valores, segun el autor del
estudio, los hijos pueden generar vinculos que tiendan al mejoramiento de
las relaciones interpersonales, generar un clima agradable, facilitandose el

proceso educativo que lleva a cabo como receptor de la accion pedagadgica.

Asi como lo asegura Rodriguez®®, la convivencia se refiere a: “Vivir
unos con otros basandonos en unas determinadas relaciones sociales y en
unos codigos valorativos, forzosamente subjetivos, en el marco de un
contexto social determinado”. En este propdsito, los padres deben fortalecer

la convivencia en el ambito educativo en virtud de la necesidad de saber

xess, Rodriguez: Pedagogia de la Convivencia. Barcelona, Espafia. Editorial Grad, 2006, p. 17.
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interactuar y relacionare con los demas y por tanto de aprender a tomar
contacto consigo mismo y a escuchar y consentir a los demas. Entonces, los
padres pueden promover los valores de convivencia desde el hogar, a través
de vivencias hacia la tolerancia como un principio de convivencia entre los

miembros de la familia.

A decir de Torrego®*, la convivencia significa un acto de compartir con
los demas porque es inherente a la persona humana; ademas, realiza el
siguiente sefialamiento:

Actuar para convivir supone aprender de lo propio y de lo propio

de los otros. Tal aprendizaje implica profundizar en lo nuestro para

abrirlo con generosidad al otro. Y aprender a recibir lo que el otro

nos ofrece. Convivir es, por tanto, ejercicio permanente de
gratuidad y generosidad, es un gesto.

En otras palabras los padres, durante la ensefianza de los valores
dentro del entorno familiar, debe desarrollar la convivencia como valor que
permite generar un clima grato en el hogar, y como consecuencia, el hijo,
puede proyectar dicho aprendizaje en el contexto escolar. Mediante el
fortalecimiento de este valor, contribuird a la formacion como estudiante, de
manera que contribuyan a construir un mejor entorno educativo, con base a
la practica del valor responsabilidad en aras de una convivencia efectiva, en
beneficio de las relaciones interpersonales y se pueda convivir con todos

como capacidad o herramienta centrada en valores.

Implicacién de los Padres en la Disciplina Escolar

En este apartado, se trata la implicacion que ejercen los padres en la
disciplina escolar, como marco que permite generar un clima responsable

para un desarrollo exitoso de los hijos en el ambito escolar. En este sentido,

*Juan Carlos Torrego. Modelo Integrado de Mejora de la Convivencia. Barcelona, Espafa. Editorial
Grad, 2007, p. 19.
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Ortega, Del Rey, Cérdoba y Romera®, establece que la existen dos formas
de disciplina una con la finalidad de tomar control y la otra orientada hacia la
formacion de los estudiantes. Cuando se refiere a la disciplina, sinénimo de
control, alude al comportamiento de los escolares en el aula, entendiéndose
como una condiciéon imprescindible en el aprendizaje. Por otra parte, en
términos de disciplina como instrumento de formacion, se describe como un

medio para potenciar la formacién del estudiante.

Cabe destacar, que segun se trate de cualquier tipo de disciplina, los
padres pueden realizar su intervencion, en el marco de las atribuciones que
demandan su accion responsable hacia el proceso educativo. De manera tal,
que se comprometan a llevar a cabo la orientacion necesaria para que los

hijos y sus comparfieros respeten las normas disciplinarias.

Segln el sefialamiento de Domingo Gallego y Horacio Ant6n®®, gran
parte del comportamiento disciplinario responde a la capacidad de responder
por acciones tolerantes, que reduzca problemas o conflictos, es decir,
situaciones de interaccion social, que se haga responsable de sus propios
actos; se vincula al logro de la autonomia que se adquiere desde nifio, y ala
comprension cabal de que existe una relacién social que amerita relacién con

el otro.

En otras palabras, una disciplina equilibrada, debe dar respuesta a un
clima escolar de armonia, evitar las dificultades y divergencias entre los
comparfieros, por tanto, los padres deben actuar colaborativamente para que
este proposito se materialice, ademas, logren propdsitos para que los hijos
respondan por las consecuencias cuando infringen normas, y como parte de
su accion responsable, puede formar parte de comisiones de trabajo para

velar por la correccion de comportamientos inadecuados acontecidos.

*>Rosario Ortega, Rosario Del Rey, Francisco Cérdoba y Eva Romera: 10 Ideas Clave Disciplina y
Gestién de la Convivencia. Espafia. Editorial Grao. 2009.

56Domingo Gallego., y Horacio Antén: Aulas Conflictivas?: La Opinion del Profesorado. Espafia.
Editorial Dykinson, 2007.
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En resumen, toda iniciativa por parte de los padres en velar por el
desarrollo del valor responsabilidad en el proceso educativo de los hijos,
debe ser ponderada, valorada y asistida favorablemente, de modo tal, que
pueda impulsar el rendimiento escolar, hacerse parte del cumplimiento de los
deberes escolares, no solo en el hogar, también en la institucién escolar,
fomente los valores para la convivencia escolar como parte de su papel
significativo en las relaciones con los otros, ademas, se impliqgue en la
disciplina escolar, solo asi, las acciones responsables tendran significado

para todos los actores del proceso educativo.
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CAPITULO Il

PRECISIONES SOBRE EL COMPROMISO PARTICIPATIVO POR
PARTE DE LOS PADRES HACIA LA INSTITUCION EDUCATIV A

El Compromiso Patrticipativo de los Padres

Uno de los aspectos de mayor interés en el medio institucional versa
sobre la participacion por parte de los padres, que en los términos del
desarrollo del valor responsabilidad, se traduce en un compromiso
participativo, el cual debe ser liderado por ellos, en cualquier instancia

educativa.

A partir de lo anterior, es oportuno sefalar, que los padres deben
reflejar con su proceder, buena parte de este deber, porque de ello, depende
gran parte de la cotidianidad que emerge del desempefio de los padres y los
hijos en relacién con el proceso educativo, y por ende, el desenvolvimiento
de estos ultimos ante el agente socializador externo a la familia como es la

institucion escolar.

Cabe destacar, que los hijos al ingresar al primer afio de educacion
media general, adquieren mayor independencia que la atribuida en
educacion primaria, por tanto, la presencia de los padres se aminora, no
obstante, es necesario que estos dispongan de tiempo para comprometerse
en el proceso educativo, porque ello hara que sus representados adquieran
mayor rendimiento escolar, en virtud que se sentiran apoyados por los
padres durante el proceso educativo que se inicia en esta etapa importante la

cual coincide con el comienzo de la adolescencia.
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Al respecto, la fuente denominada El Personal del Centro de Estudios
del Nifio. Padres Comprometidos®’, puntualiza que:
Durante la adolescencia, los nifios se hacen mas independientes y
en general no desean que sus padres estén en la escuela. Los
alumnos de la escuela intermedia y superior deben enfrentarse a
mas materias y mas maestros de una manera mas impersonal, por
eso la participacion de los padres, aunque menos directa, sigue
siendo importante. Los padres pueden participar en eventos
escolares, revisar la tarea, aportar experiencias y materiales que

complementen el trabajo en el curso, y ayudar al nifio con
estrategias de organizacion.

Ademas se agrega en la mencionada fuente, que sin duda los padres
podrian ejercer su influencia en lo que corresponde al progreso académico
de los hijos, a través de su apoyo, refuerzo y mediante el modelo ejercido por
ellos, de modo tal, que los hijos obtienen aprendizajes sobre las actividades
de los padres, por ejemplo, la lectura de periédicos y materiales afines,

discusiones, y otras fuentes de conocimiento.

Ciertamente, en todos los niveles de formacion, los padres pueden
ejercer su compromiso participativo, y a juicio del autor del presente estudio,
extensivo hasta el nivel superior, el cual debe ser consustanciado mediante
acciones de apoyo a los hijos y cada docente en las distintas éareas
curriculares, por tanto, el aporte de sus experiencias y materiales, incluso, el
conocimiento, oficio o profesién ejercida, puede ser de utilidad para asumir

este rol como actividad de participacion en el proceso educativo de los hijos.

Toméandose el término participacion, se cuenta con la definicion que se

atribuye a Mariano Fernandez>®, quien destaca:

El vocablo castellano participar procede etimoldgicamente del latin
participare que significa tomar parte. Tomar parte en algun asunto

*"E| Personal del Centro de Estudios del Nifio. Padres Comprometidos: El Recurso Secreto en la
Educacion de los Hijos. Medical Center. s.f, p. 1. Disponible:
http://www.aboutourkids.org/articles/padres_comprometidos_el_recurso_secreto_en_la_educacion_
de_los_hijos. [Consulta 2014, Mayo 16].

Mariano, Fernandez: ob. cit. p.155.
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supone contar con la capacidad de conocer y poder influir en
decisiones que afecten a este asunto. A la vez, esto significa
adquirir una cuota de responsabilidad en lo finalmente decidido.

En este sentido, el compromiso de participar se extiende al hecho que
los padres deben tomar parte del desenvolvimiento educativo de los hijos en
el entorno escolar, ayudar a su vez a influir en las decisiones respecto al
contexto académico de los hijos, para ello, los progenitores deben intervenir
en reuniones, entrevistas, actividades escolares y en el proyecto educativo
gue se disefia para un desarrollo integral de los hijos bajo un referente de

responsabilidad hacia el proceso educativo.

Al tratarse acerca de la participacion de los padres, autores como Ana
Méndez*®, expone que:
La participacion de los padres se configura como la de un sector
con un importante peso representativo. Dejando al margen la idea
de participacion como “fiscalizacion” de la labor del educador y del
centro, la participacion como colaboracion y corresponsabilizacion
en las tareas educativas, genera una serio de consecuencias que
contribuyen a mejorar la calidad de la educacion...La participacion
de los padres en la educacion escolar de sus hijos, afectar de
forma positiva al rendimiento, tanto en las tareas cognitivas

(lengua, conducta exploratoria, lectura, escritura, etc.) como no
cognitivas (motivacion, afecto positivo, etc.).

Con base en las consideraciones anteriores, la participacion de los
padres en la educacion escolar de sus hijos no debe entenderse como una
labor de control ejercida, se trata de coadyuvar con el docente y la institucion
como parte de su corresponsabilidad, la cual influye de manera positiva en el
rendimiento académico, y como consecuencia de la intervencion de los
progenitores en el desarrollo escolar, se tiene una mejor calidad educativa,

asegurandose, en este sentido, el éxito en los hijos estudiantes.

**Ana Méndez: Trabajando con los Padres en la Escuela Infantil. Espafia. Editorial Ideaspropias. 2005,
p. 10.
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Lo anterior se confirma y fundamenta en las ideas de Brulé (citado en
Celia Palacios, s.f)?°, cuando expone que para un desarrollo moral necesita
que:

...las personas encargadas de su educacién actien unitariamente.

Experimenta un desconcierto profundo cuando los principios

educativos de la escuela y de su familia no coinciden

armoniosamente...Del parvulario protector, pasamos al parvulario

formador, ampliada, mas densa. Es realmente un nuevo tipo de
relacion.

En otras palabras, los hijos requieren un esfuerzo en comun entre las
personas pertinentes en el desarrollo escolar, es decir, los docentes, en
contraste con las personas vinculadas al entorno familiar. Generalmente, el
poco compromiso de los padres, tiene consecuencias desfavorables que
atenta contra la responsabilidad como valor que ellos deben preservar, y por
ende, se manifiesta en un bajo rendimiento académico, o bien, la escasa
intervencion de los deberes asignados por parte del docente para ser

realizados en el hogar.

Por consiguiente, el trabajo en conjunto entre padres y docentes es
importante para establecer marcos necesarios para que los hijos desarrollen
habilidades intelectuales de igual forma en el hogar, ello se logra, a través de
la intervencion de los padres en el proyecto educativo, en reuniones
escolares, entrevistas y la constante participacién tanto en las actividades

escolares como las extraescolares que se desarrollo en el proceso educativo.
Intervencion en el Proyecto Educativo

Con respecto al compromiso participativo de los padres en relacion al

proyecto educativo, es importante acotar el argumento sostenido por autores

% Celia Palacios. Programa de Educacion Preescolar Zaragoza. México: Unam. s.f., p. 111.
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como Marcos Benavente®, aclara que el proyecto educativo constituye un
modo de organizar el aprendizaje, en el cual el docente, estudiante y
familiares, buscan conjuntamente dar solucién a problemas, especialmente
de relevancia de carécter social a través de un proceso de participacion;
ademas sefala que:

Al realizar este tipo de proyectos, los docentes deben tener claro

los elementos que caracterizan a un proyecto, o sea, deben surgir

de un contexto sociocultural y se construyen con la participacion
de los y las estudiantes, maestros y maestras.

A patrtir de lo anterior, los padres, cuando se incorporan a los proyectos
educativos se configura junto con otros actores, tales como docentes,
estudiantes, incluso, la comunidad, como enlace activo e integrador, el cual
debe aportar su conocimiento, iniciativa, creatividad, innovacién, en fin,
cumplir con un rol significativo en el marco de actuacion de los hijos en el

proceso educativo.

De igual forma, José Maria Lépez®?, expone que el proyecto educativo
define “...la identidad de la institucion educativa, formula los fines y objetivos
del centro escolar, expresa el modelo educativo que ofrece a la sociedad,
gue es asumido por la comunidad educativa. Hace explicita las opciones

educativas bésicas que seran las bases comunes de actuacion.” (p. 21).

Es decir, el proyecto educativo promueve la identidad de la institucion,
los fines y objetivos a los cuales se encuentran orientadas todas las personas
pertinentes a la educacién escolar, es por ello, que la participacion de los
padres en la toma de decision para direccionar los alcances de la institucion
gue afectan a los hijos.

®Marcos Benavente:. Definicién de un Proyecto Educativo y sus Componentes. 2013, p. 1.
Disponible: http://www.slideshare.net/guest453ccc6/benavente-concepto-de-proyecto-
educativo-y-sus-elementos. [Consulta: 2014, Febrero 6].

®2J0sé Maria Lépez: Manual Para Elaborar el Proyecto Educativo de la Institucion Escolar. México:
Plaza y Valdes. 2005, p. 21. Disponible:
http://books.google.co.ve/books?id=k767umEyjkoC&dg=proyecto+educativo&hl=es&source=gbs n
avlinks s [Consulta: 2014, Febrero 6].
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De alli, que debe comprometerse a tomar parte en la planificacion del
proyecto educativo integral comunitario del afio escolar, planificar junto con el
docente actividades dirigidas a hacer viable la aplicacién de dicho proyecto a
través de comisiones, a fin de generar ideas conjuntas para la elaboracion de

esa planificacion institucional que se realiza en la educacién media general.
Las Reuniones Escolares

En cuanto a las reuniones escolares, constituyen una oportunidad de
intervencion de los padres en el proceso educativo de sus hijos, quienes
estaran informados sobre el desempefio y las necesidades que emergen en
el medio institucional. En este sentido, Ernesto Calcafio®, menciona que las
mismas constituyen actividades programadas en los planteles, con el fin de:
“...establecer un acercamiento con los padres, intercambiar impresiones

sobre el proceso escolar” (p. 82).

Entonces, dicho acercamiento de los padres con la institucién se puede
destinar a diferentes objetivos, entre los mas importante es la intervencion de
manera comprometida para que ellos, los padres, se informen sobre los
diferentes planes de evaluacion, lo que les permite llevar un seguimiento
detallado, acerca de las actividades para las cuales sus hijos deben

prepararse.

En este mismo orden de ideas, Hernando Marcano®, aclara que la
reunion consiste en una accion de indole pedagdgico, en la cual docentes y
padres ejercen un trabajo colaborativo para estimular el desarrollo integral de
los hijos, adquirir conocimientos, transformar el proceso de mediacion, para

gue los padres se eduquen e informen sobre como dar tratamiento educativo

®Emesto Calcafio: Comunidades Educativas en Accion. Perspectivas para una Ensefianza de Calidad.
México. Editorial Ariel, 2011, p. 82.

®Hernando Marcano: Participacion Grupal de los Padres. Trabajo Libre. Universidad
Nacional de Colombia, 2006.
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a los hijos, dentro del espacio de saberes existentes y compartidos entre

ambos.

En otras palabras, las reuniones sirven de igual forma para mantener
una constante colaboracién de manera conjunta entre docentes y padres,
con la finalidad de asegurar el desarrollo integral de los hijos, y asegurar su
desempefio académico, por tanto, se deben comprometer, y en efecto, asistir
a reuniones informativas convocadas por el docente guia para conocer el

progreso en el aprendizaje de los hijos.

También, asistir a reuniones convocadas por el consejo técnico para
saber qué informacion maneja sobre lineas impartidas por otros organismos
oficiales y de la institucidon; todo esto, hara que los padres desarrollen sus

responsabilidades en el marco del proceso educativo de los hijos.

Entrevistas

En el orden del compromiso de los padres en su participacion en el
proceso educativo, el acudir a las entrevistas, forma parte de sus deberes
inexcusables. En relacién con esto, Rafael Lopez y Begofia Lopez®®, sefialan
gue: “La entrevista no consiste en una charla casual, sino en un dialogo con
fines informativos...Tiene como finalidad obtener informacion sobre un
asunto o conocer a fondo a una persona (p. 11).

Con base en lo mencionado anteriormente, la entrevista es el
mecanismo que los padres y docentes utilizan para poseer el conocimiento
sobre las diferentes informaciones que giran en torno a la actuacion de los
hijos en el contexto escolar, de esta manera, pueden ser informados sobre el
desempefio académico, dificultades, problemas de convivencia, meritos o

cualquier dato que el docente quiera suministrar, de igual forma, los padres

®Rafael Lépez y Begofa LOpez: La Entrevista y la Cronica. Espafia. Editorial Cide Mediascopio, 2009,
p. 11.
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pueden accesar a la informacibn de su interés con relacion al

aprovechamiento de los hijos en la institucion.
Del mismo modo, Jordi Longés y Nuria Moll&®®, mencionan que:

Muchas entrevistas tienen como objetivo informar del momento en
gue se encuentra su hijo. Valorar los aspectos positivos suele ser
muy gratificante para los padres y para el tutor y generalmente son
comentarios bien recibidos. Ahora bien, cuando se trata de
abordar situaciones conflictivas o probleméticas, pueden
producirse rechazos o malentendidos que hacen peligrar la
comunicacion. Por ello, es importante hacer entender a los padres
gue la mejora se ha de lograr entre todos (padres-profesores-
alumnos).

En otras palabras, la interaccion entre los padres y el personal docentes
por medio de las entrevistas permite la informacion de los avances o
barreras que los hijos poseen en relacion con su desarrollo escolar, en este
sentido, los padres deben asistir a las entrevistas para mantenerse
actualizado de las noticias pertinentes a los hijos, de esta manera, se orienta
al estudiante al alcance de logros, puesto se puede reforzar las debilidades

gue puedan poseer, con ello, se contribuira al éxito de la labor educativa.

Actividades Escolares

Con respecto a las actividades escolares, los padres en ocasiones se
distancian de este compromiso, el cual conlleva a que los hijos no sientan el
apoyo de ellos en las experiencias donde obtienen logros académicos.
Segln la fuente Actividades Escolares®’, se indica que el concepto de
educacion actual implica y se alimenta de una extensa gama de actividades

gue se ofrecen a lo largo de las distintas etapas escolares. Puntualiza la

% J0rdi Longas y Nuria Jordi: La Escuela Orientadora: La Accion Tutorial Desde Una Perspectiva
Institucional. Espafia. Editorial Narcea. 2007, p. 149.

® Actividades Escolares. Espafia. 2012. P. 1. Disponible:
http://www.colegioaleman.net/es/node/30. [Consulta: 2013,Noviembre 18].
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mencionada fuente que: “Mediante ellas nuestros alumnos consiguen
alcanzar una formacion completa; integrdndose con éxito tanto en su entorno

y presente inmediato, como en un prometedor futuro social y laboral global”.

En otras palabras, debido a que por medio de las actividades escolares
los hijos pueden alcanzar informacién de manera amplia, del mismo modo,
mejora su integracion en el entorno institucional, asi, los padres se
encuentran bajo el signo de una responsabilidad asegurada por el
compromiso en la programacién de dichas actividades, tanto en asegurar la

participacion de sus hijos, como en la colaboracion propia.

Estefania Estévez, Terebel Jiménez., y Gonzalo Misitu®®, expone en
este mismo orden de ideas que:

...la participacion de los padres en los centros escolares como

apoyo psicopedagdgico, a través actividades disefiadas a tal

efecto, como ejemplo, “el dia de los padres”., es un elemento

importante de acercamiento y entendimiento entre padres y

profesores y una forma de enriquecer y facilitar el proceso de
aprendizaje de los hijos. (p. 60)

Es decir, la integracion de los padres en las actividades escolares
permite en primera parte, el acercamiento, la union y el entendimiento de los
procreadores y la institucion, ademas, enriquece y promueve un proceso
educativo eficiente y en sincronia, entre la escuela y el hogar. Por tanto, se
deben comprometer con un trabajo cooperativo, formar parte de comisiones
formadas en el plantel, vincularse con el docente quia para programar visitas
a otras instituciones, acompaiiar a los hijos en encuentros deportivos internos

del plantel, entre otros.

%8 stefania Estévez, Terebel Jiménez., y Gonzalo Misitu: ob. cit., p. 60. .
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Actividades Extraescolares

No solo los padres deben insertarse a las actividades escolares, porque
hay otras acciones educativas fuera del aula de suma importancia, es decir,
se trata de las actividades extraescolares, las cuales son definidas por Rosa
Rubio®, del siguiente modo:

Las actividades extraescolares son aquellas encaminadas a

potenciar la apertura del Centro a su entorno y a procurar la

formacion integral del alumnado en aspectos referidos a la
ampliacion de su horizonte cultural, la preparacion para su
insercion en la sociedad o el uso del tiempo libre...se realizan
fuera del horario lectivo, por lo que son voluntarias para todo el

alumnado...y no pueden incluirse en el proceso de evaluacion
para superar ningun tipo de area o materia curricular.

Es decir, las actividades extraescolares son aquellas que los hijos
estudiantes pueden realizar en los tiempos libres, orientadas a la ampliacion
del horizonte cultural, personal, fisica e intelectual, sin embargo,
generalmente, no se incluye en el proceso de evaluacion, pero mejora el
rendimiento de los estudiantes en los diferentes aspectos mencionados
anteriormente. Entonces, los padres, pueden incentivar a sus hijos en la
participacion de las actividades extraescolares como un medio de
aprovechamiento del tiempo libre, de modo que puedan ocupar buena parte

del mismo en acciones productivas, en mejora de su desarrollo integral.
Para Garcia y LIull’®, las actividades extraescolares son:

...aquellas actividades desarrolladas por los centros, que forman
parte de los curriculos escolares y se desarrollan de conformidad
con las directrices que al efecto apruebe el consejo escolar del
centro...Las actividades extraescolares, como las
complementarias, tienen también caracter voluntario para el
alumnado del centro y necesitan de la autorizacion escrita de los

*Rosa Rubio: Psicopedagogia. Volumen Préctico. Espafia. Editorial Mad. S.L, 2005, p. 99,100.
70Garcia, Alfonso. y Llull, Josué: El Juego Infantil y Su Metodologia Espafia. Editorial Editex, 2009, p.
156.
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padres o tutores para que los nifilos puedan realizarlas. Son
ejemplo de actividades extracurriculares en el ambito de la
Educacion Infantil, las clases de pinturas, musicoterapia, la
ludoteca, etc. (p. 156)

En virtud de las consideraciones expuestas anteriormente, a pesar que
las actividades extraescolares son plenamente voluntarias, tienen un valor
incalculable en el desarrollo bio-psico-social de los hijos; y es por medio de la
influencia de los padres quienes pueden intervenir en la orientacion dentro
del proceso educativo para mejorar la actuacion de los hijos, puedan
incentivarlos al intervenir en la organizacion de eventos, bien sea por motivos
de aniversario del plantel, actividades prenavidefas, asistir a clases de

pintura, musica, deportes ente otras.

Por todo lo expresado, el compromiso participativo por parte de los
padres hacia el proceso educativo de los hijos, representa una razon de ser
en los nuevos tiempos, dada las dificultades para cumplir compromisos, hace
gue los padres se distancien de la participacion que deben realizar, con
mayor frecuencia cuando los hijos accesan a recibir formacion en primer afio
de educacion media general, porque adquieren un mayor grado de
autonomia en algunos habitos y comportamientos educativos, en todo caso,
ese deber no debe disminuir porque hoy, se hace mas representativo la
accion conjunta padres-docentes para el aprovechamiento de los hijos y la

calidad educativa.
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CAPITULO IV

PROTAGONISMO DE LOS PADRES EN LA RESOLUCION DE
CONFLICTOS ESCOLARES

La Resolucion de Conflictos

Entre las cuestiones que merecen tratarse en el marco de principios
impartidos por los padres en funcion con el desarrollo del valor
responsabilidad, versa sobre el ejercicio de su protagonismo en la resolucién
de conflictos, para el mejoramiento de su intervencion en el proceso
educativo de los hijos, por consiguiente, se trata de velar por el interés de
contar con un clima escolar equilibrado y constante armonia, de modo que
los hijos puedan obtener aprendizajes, lograr sus proyectos personales y
académicos, alcancen metas, direccionen procesos educativos en funcion

con sus necesidades, con miras a conseguir propositos exitosos.

Es evidente entonces, la importancia el desarrollo de la responsabilidad
de los padres, en el proceso educativo de los hijos a través del protagonismo
en la resolucion de conflictos escolares, los cuales se presentan el dia a dia
en algunos planteles de educacién media general. En atencion a ello, Antonio
Ontoria’*, argumenta que la resolucién de problemas se enlaza con la toma
de decisiones, y en ambas se requiere la intervencion de un grupo de
personas que se vinculan con el conflicto, poruge es necesario de un
conjunto de actividades mentales que demandan procesos de razonamiento
complejo que se puede analizar de diferentes formas. Por consiguiente, la

intervencion de los padres en la resolucién de conflicto en el entorno escolar,

" Antonio Ortiria: Aprendizaje Centrado en EI Alumno: Metodologia para Una Escuela Abierta. Madrid,
Espafia. Narcea. 2006.
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asegura, que sus hijos se encuentren en un entorno educativo seguro, y a la
vez, permite estimar la valoracion de ellos, en el desempefio ante la
conflictividad que también les afecta, y que puede ocurrir incluso, entre el
docente y los hijos, entre los estudiantes, éstos con terceros, entre otras
posibilidades, quienes pueden asumir conflictos que afecten el rendimiento

escolar de los hijos como estudiantes.

En el orden de la resolucion de conflictos, autores como Rodrigo
Vazquez'?, (2006) aclara que:
Todos tenemos que resolver problemas y tomar decisiones,
algunos lo hacemos desde que tenemos uso de razén. Tenemos
una capacidad para elegir entre diferentes alternativas y lo
hacemos en funcién de nuestro valores y de nuestra capacidad...
son habilidades basicas que nos van a llevar al éxito o fracaso.
Solucionar problemas, y sobre todo, tomar decisiones de forma
correcta, parecen ser la mejor manera de demostrar que
desempefiamos la funcion directiva con éxito. (p. 29)...El problema

es una barrera que encontramos en el camino hacia la
consecucion de un objetivo.

Con base en las afirmaciones anteriores, parte de la responsabilidad de
los padres, consiste en hacer acto de presencia en la resolucion de
conflictos, porque en este proceso de resolucion, se requiere de una toma de
decision, para el cual muchos de los hijos se distancian de las dificultades, o
bien, generan enfrentamiento sin tomar precaucion sobre las consecuencias

gue pueden sobrevenir.

Por tanto, los padres deben intervenir ante las conflictividades
producidas en la institucion escolar, bien, sean protagonistas sus hijos o
terceros, a fin de aportar un mayor equilibrio en la solucién del mismo. Esta
situacion, haré que el proceso educativo, fundado en el valor responsabilidad

por parte de los padres, emerja como fuente indiscutible, dado que ellos,

72Rodrigo Vazquez: Habilidades Directivas y Técnicas de Liderazgo: Su Aplicacién en la Gestion de
Equipos de Trabajo. Espafia: Ideaspropias Editorial S.L. 2006, p. 30.
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mantendran un protagonismo usual en la disminucion de las divergencias

gue puedan surgir en el plantel.

Del mismo modo, Angel Gonzalez”, expone que incluso hasta la
actividad mas creativa amerita la resolucion de problemas, porque se trata de
iniciativas que conducen a evaluar, analizar, razonar, y por supuesto,
resolver problemas; entonces, expresa que: “Para medir este factor se tiene
en cuenta la intensidad del proceso mental con que se emplea la habilidad

para: identificar, definir y resolver un problema”.

Entonces, el proceso de analizar, evaluar, razonar y resolver es una
tarea que se corresponde con un nivel cognitivo, que en ocasiones se asocia
a experiencias previas que los padres pueden valorar, por consiguiente, este
proceso requiere de ellos, un elevado espiritu de equilibrio, trabajo de equipo
con otros representantes, mantener capacidad no solo para identificar
situaciones, también, emitir juicios razonables, estimar las consecuencias,
interpretar las opciones de solucion, entre otros procesos mentales que

deben ejercer.

Resoluciéon Pacifica de Conflictos

Dentro del protagonismo en la resolucion de conflictos escolares, los
padres deben aportar resultados satisfactorios, que conlleven a mantener
condiciones apropiadas para el aprovechamiento escolar de los hijos, por
tanto, el ejercicio pacifico de los mismos, puede formar parte de la practica
de ese valor responsabilidad, no solo ante el proceso educativo, también con
vision en los hijos, porque se generaran modelos a ser seguidos por estos en
el medio familiar.

Angel Gonzélez: Método de Compensacién Basados en Competencias. Colombia:
Universidad del Norte. 2006, p. 181.
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Resulta oportuno mencionar a Mustelier (citado en Pasco Cascoén) ",
quien sefala que los conflictos trata de situaciones resultante de problemas
entre las personas, también emergen debido a las tensiones interpersonales,
o bien, desacuerdos surgidos entre las partes, igualmente, emanar de
enfrentamientos, bien sea intra o intergrupales, los cuales se pueden tornar
violentos cuando carece de interferencia. Ante esta realidad, cuando los
padres ejercen la resolucion de conflictos de manera pacifica, genera
acciones para equilibrar las situaciones antes sefialadas, disminuyen los
desacuerdos entre las partes o0 grupos, evitan la violencia, controlan
emociones y hace que los deméas también las pueda utilizar de manera
favorable, reduce el enfrentamiento, por tanto, solucionan problemas que
surgen en la institucion para evitar una expansion del conflicto y su posterior
resolucion con mayor complejidad.

A manera de Gregorio Calderén y Gregorio Castafio’”, contextualizan el
manejo de conflicto como un hecho que busca:

Convertir los conflictos en conflictos funcionales como posibilidad

de desarrollo, volver al conflicto algo funcional. Reconocer el

desorden como una energia a favor de la organizacion. Conflicto

personal y funcional. Elementos dinamizacion. Enfrentar el caos

permanentemente en la organizacion. Es variable independiente y

relacionada con otras habilidades. Es resultante de aprendizaje en
equipo de negociacion, toma de decision y solucion de problemas.

Del anterior planteamiento se deduce, que la resolucion de conflicto de
manera pacifica por parte de los padres y representantes, surge como medio
de convertir los problemas en una circunstancia que pueda favorecer el
desarrollo de las diferentes interacciones entre las partes, porque se trata de
dinamizar acciones que capaciten para el afrontamiento de las divergencias

surgidas, lo cual permite una mejor negociacion, eleccion de posibilidades

"pasco Cascon: Qué es bueno saber sobre el Conflicto. Bogota, Colombia: Cuadernos de
Pedagogia, 2006.

"Gregorio Calderén y Gregorio Castafio: Investigacién en Administracion en América Latina.
Colombia. Universidad Nacional de Colombia. 2005, p. 367.
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apropiadas para generar solucion a las dificultades encontradas. Por ende,
los padres deben destacar su protagonismo en aportar soluciones durante el
afo escolar, incluso, afanarse por ser parte de la solucion de problemas que
emergen de la comunidad donde se encuentra la institucion, cuando las

divergencias alcanzan dicho contexto.
Mediador Escolar

Con respecto al protagonismo de los padres y representantes como
mediadores escolares, surge el dilema de afrontar eventos en el cual las
partes podrian mantener conflictos, a ser resueltos por un tercero, por lo que
Alvarez’®, opina que la mediacion es un proceso, que facilita a las dos partes
la resolucién de conflicto, permitiendo que sean ellas mismas las que
planteen o propongan un acuerdo donde ambas se beneficien. Es decir, los
padres buscan establecer un punto de equilibrio entre partes que mantienen
problemas sin resolver, o bien, divergencias ocurridas en el medio escolar,
por tanto, su protagonismo se hace eco cuando asume el rol de tercero que
viene a disminuir la conflictividad entre los actores del mismo, importante

para asegurar una armonia en el entorno educativo.

Por otra parte, Angel Gutiérrez’’, hace referencia a la mediacién como
un proceso de comunicacion humana, en la cual todas las partes ganan
frente a un dilema, dejando una ensefianza o aprendizaje de valores entre
las personas en conflicto, pero lo importante es, brindar herramientas para
enfrentar futuros conflictos. Al mismo tiempo plantea una serie de ideas para
llevar una buena mediacion. Entre los cuales sefiala dos principios

importantes en este proceso de comunicacion como es la neutralidad e

76Eugenia Alvarez: Procesos y Productos. Experiencias Pedagdgicas en Disefio y
Comunicacion. La Docencia como mediacion Pedagdgica. Vol. 5 Buenos Aires Argentina,
2004.

"Angel Gutiérrezz La Mediacion Escolar Dirigida por el Docente. 2011.
http://www.enclaceescuelademabel.com/experiencias-educativas/lamediacion-
escolar.php. [Consulta: 2013, Octubre 3].
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imparcialidad por parte del mediador, ademas, la confidencialidad, asi como
un valor importante como es el respeto mutuo, y esencialmente, el saber

escuchar, bajo el acompafiamiento de una buena voluntad.

Al considerar los aspectos sefialados por Gutiérrez, la mediacion surge
como un proceso de indole voluntario, el cual puede ejercer con gran
protagonismo por parte de los padres cuando se apegan al valor
responsabilidad en el proceso educativo, Util para servir de tercero cuando
buscar dirimir conflictividades en la institucion o bien, entre ésta y los padres
e hijos, porque se requiere de una tercera persona, en este caso, el mediador
gue en todo momento busca un equilibrio como norte de su accién, también,
negociar soluciones, comprometerse para que éstas se materialicen,

incentivar el respeto, actuar con buen nivel de confidencialidad.

Entonces, los padres y representantes, que realizan el papel de
mediador como protagonistas naturales del proceso educativo, escucharan
los argumentos y animara a ambas partes a hacer acuerdos 0 compromisos
gue se cumplan para evitar futuros enfrentamientos en la institucion escolar.
De alli, que se considere importante asumir un rol cuando se debe buscar un
punto de equilibrio cuando se generan divergencias entre escolares, asi
como servir de intermediario cuando los demas padres estan en desacuerdo

sobre un algunos puntos a ser discutidos en el plantel.
Asumir Consecuencias
En otro sentido, se cuenta la participacion de los padres como persona
gue estan dispuestas a asumir consecuencias, lo cual es necesario para

poder asegurar una participacion eficaz de los progenitores en el medio

escolar de sus hijos. En este propdsito, compartiendo la opinion de Carlos
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Pefialosa’®, hay que preguntarse:;qué es ser responsables?. Este autor
destaca:
Actuar con responsabilidad implica asumir las consecuencias de
nuestras acciones y decisiones, tanto buenas como malas.
Ademas es tratar de que todos nuestros actos sean realizados de

acuerdo a una nocién de justicia y de cumplimiento del deber en
todos sus sentidos, sin necesidad de que nos den una orden.

Como se puede entender, en el medio escolar, la responsabilidad
constituye un valor incalculable cuando se trata de asumir el desenlace
producto de los actos, en este caso, es prioridad de los padres reconocer y
asumir las consecuencias de las acciones tomadas, en las cuales debe
prevalecer ante todo la equidad, ademas, ser responsable de su actuaciéon
cuando se comenten errores, para alustrar esto, al planificar conjuntamente

con el docente guia o coordinadores, el proyecto escolar.

De igual manera, cuando los padres en su acompafiamiento
protagonico en la resolucion de conflictos escolares, el promover en todas las
partes el asumir las consecuencias de las acciones, éstas se deben plantear
con justa transparencia en funcion del resultado o secuela de la actuacion, de

manera que se obtenga un mejor clima de relacion en la institucion escolar.

Toma de Decisiones

Finalmente, se tiene la toma de decisiones, dentro del protagonismo de
los padres en la resolucion de conflictos escolares, importante cuando se

desarrolla el valor responsabilidad hacia el proceso educativo de los hijos, la

®Carlos Pefialosa: La Importancia de los Valores en Nuestra Vida. 2007. s.n.p.Disponible:
http://webcache.googleusercontent.com/search?hl=es-
419&qg=cache:0J6rdU7YM1YJ:http://miescuelakennedy.blogspot.com/2010/11/la-
importancia-de-los-valores- [Consulta 2014, Marzo, 8].
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cual se construye a partir de sucesos, y que en los términos expresados en
Vértice Publicaciones’®, este proceso:

...consiste en encontrar una conducta adecuada para resolver una
situacion problematica, en la que, ademas, hay una serie de
sucesos inciertos. Una vez que se ha detectado una amenaza,
real, imaginaria, probable o no, y se ha decidido hacer un plan
para enfrentarse a ella, hay que analizar la situacion: hay que
determinar los elementos que son relevantes y obviar los que no lo
son y analizar las relaciones entre ellos y la forma que tenemos de
influir en ellos.

En presencia de circunstancias donde prevalece la divergencia, la toma
de decisiones exhibe la posibilidad de encontrar entre un conjunto de
posibilidades en la resolucién de conflicto, aquella que conlleve poder dar
respuesta oportuna y favorable a la resolucion del problema. Para ello, se
hace necesario que los padres tomen en cuenta los factores de amenaza y la
probabilidad o no de la misma, a fin de afrontar los elementos relevantes y
con base a esto, advertir las consecuencias de la decision, de manera que a
nivel institucional, sea la de mayor afectividad tanto para ellos como en el

proceso decisorio vinculado con la dinamica del proceso educativo.

En este orden de la toma de decisiones, autores como Gregorio
Calderén y Gregorio Castafio®®, exponen que la misma se orienta a la
“...capacidad de seleccionar la alternativa adecuada o pertinente. Capacidad
de asumir riesgos. Actitud frente al cambio. Capacidad de ampliar su zona
comoda.” (p. 367). En relacion a los expuesto con anterioridad, la toma de
decisiones estd relacionada con otras capacidades como la de asumir
riesgos, aceptar cambios y la mas importante, consiste en seleccionar la
alternativa adecuada entre un grupo de posibilidades, por esta razon, los

padres deben ser eficientes en este protagonismo asumido en los conflictos

vértice Publicaciones: Coordinacion de Equipos de Trabajo. Espafa. 2008, p. 80.
Disponible:
http://books.google.co.ve/books?id=5qxIz7pCSDYC&pg=PA80&Ipg=PA80&dq=Toma+de
+decisiones,+V%C3%A09rtice,+. [Consulta 2014, Junio, 5].

80Gregorio Calderon y Gregorio Castafio: ob. cit. p. 367.
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escolares cuando debe elegir entre varias alternativas, imprescindible para
concretar incluso algunos actos académicos o administrativos en beneficio
del proceso educativo, por consiguiente, se deben considerar cualificados

para tomar decisiones acerca de lo que conviene a la institucion.

En funcion con los sefialamientos anteriores, el protagonismo de los
padres en la resolucién de conflictos escolares, demandan la necesidad de
contar con intencionalidades vinculadas con acciones, de modo que pueda
desarrollar la resolucién de conflictos, asi como la mediacion escolar, el
asumir consecuencias de los actos propios Yy la toma de decisiones, como
referentes que enriquecen el valor responsabilidad en el marco del proceso
educativo de los hijos, por consiguiente, se deben encontrar expresamente
abiertos al protagonismo, con flexibilidad y transparencia en las acciones

responsables.
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CAPITULO V

ANALISIS E INTERPRETACION DE LA INFORMACION

Un aspecto vital de todo trabajo investigativo versa sobre un analisis de
los resultados que conlleve al establecimiento de un cuerpo de conclusiones
precisas de manera que se realicen inferencias acordes con la realidad de
los hechos descritos. A manera de Mariano Sanchez®,:

Analizar los datos, reflexionar sobre ellos y llegar a enunciar

conclusiones es una de las tareas mas atractivas del proceso

evaluador porque los datos encierran el contenido informativo
acerca de la realidad de los sujetos estudiados. Pero el evaluador
encuentra estos datos en su estado puro y debe recogerlos,

seleccionarlos, agruparlos y clasificarlos antes de hacer su analisis
e interpretacion

A partir de lo anterior, en el camino reflexivo sobre el analisis de datos,
una vez seleccionados y agrupados, se procede al analisis e interpretacion
de los mismos; en este caso, se realiza por indicadores y dimensiones, para
lo cual el investigador sigue como criterio arbitrario el siguiente: Mayoria de
respuestas ubicadas en la opcién siempre, se toma el indicador altamente
presente; en la opcion muchas veces, se considera presente; en pocas
veces, se valora medianamente ausente; y en nunca, se toma como ausente
el indicador.

En el analisis de los resultados obtenidos durante el diagnéstico sobre
el desarrollo del valor responsabilidad en los padres/ representantes hacia el

proceso educativo de los hijos, se hizo necesario cuantificar y expresar los

8 Mariano Sanchez:La Evaluacion de los Programas Intergeneracionales. Espafa. Editorial Imserso.
2007, p. 69.
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valores hallados durante la aplicacion del instrumento de recoleccion de

datos.

Al efecto, los resultados se analizaron en funcion de responder a los
objetivos especificos de estudio; a través de cada uno de los items que
conforman el cuestionario aplicado, lo cual conllevo a realizar la medicion del

indicador, para luego finalizar con cada dimension de estudio.

Las mismas tratan lo concerniente a las acciones responsables por
parte de los padres, compromiso participativo hacia la institucion y el
protagonismo en la resolucion de conflictos escolares. Por otra parte, se

plasmé en graficos ilustrativos de cada aspecto tratado.

A continuacion se presentan los tres (3) cuadros descriptivos con los

gréficos ilustrativos de los indicadores y las dimensiones de estudio.

Dimension: Acciones Responsables de los Padres

En la presente dimension se aborda una de las acciones que todo
padre/representante debe tener en consideracion cuando busca establecer
un sentido ético de responsabilidad, no solo ante la institucién escolar,
también hacia los hijos, quienes son receptores de los valores que aquellos

deben preservar.

Sobre la base de la consideracion anterior, es viable que se tomen
indicadores, cuyo accionar lleva implicito su pertenencia con el proceso
educativo de los hijos como son el impulso del rendimiento escolar,
intervencion en los deberes escolares, valores para la connivencia escolar e
implicacion en la disciplina escolar.

La descripcidon y analisis de los mismos, se realiza en la presentacion e
interpretacion del cuadro siguiente, el cual se ilustra también con el grafico

correspondiente.
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Cuadro 4

Acciones Responsables de los Padres. Indicadores: I  mpulso del
rendimiento escolar, Intervencion en los deberes es  colares, Valores
para la connivencia escolar, Implicacion en la disc  iplina escolar.

ITEMES OPCIONES
. Muchas Pocas
Siempre Nunca

Veces veces
fi % fi % fi % fi %

Indicador Impulso del
Rendimiento Escolar

1 Le ofrece apoyo para que 10 192 29 558 12 231 1 1.9
obtenga calificaciones
excelentes en los exédmenes
gque debe rendir en el
transcurso del afio escolar.

2 Colabora en actividades 12 231 31 596 7 135 2 3.8
extracatedra para que
adquiera mayor rendimiento en
las asignaturas que cursa.
Promedio Indicador: 21.2 57.7 18.3 2.9
Indicador Intervencién en Los
Deberes Escolares

3 Interviene activamente en el 9 173 34 654 6 115 3 5.8
control de la ejecucién de las
asignaciones escolares a ser
realizadas en el hogar.

4 Ejerce control del horario de 11 21.2 28 538 10 192 3 5.8
examenes para evitar la
pérdida de una evaluacion.
Promedio Indicador: 19.2 59.6 15.4 5.8
Indicador Valores para La
Convivencia Escolar

5 Estimula la tolerancia como 33 635 13 250 4 7.7 2 3.8
principio para una sana
convivencia escolar.

6 Se implica en experienciasde 32 615 9 173 7 135 4 7.7
ayuda mutua de manera que él
(ella) adquiera capacidad de
saber  convivir con los
compaferos de clase.
Indic ador Implicacion en La
Disciplina Escolar

7 Enfatiza en ellos el respeto a 5 9.6 6 115 35 673 6 115
las normas  disciplinarias
establecidas en el plantel.
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Cuadro 4 (Cont.)

ITEMES OPCIONES
. Muchas Pocas
Siempre Nunca
Veces veces

fi % fi % fi % fi %

8 Forma parte de comisiones de 4 77 11 212 28 538 9 173
trabajo para velar por la
correccion de
comportamientos inadecuados
acontecidos en la institucion.
Promedio Indicador: 8.7 16.3 60.6 14.4

Promedio Total 27.9 38.7 26.2 7.2

El cuadro 4, presenta la dimension acciones responsables de los
padres, en el indicador impulso del rendimiento escolar, el 55.8% de los
padres y representantes expuso que muchas veces le ofrece apoyo al hijo
para que obtenga calificaciones excelentes en los examenes que debe rendir
en el transcurso del afio escolar. Asi mismo, el 59.6% de los sujetos en
estudio asegurdé que muchas veces colaboran en actividades extracatedra
para que sus hijos adquieran mayor rendimiento en las asignaturas que

cursa.

Se tiene que el 57.7% de los padres y representantes se concentré en
la opcién muchas veces, considerandose presente el indicador impulso del
rendimiento escolar; 21.2% en siempre, 18.3% en pocas veces y el 2.9% en
nunca. Entonces, la opinibn de gran parte de los sujetos en estudio
concuerda con lo emanado por Valentin Otero®, quien describe el
rendimiento académico como: “...el producto que da el alumno en los centros
de ensefianza y que habitualmente se expresa a través de las calificaciones
escolares”. Es decir, los padres y representantes impulsan a sus hijos hacia
un rendimiento académico como parte de la accidn responsable que

mantiene en este sentido.

82y/alentin Otero; ob. cit. p. 34.
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En el indicador intervencidén en los deberes escolares, el 65.4% de los
padres y representantes afirmé que muchas veces intervienen activamente
en el control de la ejecucion de las asignaciones escolares a ser realizadas
en el hogar. Del mismo modo, el 53.8% de los sujetos encuestados
respondié que muchas veces ejercen control del horario de examenes para

evitar la pérdida de una evaluacion.

Se tiene que el 59.6% de los padres y representantes se sumé en la
opcién muchas veces, 19.2% en siempre, 15.4% en pocas veces y el 5.8%
en nunca. En otras palabras, los datos arrojados por las encuestas muestran
una concordancia con lo asegurado por Ina Mullis®®, quien sostiene que la
intervencion en los deberes de los nifios:

...constituyen una manea de ampliar la ensefianza y evaluar el

progreso de los alumnos...por lo general se asignan deberes a los

alumnos que necesitan mas practica, aquellos que suelen tener

mayores dificultades...En otros, os alumnos reciben deberes como
ejercicios de ampliacion.

Para el indicador valores para la convivencia escolar, el 63.5% de los
padres y representantes contesté que siempre estimulan la tolerancia como
principio para una sana convivencia escolar. Por otro lado, el 61.5% de los
sujetos en estudio expuso que siempre se implica en experiencias de ayuda
mutua de manera que sus hijos adquiera capacidad de saber convivir con los

compafieros de clase.

Se observa que el 62.5% de los padres y representantes se agrupo en
la opcion siempre, tomandose como altamente presente el indicador valores
para la convivencia escolar, un 21.2% en muchas veces, 10.6% en pocas
veces y el 5.8% en nunca. Es decir, los resultados se vinculan con lo
expresado por XesUs Rodriguez®, quien afirma que la convivencia se refiere

a: “Vivir unos con otros basandonos en unas determinadas relaciones

BIna Mullis; ob. cit. p. 37.
Bxesus Rodriguez; ob. cit. p. 71.
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sociales y en unos codigos valorativos, forzosamente subjetivos, en el marco

de un contexto social determinado”.

En relacion al indicador implicacion en la disciplina escolar, el 67.3% de
los padres y representantes afirmé que pocas veces enfatizan en los hijos el
respeto a las normas disciplinarias establecidas en el plantel. También, el
53.8% de los sujetos encuestados respondié que pocas veces forman parte
de comisiones de trabajo para velar por la correccion de comportamientos

inadecuados acontecidos en la institucion.

En promedio se tiene que el 60.6% de los padres y representantes se
sumo en la opcion pocas veces, considerandose medianamente ausente el
indicador implicacién en la disciplina escolar, el 16.3% en muchas veces,
14.4% en nunca y el 8.7% en siempre. En este sentido, se percibe una
divergencia en relacion a lo que manifiesta Domingo Gallego y Horacio
Anton®, respecto a que gran parte del comportamiento disciplinario responde
a la capacidad de responder por acciones tolerantes, que reduzca problemas

o conflictos.

Para la presente dimension, al promediar los resultados, el 38.7% de
los sujetos encuestados se promedi6 en la opcibn muchas veces,
estableciéndose que gran parte de los indicadores se encuentran presentes,
un 27.9% en siempre, 26.2% en pocas veces y el 7.2% en nunca. Entonces,
los resultados concuerdan con lo expuesto por Paula Mussetta®®, quien
asegura que la responsabilidad es: “Uno de los ejes que articulan el nucleo
de valores del cédigo moral de la mediacion... es la capacidad de prevision y

toma de conciencia de las consecuencias de nuestros propios actos.” (p. 87).

A continuacion se agrega la representacion grafica de la dimension e

indicadores:

85Domingo Gallego y Horacio Antén; ob. cit.
%paula Musseta; ob. cit. p. 87.
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Gréafico 1

Representacion porcentual relativa a la dimension a  cciones
responsables de los padres.

Dimension: Compromiso Participativo en la Instituci on

Uno de los aspectos basicos en el ejercicio del valor responsabilidad,
atiende al compromiso participativo de los padres/representantes en la
institucion escolar, por tanto, a través de ello, se busca que dichos actores
del proceso educativo atiendan a dicho llamado.

En funcion a lo sefialado, se tomaron como indicadores, aquellos que
denotan actividades en las cuales los padres/representantes en ocasiones
tienden a su incumplimiento, estos se relacionan con proyecto educativo,

reuniones, entrevistas, actividades escolares y las actividades
extraescolares.
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El andlisis correspondiente, parte de lo establecido en el cuadro

siguiente, cuyos datos también son representados por graficos al finalizar su

presentacion.

Cuadro 5

Compromiso Participativo en la Institucion.
Educativo, Reuniones, Entrevistas, Actividades Esco
Extraescolares.

Indicad

ores: Proyecto

lares, Actividades

ITEMES

OPCIONES

Siempre

fi %

Muchas
Veces

fi

%

fi

Pocas
veces

%

Nunca

fi %

10

11

12

13

Indicador
Educativo
Se compromete a tomar
parte en la planificacion del
proyecto educativo integral
comunitario del afio escolar.
Planifica junto con el
docente actividades dirigidas
a hacer viable la aplicacion
del proyecto educativo a
través de comisiones.
Promedio Indicador:
Indicador Reuniones

Se compromete a asistir a
reuniones informativas
convocadas por el docente
guia para conocer el
progreso en el aprendizaje
de los hijos.

Asiste a reuniones
convocadas por el consejo
técnico para saber qué
informacién se recibe del
Ministerio del Poder Popular
para la Educacién.

Promedio Indicador:
Indicador E ntrevistas
Acude a las convocatorias
formuladas por algun
docente de area para
contribuir al éxito de la labor
educativa.

Proyecto

3.8

6 115

4 7.7

9.6

8 15.4

6

35

32

11.5

3.8

7.7

67.3

13.5

40.4

61.5

13

17

12

25.0

32.7

28.8

9.6

23.1

16.3

13.5

29 55.8

33 635

59.6

6 11.5

29 55.8

33.7
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Cuadro 5 (Cont.)

ITEMES

OPCIONES

Siempre

fi

%

Muchas
Veces

fi

%

fi

Pocas
veces

%

Nunca

fi

%

14

15

16

17

18

Cuando es convocado a una
entrevista por parte del
directivo del plantel, acude
para informarse sobre los
logros obtenidos en la
institucion.

Promedio Indicador:
Indicador Activid ades
Escolares

Se compromete en la
programacion de actividades
escolares, por ejemplo,
trabajo cooperativo con el
docente para el
mejoramiento académico en
el aula.

Forma parte de las
comisiones de trabajo como
parte del pacto acordado
para realizar visitas guiadas
a los salones de clase.
Promedio Indicador:
Indicador Actividades
Extraescolares

Interviene en la organizacion
de eventos con motivo del
aniversario del plantel
porque considera es su
deber.

Participa en actividades
prenavidefas porque se
compromete ante todos.
Promedio Indicador:

9

17.3

16.3

9.6

5.8

7.7

3.8

3.8

3.8

33

63.5

62.5

17.3

17.3

17.3

5.8

13.5

9.6

5

31

27

13

11

9.6

11.5

59.6

51.9

55.8

25.0

21.2

23.1

5

13

34

32

9.6

9.6

13.5

25.0

19.2

65.4

61.5

63.5

Promedio Total

8.3

27.5

27.1

37.1

El cuadro 5, presenta la dimensidbn compromiso participativo en la

institucion, en el indicador proyecto educativo, el 55.8% de los padres y

representantes contesto gue nunca se comprometen a tomar parte en la

planificacion del proyecto educativo integral comunitario del afio escolar. Del
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mismo modo, el 63.5% de los sujetos en estudio expuso que nunca planifican
junto con el docente actividades dirigidas a hacer viable la aplicacion del

proyecto educativo a través de comisiones.

En el promedio del indicador, se tiene que el 59.6% de los padres y
representantes se concentr0 en la opcidon nunca, hecho que se estima
ausente el indicador proyecto educativo, 28.8% en pocas veces, 7.7% en
muchas veces y el 3.8% en siempre. Por tanto, los resultados discrepen lo
enunciado por Marcos Benavente®’, quien aclara que:

Un proyecto educativo, es considerado como una forma de

organizacion del aprendizaje en la que maestros, maestras,

estudiantes y familia buscan. En conjunto, solucién a un problema

de su interés, preferiblemente con relevancia social, mediante un

proceso activo y participativo. Al realizar este tipo de proyectos, los

docentes deben tener claro los elementos que caracterizan a un
proyecto, o sea, deben surgir de un contexto sociocultural y se

construyen con la participacion de los y las estudiantes, maestros
y maestras.

En el indicador reuniones, el 67.3% de los padres y representantes
respondid6 que muchas veces se comprometen a asistir a reuniones
informativas convocadas por el docente guia para conocer el progreso en el
aprendizaje de los hijos. Por otro lado, el 55.8% de los sujetos encuestados
manifestd que nunca asisten a reuniones convocadas por el consejo técnico
para saber qué informacion se recibe del Ministerio del Poder Popular para la

Educacion.

En promedio, el 40.4% de los sujetos en estudio se sumo en la opcion
muchas veces, considerandose presente el indicador, un 33.7% en nunca,
16.3% en pocas veces y el 9.6% en siempre. Es decir, los datos arrojados
por las encuestan concuerdan con lo expresado por Ernesto Calcafio®®, quien

menciona que las reuniones constituyen actividades programadas en los

8 Marcos Benavente; ob. cit. p.1.
®Ernesto Calcafio: ob. cit. p. 82.
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planteles, con el fin de: “...establecer un acercamiento con los padres,

intercambiar impresiones sobre el proceso escolar”.

El indicador entrevistas muestra que el 61.5% de los padres y
representantes menciond que muchas veces acude a las convocatorias
formuladas por algun docente de area para contribuir al éxito de la labor
educativa. Asi mismo, el 63.5% de los sujetos encuestados aseguré que
muchas veces cuando es convocado a una entrevista por parte del directivo
del plantel, acude para informarse sobre los logros obtenidos en la
institucion.

Se observa que el 62.5% de los sujetos en estudio se agrup6 en la
opcion muchas veces, tomandose el indicador entrevistas como presente, el
16.3% en siempre, 11.5% en pocas veces y el 9.6% en nunca. Entonces, los
resultados concuerdan con lo expuesto por Rafael Lépez y Begofia Lopez®,
(2009), quienes sefialan que: “La entrevista no consiste en una charla casual,
sino en un dialogo con fines informativos...Tiene como finalidad obtener

informacion sobre un asunto o conocer a fondo a una persona (p. 11).

Para el indicador actividades escolares, el 59.6% de los padres y
representantes afirmé que pocas veces se comprometen en la programacion
de actividades escolares, por ejemplo, trabajo cooperativo con el docente
para el mejoramiento académico en el aula. De igual forma, el 51.9% de los
sujetos encuestados contestd que pocas veces forman parte de las
comisiones de trabajo como parte del pacto acordado para realizar visitas

guiadas a los salones de clase.

Se tiene en promedio, que el 55.8% de los padres y representantes se
concentré en la opcién pocas veces, lo que significa que el indicador se tiene
como medianamente ausente, el 19.2% en nunca, 17.3% en muchas veces y

el 7.7% en siempre. Es decir, los resultados divergen en relacion a los

®Rafael Lépez y Begofia Lopez; ob. cit. p. 11.
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sustentado por Escolares®, quien manifiesta que el concepto de educacion
actual implica y se alimenta de una extensa gama de actividades que se
ofrecen a lo largo de las distintas etapas escolares. Puntualiza la
mencionada fuente que: “Mediante ellas nuestros alumnos consiguen
alcanzar una formacion completa; integrandose con éxito tanto en su entorno

y presente inmediato, como en un prometedor futuro social y laboral global”.

En el indicador actividades extraescolares, el 65.4% de los padres y
representantes respondié que nunca intervienen en la organizacion de
eventos con motivo del aniversario del plantel porque considera es su deber.
También, el 61.5% de los sujetos encuestados expuso que nunca participan

en actividades prenavidefias porque se compromete ante todos.

En promedio de tiene que el 63.5% de los sujetos encuestados se sumod
en la opcion nunca, considerandose ausente el indicador actividades
extraescolares, un 23.1% en pocas veces, 9.6% en muchas veces y el 3.8%
en siempre. En otras palabras, los datos arrojados por la encuesta divergen
respecto a lo expuesto por Rosa Rubio®, quien contextualiza que:

Las actividades extraescolares son aquellas encaminadas a

potenciar la apertura del Centro a su entorno y a procurar la

formacion integral del alumnado en aspectos referidos a la
ampliacion de su horizonte cultural, la preparacion para su
insercion en la sociedad o el uso del tiempo libre...se realizan
fuera del horario lectivo, por lo que son voluntarias para todo el

alumnado...y no pueden incluirse en el proceso de evaluacion
para superar ningun tipo de area o materia curricular.

Para la dimension se observa que el 37.1% de los padres y
representantes se agrupo en la opcion nunca, tomandose que gran parte de
los indicadores se encuentran ausentes en los padres/representantes, el

27.5% en muchas veces, 27.1% en pocas veces y el 8.3% en siempre. En

Pactividades Escolares: ob. cit. p.1.
lRosa Rubio; ob. cit. p. 99,100.
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decir, gran parte de los padres y representantes discrepan respecto a lo
enunciado por Mariano Fernandez®?, quien sostiene que:

El vocablo castellano participar procede etimolégicamente del latin
participare que significa tomar parte. Tomar parte en algun asunto
supone contar con la capacidad de conocer y poder influir en
decisiones que afecten a este asunto. A la vez, esto significa
adquirir una cuota de responsabilidad en lo finalmente decidido.

A continuacion, se presenta el gréfico que ilustra la dimension en
referencia con los indicadores respectivo.
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W Dimension Compromiso
Participativode la Institucion

H |ndicador Proyecto Educativo

40

M Indicador Reuniones

W Indicador Entrevistas

M Indicador Actvidades
Escolares

Gréfico 2

Representacion porcentual vinculada con la dimensio n compromi-
S0 participativo con la institucion.

“Mariano Fernandez; ob. cit. p. 155.
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Dimension: Protagonismo en la Resolucion de Conflic tos
Escolares

Cuando se trata de ejercer la responsabilidad por parte de los padres
hacia el proceso educativo de los hijos, buena parte de ese valor se lleva a
cabo cuando ellos ejercen el debido protagonismo en la resolucion de
conflictos escolares, por consiguiente, es necesario que se sensibilicen y

reflexionen acerca de dicho papel.

A partir de lo anterior, este llamado trasciende cuando los
padres/representantes llevan a cabo su cumplimiento mediante la presencia
de indicadores como resolucion pacifica de conflictos, mediacion escolar,

asumir consecuencias de los actos propios y la toma de decisiones.

En este marco, se presenta el cuadro descriptivo correspondiente, el
cual contiene la dimension y los indicadores sefialados, a la vez, su

representacion grafica.

Cuadro 6

Protagonismo en la Resoluciéon de Conflictos Escolar es. Indicadores:
Resolucion Pacifica de Conflictos, Mediacibn Escola r, Asumir
Consecuencias de los Actos Propios, Toma de Decisio  nes.

ITEMES OPCIONES
, Muchas Pocas
Siempre Nunca
Veces veces
fi % fi % fi % fi %
Indicador Resoluci 6n

Pacifica de Conflictos
19 Se destaca por aportar ala 3 5.8 8 154 7 135 34 654
direccién del plantel
soluciones ante conflictos
gue se presentan durante el
afo escolar.
20 Se afana por ser parte de la 4 7.7 8 154 14 269 26 500
solucién de problemas que
emergen de la comunidad
donde se encuentra la
institucion.
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Cuadro 6 (Cont.)

ITEMES

OPCIONES

Siempre

fi

%

Muchas
Veces

fi

%

Pocas
veces

fi %

Nunca

fi

%

21

22

23

24

25

26

Promedio Indicador:
Indicador Mediador
Escolar

Se considera importante
porque busca establecer un
punto de equilibrio cuando
se generan divergencias
entre escolares.

Se reconoce su habilidad de
servir de intermediario
cuando los demas padres
estan en desacuerdo sobre
un punto de la agenda.
Promedio Indicador:

Indicador
Consecuencias
Figura por la capacidad de
plantear ante un auditorio la
importancia de ser
responsable de los propios
actos que alteran el orden
de la institucion.

Se destaca por liderar
acciones en las cuales se
aplica sanciones
compartidas cuando se
cometen errores propios
durante juegos deportivos
institucionales.

Promedio Indicador:

Indicador Toma de
Decisiones

Ejerce su protagonismo
participativo en la toma de
decisiones del plantel.

Se considera cualificado (a)
para tomar  decisiones
acerca de lo que conviene a
la institucion.

Promedio Indicador:

Asumir

6.7

1.9

1.9

1.9

135

1.9

7.7

3.8

9.6

6.7

15.4

5.8

13.5

9.6

11.5

9.6

10.6

9.6

13.5

11.5

20.2

12 231

9 17.3

20.2

30 57.7

39 75.0

66.3

10 19.2

8 15.4

17.3

36

35

35

32

57.7

69.2

67.3

68.3

17.3

13.5

15.4

67.3

61.5

64.4

Promedio Total

5.8

11.8

31

51.4
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El cuadro 6, presenta la dimension protagonismo en la resolucion de
conflictos escolares, en el indicador resolucion pacifica de conflictos, el
65.4% de los padres y representantes respondié que nunca se destacan por
aportar a la direccion del plantel soluciones ante conflictos que se presentan
durante el afio escolar. Del mismo modo, el 50.0% de los sujetos de estudio
afirmé, que nunca se afanan por ser parte de la solucion de problemas que

emergen de la comunidad donde se encuentra la institucion.

Se tiene en el promedio, que el 57.7% de los padres y representantes
se sumo en la opcidén nunca, considerandose ausente el indicador resolucion
pacifica de conflictos, un 20.2% en pocas veces, 15.4% en muchas veces y
el 6.7% en siempre. Por tanto, los resultados discrepan con lo sefialado por
Gregorio Calderén y Gregorio Castafio®™, quienes contextualizan que el
manejo de conflicto se refiere al hecho de:

Convertir los conflictos en conflictos funcionales como posibilidad

de desarrollo, volver al conflicto algo funcional. Reconocer el

desorden como una energia a favor de la organizacion. Conflicto

personal y funcional. Elementos dinamizacion. Enfrentar el caos

permanentemente en la organizacion. Es variable independiente y

relacionada con otras habilidades. Es resultante de aprendizaje en
equipo de negociacion, toma de decision y solucion de problemas.

En el indicador mediador escolar, el 69.2% de los padres y
representantes, contestd que nunca se consideran importante porque busca
establecer un punto de equilibrio cuando se generan divergencias entre
escolares. También, el 67.3% de los sujetos encuestados asegur6 que nunca
se reconoce su habilidad de servir de intermediario cuando los demas padres
estan en desacuerdo sobre un punto de la agenda.

Se observa que el 68.3% de los sujetos en estudio se concentré en la
opcion nunca, considerandose ausente el indicador mediador escolar, un

20.2% en pocas veces, 9.6% en muchas veces y el 1.9% en nunca. En este

93Gregorio Calderon y Gregorio Castafio; ob. cit. p. 367.
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sentido, los datos arrojados por las encuestas exponen un discordancia con
lo asegurado por Eugenia Alvarez®, quien aclara que la mediacién es un
proceso, que facilita a las dos partes la resolucion de conflicto, permitiendo
gue sean ellas mismas las que planteen o propongan un acuerdo donde sean

beneficiadas ambas partes.

Para el indicador asumir consecuencias, el 57.7% de los padres y
representantes contestd que pocas veces figuran por la capacidad de
plantear ante un auditorio la importancia de ser responsable de los propios
actos que alteran el orden de la institucion. Asi mismo, el 75.0% de los
sujetos encuestados afirmd que pocas veces se destacan por liderar
acciones en las cuales se aplica sanciones compartidas cuando se cometen

errores propios durante juegos deportivos institucionales.

En este caso, al observa el promedio del indicador, se tiene que el
66.3% de los sujetos en estudio se agrup6é en la opcidbn pocas veces,
tomandose como medianamente ausente el indicador asumir consecuencias,
un 15.4% en nunca, 10.6% en muchas veces y 7.7% en siempre. Entonces,
los resultados divergen en relacién a lo emanado por de Carlos Pefialosa®,
quien contextualiza respecto a :¢;qué es ser responsables?. Este autor
destaca:

Actuar con responsabilidad implica asumir las consecuencias de

nuestras acciones y decisiones, tanto buenas como malas.

Ademas es tratar de que todos nuestros actos sean realizados de

acuerdo a una nocién de justicia y de cumplimiento del deber en
todos sus sentidos, sin necesidad de que nos den una orden.

En el indicador toma de decisiones, el 67.3% de los padres y
representantes expuso que nunca ejercen su protagonismo participativo en la

toma de decisiones del plantel. Por otra parte, el 61.5% de los sujetos de

94Eugenia Alvarez; ob. cit. p. 37.
%carlos Pefialoza; ob. cit. s.n.p.
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estudio aseguré0 que nunca se consideran cualificados (as) para tomar

decisiones acerca de lo que conviene a la institucion.

Se tiene que el 64.4% de los sujetos encuestados se sumo en la opcion
nunca, valordndose en este caso que el indicador toma de decisiones se
encuentra ausente, el 17.3% en pocas veces, 11.8% en muchas veces y el
6.7% en siempre. En otras palabras, de los datos expuestos de las encuestas
se establecen divergencias en relacion a lo impuesto por Gregorio Calderén y
Gregorio Castafio®, quienes exponen que la toma de decisiones se orienta a
la: “...capacidad de seleccionar la alternativa adecuada o pertinente.
Capacidad de asumir riesgos. Actitud frente al cambio. Capacidad de ampliar

su zona comoda”.

En el analisis correspondiente, al promediar la presente dimension
protagonismo en la resolucion de conflictos escolares, el 51.4% de los padres
y representantes se agrup6 en la opcion nunca, tomandose que gran parte
de los indicadores se encuentran ausentes en los sujetos de estudio, el
31.0% en pocas veces, 11.8% en muchas veces y el 5.8% en siempre.
Entonces, los resultados contradicen lo expuesto por Antonio Ontoria®’, quien
sostiene que la resolucibn de problemas se enlaza con la toma de
decisiones, y en ambas se requiere la intervencion de un grupo de personas
gue se vinculan con el conflicto ya que amerita de un conjunto de actividades
mentales que demandan procesos de razonamiento complejo que se puede

analizar de diferentes formas.

Seguidamente, se realiza la representacion grafica de la dimension

analizada con los indicadores pertinentes.

96Gregorio Calderon y Gregorio Castafio; ob. cit. p.367.
97 Antonio Ontoria; ob. cit.
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B Dimension Protagonismoen la
Resolucion de Conflictos
Escolares

B Indicador Resolucion Pacifica
de Conflictos

B Indicador Mediador Escolar

® Indicador Asumir
Consecuencias

Siempre

Muchas Pocas

Nunca
Veces veces

Gréfico 3
Representacion porcentual relacionada con la dimens ion protago-
nismo en la resolucién de problemas.
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CAPITULO VI
PROPUESTA

PLAN ESTRATEGICO PARA EL DESARROLLO DEL VALOR
RESPONSABILIDAD DE LOS PADRES EN EL PROCESO EDUCATI VO DE
LOS HIJOS ESTUDIANTES DEL LICEO NACIONAL ROMAN CARD ENAS,

CAPACHO NUEVO, MUNICIPIO INDEPENDENCIA, ESTADO TACH IRA

Introduccioén

Una de las instituciones naturales con un alto valor humanizante es la
familia, de donde se insertan aportes que implica la orientacion de procesos,
bajo una dinamica que se transmite a través de la interaccion compartida, y
cuyas pautas, convierten a sus miembros desde el hogar, en promotores de
valores, motivandose a adquirir herramientas para delinear y apoyar ese

buen sentido que demanda la adquisicion de valores.

Lo anterior, se comparte con la definicibn de Ana Maria Torrecillas y
Maria José Rodrigo,®® cuando sostiene que la familia es:

...la union de personas que comparten un proyecto vital de

existencia en comun que se quiere duradero, en el que se generan

fuertes sentimientos de pertenencia a dicho grupo, existe un

compromiso personal entre sus miembros y se establecen
intensas relaciones de intimidad, reciprocidad y dependencia.

Pues bien, parte de esta union trata de acciones participativas y de

compromiso que los padres deben a los hijos, quienes deben lograr la

%Ana Maria Torrecillas., y Maria José Rodrigo: “La Familia y el Desarrollo. Perspectiva Socioldgica,
Psicolégica y Educativa’. La Atencidbn Temprana. Un Compromiso con la Infancia. Barcelona,
Espafia, Editorial Euc, 2010, p. 37.
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cohesion entre todos, mantener un proyecto vital, donde los valores como la
responsabilidad, se cuente como principio inalienable e imprescriptible a la
luz del proceso educativo del cual son receptores los estudiantes.

A decir de Francisco Garcia®, en lo que corresponde a los valores:

...son  principios que nos permiten orientar nuestro
comportamiento en funcidon de realizarnos como personas. Son
creencias fundamentales que nos ayudan a preferir, apreciar y
elegir unas cosas en lugar de otras, o0 un comportamiento en lugar
de otro. También son fuente de satisfaccion y plenitud. Nos
proporcionan una pauta para formular metas y propositos,
personales o colectivos. Reflejan nuestros intereses, sentimientos
y convicciones mas importantes.

Segun se desprende, los valores constituyen principios que orientan el
comportamiento de la familia, los cuales deben generar satisfaccion porque
se trata de un propoésito personal o grupal, pero esencialmente, se trata de
convicciones que los padres deben considerar cuando atienden el proceso
educativo de los hijos, porque estaran al alcance de desarrollar tales pautas
como parte de su proyecto comun.

Tal como se menciong, la responsabilidad constituye un valor que debe
ser desarrollado por los padres, esencialmente, cuando se busca su
conexion con el proceso educativo de los estudiantes. Visto de esta forma,
Sandra Ardila'®, puntualiza que la responsabilidad trata acerca de: “...la
conciencia acerca de las consecuencias que tiene todo lo que hacemos o
dejamos de hacer sobre nosotros mismos o sobre los demas”. También
agrega que la persona responsable realiza actividades con seriedad,
prudencia y diligencia porque tiene conocimiento que todo, se debe realizar
bien desde el comienzo hasta el final. Es evidente entonces, que el desarrollo
de la responsabilidad por parte de los padres en el proceso educativo de los

estudiantes, se canaliza a través de experiencias dirigidas a generar reflexion

®Francisco Garcia: Los Valores en el Aula Dentro de la Escuela Primaria. 2013, p.l1.
http://losvaloresenelauladelaescuelaprimaria.blogspot.com/. [Consulta: 2014, Agosto 6].
IOOSandra, Ardila: El Libro de los Valores. Bogota, Colombia. Ediciones Robinbook, 2005, p. 78.
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e interpretacion de las consecuencias de los actos, por tanto, los padres, una
vez vinculados con dicho proceso, deben hacer valer su posiciébn con
acciones responsables, asumir un compromiso participativo en la institucion,
y sobremanera, ejercer un verdadero protagonismo en la resolucién de
conflictos escolares como parte del proceso educativo.

Bajo estas vertientes, se presenta el plan estratégico dirigido a los
padres para el desarrollo del valor responsabilidad en el proceso educativo
de los hijos, los cuales surgen como una necesidad a ser diagnosticada en el
Liceo Nacional Roman Cardenas, Capacho Nuevo, Municipio Independencia,
estado Tachira.

Justificacion del Plan Estratégico

Parte del nucleo familiar, los padres representan unos de los
protagonistas esenciales en la formacion de la personalidad de los hijos,
guienes deben atender gran parte de las necesidades que derivan de la
convivencia en comun. En este sentido, el plan estratégico se justifica segun

las siguientes razones: En su carécter educativo, institucional e investigativo,

En el primer sentido, los padres deben coadyuvar con la formacion
educativa de los hijos, brindar condiciones que faciliten su participacion en el
proceso educativo, a fin de alcanzar una mejor vision de su rol proveedor de
vivencias en este sentido, tal como expresa Rodrigo Vasquez'®, quien indica
gue: “La funcién educadora de la familia, entendida como transmisién de
valores y procesos de socializacion corresponde a tiempos recientes”;
ademas sefiala que es la familia es quien se encarga de la transmision de los
valores y normas en correspondencia con la cultura donde se encuentra,
cuya eficacia se condiciona en funcién por el tipo de relaciones de los padres
y el ambiente familiar. Al partir de este sefialamiento, unos padres

cohesionados con el proceso educativo de los hijos, puede favorecen no solo

lolRodrigo Vazquez: Educacion Infantil, Padres y Maestros. Madrid. Editorial Lulu.com. s.n.p, p. 22.
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los vinculos afectivos, también el grado de responsabilidad que deben nutrir
para que la transmision cultural de la misma, signifique una interrelacion
equilibrada, a fin que el estudiante alcance metas y propositos escolares sin
dificultad.

Esta razon de funcion educadora también se fundamenta en una
necesidad de los padres en compartir la formacién de los hijos en la

institucion, tal como aseveran Martinez y Guirado'®

, qQuienes sefalan que
desde el medio institucional hay que fomentar la participacion de los padres
al proceso educativo de los hijos, porque éstos, aportan datos significativos
de gran ayuda para el docente; igualmente sefialan que: “De esta manera,
los padres se implican en el proceso educativo de sus hijos y, al mismo
tiempo, colaboran con la tarea educativa de los docentes” (p. 214).
Ciertamente, se trata de una labor conjunta que se revierte en beneficio del
aprovechamiento escolarizado de los hijos, razén por el cual permite una
mayor accion educativa que de manera conjunta, docente y padres pueden

llevar a cabo, bajo el principio rector de responsabilidad.

Ante este planteamiento, se afirma que los padres no son simples
agregados como parte de la familia, ellos, representan el eje que motoriza
sistemas sociales con atributos que deben su reconocimiento en el proceso
educativo de los hijos, y por consiguiente, se justifica el plan, dado que ellos
pueden impulsar la participacion de manera que puedan cumplir a cabalidad
su funcion educadora en beneficio de la persistencia exitosa de estos

ultimos.

Por otra parte, se justifica desde el punto de vista institucional, y esta
parte de la relevancia que tienen los padres cuando participan en el proceso
educativo llevado a cabo en el Liceo Nacional Roman Cardenas, Capacho

Nuevo, Municipio Independencia, estado Téachira, sede en la cual los hijos

1%20erce Martinez., y Angel, Guirado: Altas Capacidades Intelectuales. Pautas de Actuacion,
Orientacion, Intervencion y Evaluacion en el Periodo Escolar. Barcelona, Espafia. Editorial Grad de
Irif, S.L, 2012, p.214.
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estudiantes son receptores de formacién integral, y por ende, existen razones
gue justifican la orientacion proporcionada a los padres en la institucion, de
modo que se integren al espacio escolar y aporten todo lo necesario para

una mayor consolidacién del papel a ser ejercido.

Del mismo modo, hay razones desde una vision investigativa, y
consiste en considerar el resultado de la investigacion, el cual se valora con
deficiencias en cuanto a un efectivo compromiso participativo en la institucion
y el protagonismo que debe asumir en la resolucion de los conflictos
escolares, por tanto, se precisa de desarrollar acciones educativas, a
propésito de materializar el principio de responsabilidad cuando los padres

intervienen en el proceso educativo de los hijos.

Factibilidad del Plan Estratégico

El mencionado plan estratégico debe ser considerado viable para su
ejecucion, por tanto, se hace referencia en este apartado, lo concerniente a
la factibilidad legal, institucional, técnica, social y econdmica.

Factibilidad Legal

El marco juridico de esta propuesta esta conformado por la Constitucion
de la Republica Bolivariana de Venezuela la Ley Organica de Educacion, y
Ley Organica para la Proteccion de Nifios, Nifias y Adolescentes. En lo que
respecta a la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela'®, el
Articulo 102, hace referencia que la educacion constituye un derecho
humano, ademas, un deber social fundamental. Bajo tal argumentacion,

cuando los padres desarrollan valores, I6gicamente, facilita desde el hogar

193¢ onstitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela. Gaceta Oficial No. 36.860, Diciembre 30,
1999.
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ese acto educativo del cual no son ajenos. Dicha educacidén constituye un
derecho humano inalienable y que el Estado debe ser el primero en proteger
y velar por el desarrollo integral de los hijos estudiantes, y por ende, tomar
acciones educativas para su participacion al proceso educativo, forma parte
de dicho propdsito.

En el orden de los referentes legales, la Ley Orgéanica de Educacion'®,

establece el propoésito de la educacion, el cual consiste en promover el pleno
desarrollo de la personalidad de los ciudadanos, que sean capaces de
obtener aprendizajes que contribuyan a adquirir habilidades que facilite un
mejor desempenfio en la vida escolar y social. En efecto, el Capitulo I, en las
disposiciones fundamentales, Articulo 6,cuando se hace mencion a las
competencias del Estado docente se destaca en el ordinal 1 que el Estado, a
través de los Organos nacionales con competencia en materia Educativa,
ejerceria la rectoria en el Sistema Educativo; por consiguiente, garantiza: “a.
El derecho pleno a una educacién integral, permanente, continua y de
calidad para todos y todas con equidad de género en igualdad de
condiciones y oportunidades, derechos y deberes” (s.n). Significa, que la ley
reconoce el protagonismo del Estado en proteger la educacion de los hijos, y

buena parte de la misma, se atiende cuando los padres desarrollan valores.

Si bien es cierto que el Estado tiene tal potestad, también los padres
deben intervenir conjuntamente, tal como se desprende de la mencionada
ley en el ordinal 2, con relacién a la competencia del Estado docente para
regular, supervisar y controlar la obligatoriedad de la educacion, ademas, la
exigencia establecida en el literal “a” de las familias, padres, madres,
representantes o responsables, del cumplimiento del deber de la educacion,
de manera corresponsable. Ademéas, en el literal “d” pauta como

competencia en este sentido por parte del Estado docente, lo siguiente:

104 Ley Organica de Educacién. Gaceta Oficial No. 5929, Extraordinario, Agosto 15, 2009.
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...desarrollo socio-cognitivo integral de ciudadanos y ciudadanas,
articulando de forma permanente, el aprender a ser, a conocer, a
hacer y a convivir, para desarrollar armonicamente los aspectos
cognitivos, afectivos, axiolégicos y préacticos, y superar la
fragmentacion, la atomizacion del saber y la separacion entre las
actividades manuales e intelectuales. (s.n)

En referencia a estos sefialamientos, los padres también proveen
vivencias para que los hijos puedan desarrollar aspectos, entre otros, de
caracter axiologico, y dentro de ello, los valores se configuran como parte de
dicha valoracion.

Del mismo modo, el Articulo 14, se indica que la educacién es un
derecho y deber que se orienta, entre otros aspectos, a la transmision y
reproduccion de las diversas manifestaciones y valores culturales. Pues bien,
dado que el valor responsabilidad contribuye a fortalecer los valores
culturales, a partir de su formacion y desarrollo por parte de los padres, se
puede transmitir principios, generar condiciones para que los padres actuen

éticamente cuando intervienen en el proceso educativo de los hijos.

En este orden de los referentes legales, se suscribe la Ley Organica
para la Proteccion de Nifios, Nifias y Adolescentes™®,, el cual en su Articulo
53, pauta el derecho a la educacion en los siguientes términos: “Todos los
nifos, nifias y adolescentes tienen el derecho a la educacion gratuita y
obligatoria, garantizandoles las oportunidades y las condiciones para que tal
derecho se cumpla...”. Sobre el particular, son los padres los motores que
dan garantia para que los hijos aprovechen las condiciones necesarias a
recibir educacion, y buena parte de la misma, se traduce en el emperio de los
padres en ser responsable de sus actos, velar por la participacion y ejercer
un verdadero protagonismo ante las dificultades suscitadas en el proceso

educativo.

105Ley Orgénica para la Proteccion de Nifios, Nifias y Adolescentes. Gaceta Oficial N° 5.859
Extraordinario, Diciembre 10, 2007.
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Del mismo modo, en el Articulo 54, sefala la obligacion de los padres,
representantes O responsables en la materia de educacion:
Los padres, representantes o responsables tienen la obligaciéon
inmediata de garantizar la educaciéon de los nifios y
adolescentes. En consecuencia, deben inscribirlos
oportunamente en una escuela, plantel o instituto de educacion,
de conformidad con la Ley, asi como exigirles su asistencia

regular a clases y participar activamente en su proceso
educativo.

En efecto, este hecho de corresponsabilidad es extensivo hasta la
participacién activa en el proceso educativo, tal como se visualiza en el
presente trabajo de investigacion, por tanto, constituye una razén
fundamental para que cumplan con dicho propdésito; en otras palabras,
contribuir y participar en su formacion integral en todas las etapas de vida

biolégica y escolar.

Factibilidad Institucional

Esta factibilidad, qued6 determinada en virtud de la disposicion
asumida por los padres, ademas, docentes, estudiantes y directivos de
Liceo Nacional Roman Cardenas, Capacho Nuevo, Municipio
Independencia, estado Tachira, quienes oportunamente han realizado el
acompafiamiento necesario para que el trabajo investigativo, y las
jornadas o talleres a ser impartidas en su momento, tengan el apoyo de la
organizacion como un todo, de modo que se facilite desde este espacio, el
material y recursos, para brindar el conocimiento a los padres y
representantes sobre cdmo ejercer acciones responsables con mayor

participacion y protagonismo.
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Factibilidad Técnica

El plan en referencia, sera impartido por el autor de la investigacion,
haciéndose la aclaratoria que la institucion cuenta con otros docentes que
han obtenido su correspondiente titulo de especialistas o postgrado en
areas vinculadas a la educacion, y los cuales servirdn de apoyo en el

momento de impartir las jornadas.

Ademas, la realizacion de las jornadas requiere de recursos de talento
humano como se especificO anteriormente, ademas de materiales y
equipos destinados para las exposiciones, tales como retroproyector,

video, papeleria, entre otros.

Factibilidad Social

Esta determinada por la intervencion de los padres en el desarrollo
del plan estratégico, puesto que adquiriran experiencias tedrico-practicas
destinadas a enriquecer preceptos axiologicos, acometidos en el marco de
los valores como la responsabilidad, lo cual tendrd una repercusion
favorable no solo a nivel institucional, también en el entorno social donde

se desenvuelven en su cotidianidad.

Es a partir de esa importancia donde emana la formacion integral de
los hijos, cuyos padres los haran mas justos, equitativos y responsables
de sus actos, tal como puede ser demostrado con el patron ejercido por
ellos de similar proposito, por tanto, es probable que se impulse una

transformacion social fundada en dicho valor.
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Factibilidad Econdmica

En virtud del apoyo mostrado por las autoridades del Liceo Nacional
Roméan Cérdenas, Capacho Nuevo, Municipio Independencia, y los
padres, quienes conjuntamente realizaran los gastos de financiamiento
compartidos con el autor del estudio, y que de comun acuerdo, se

estableceran los criterios para la erogacion presupuestaria que diere lugar.

Disefio del Plan Estratégico

En el marco del disefio del plan, el mismo se conforma bajo directrices
estratégicas, en virtud de establecer directrices en el escenario del desarrollo
del valor responsabilidad por parte de los padres hacia el proceso educativo
de los hijos. Para tal efecto, la planificacion realizada debe involucrar en su
estructura la conformacion de talleres y jornadas destinadas a la adecuacion

de principios sobre a partir de la familia como un sistema ecoldgico.

Mintzberg (citado en Hayes)'®, cuando puntualiza que la planeacion

estratégica; “...no es mas que el proceso de relacionar las metas de una
organizacion, determinar las politicas y programas necesarios para alcanzar
objetivos especificos encaminados hacia esas metas y establecer los
meétodos necesarios para asegurar que las politicas y los programas sean

ejecutados” (p.83).

En otras palabras, se trata de un proceso en el cual se alcanzan
objetivos especificos y metas, de manera que se asegure la configuracion de
actividades que definan el propésito planteado, en este caso, desarrollar el
valor responsabilidad en los padres hacia el proceso educativo, cuyo

evaluacion hara que se fijen criterios para buscar alternativas de solucion, y

1%Robert L. Hayes; El Planteamiento Estratégico. 32.ed. Ciudad de México. Trillas. 2007, p. 83.
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con base en el fenomeno de estudio, para implementar acciones que

permitan dicho desarrollo valorativo por parte de los padres.

En funcién a esta iniciativa, el disefio del plan estratégico contiene
elementos como: objetivos, estructuracion del plan, metodologia,
consideraciones finales e ilustracion de las jornadas a inscribirse en el
referido plan.

Objetivos Establecidos en el Plan Estratégico

Los objetivos que se presentan, atiende se resumen en lo siguiente:
Objetivo General

Proporcionar acciones educativas dirigidas a los padres/representantes
para el desarrollo del valor responsabilidad en el marco del proceso
educativo del Liceo Nacional Roman Cardenas, Capacho Nuevo, Municipio
Independencia, estado Tachira.

Objetivos Especificos

1. Sensibilizar a los padres/representantes para que se conciencien
sobre la necesidad de aperturarse hacia el proceso educativo de los hijos

estudiantes a través de la practica del valor responsabilidad.

2. Incentivar un ambiente motivador para que los padres ejerzan

acciones responsables oportunas hacia el proceso educativo de los hijos.

3. Transmitir a los padres/representantes vivencias educativas para que
reflexionen sobre el compromiso participativo que deben asumir ante el

proceso educativo de los hijos.
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4. Propiciar el desarrollo de actividades tendientes al desarrollo del
protagonismo que debe ser liderado por los padres/representantes hacia el

proceso educativo de los hijos.

Estructuraciéon del Plan

La propuesta en referencia, se encuentra estructurada en tres (3)
jornadas, cada una corresponde con las dimensiones o elementos de
estudio. Estas versan sobre el desarrollo del valor responsabilidad en los
padres hacia el proceso educativo de los hijos de Liceo Nacional Roman

Céardenas, Capacho Nuevo, Municipio Independencia, estado Tachira.

JORNADAS PROPOSITO

PRIMERA JORNADA Jornada de sensibilizacién hacia el
desarrollo de acciones responsables
por parte de los

padres/representantes.

SEGUNDA JORNADA Reflexion sobre el compromiso
participativo a ser promovido por los
padres/representantes.

TERCERA JORNADA Desarrollo del protagonismo de los

padres/representantes.

Objetivo Terminal

Al finalizar el desarrollo de las jornadas, los padres/representantes
obtendran competencias para el desarrollo del valor responsabilidad hacia el
proceso educativo de los hijos en el Liceo Nacional Roman Cardenas,

Capacho Nuevo, Municipio Independencia, estado Tachira.
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Metodologia

En cuanto a las actividades metodoldgicas como la conformacion de
pasos para que los padres/representantes obtengan la informacidén necesaria
y desarrollen el valor responsabilidad a través de la modalidad teorico-
presencial. A efecto, se seleccionaran varias técnicas individuales, técnicas
grupales, la técnica expositiva, debates, dramatizacién, lluvia de ideas,
analisis de casos, dinamicas grupales, entre otros. Para ello, se
implementara una metodologia activa y participativa a partir de los intereses

de los padres.

Consideraciones Finales

-Sugerir la implementacion de jornadas adicionales y continuas dirigidas
a los padres/representantes, haciendo énfasis en la configuracion de otros
valores asociados con el proceso educativo como es el respeto, tolerancia,

convivencia, entre otros.

-Generar constante retroalimentacion y seguimiento de las actividades

realizadas.

-Propiciar la metaevaluacion, cuyas actividades, una vez concluidas,
deben ser evaluadas nuevamente en su totalidad, para que se procese la
retroalimentacion necesaria en el desempefio del padre/representante hacia

el proceso educativo institucional.
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JORNADA No. 1
JORNADA DE SENSIBILIZACION HACIA EL DESARROLLO DE ACCIONES RESPONSABLES POR
PARTE DE LOS PADRES/REPRESENTANTES.

Objetivo: Que los padres internalicen la importancia de asumir un papel significativo en el desarrollo de las
acciones responsables en el marco del proceso educativo de los hijos.

Contenido: Impulso del Rendimiento Escolar, Intervencion en los Deberes Escolares, Valores para la
Connivencia Escolar, Implicacion en la Disciplina Escolar.

Estrategia Metodoldgica: Jornada tedrico-presencial, dinamicas de integracion, trabajo grupal.
Participantes: 52 Tiempo: 6 horas

Obijetivos Especificos Actividad Desarrollo Rec ursos

Dindmica de presentacion:
Cada uno de los
participantes tomara y

miembros.
Comentar la actividad
realizada.
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Obijetivos Especificos Actividad

Desarrollo Rec ursos

Dinamica: Red del
conocimiento (Anexo 1).

El facilitador a través de una
“una lluvia de ldeas”,
escuchara las normas

Al finalizar la dindmica, cada
padre o participante
elaborara una expectativa
personal para ser revisada
al finalizar las jornadas
programadas.
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Obijetivos Especificos Actividad

Desarrollo Recursos

El facilitador en plenaria,
expondra a los participantes,
los objetivos del plan, sus
alcances e importancia.

En pequerios grupos (5 6 7)
eerall O O

entonaran una cancion.

Intervencion de la
dinamica: Bailando sobre el
papel (Anexo 3).
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Obijetivos Especificos Actividad

Desarrollo

Rec ursos

Dinamica: “La Reflexién”

El facilitador formara varios
equipos de 5 o 7
participantes segun el caso
cada uno.

Cada equipo dialogara
sobre:

mis acciones en el proceso
educativo de mis hijos™:

Se le pide a los padres que
anoten en un lugar visible
todas las veces que han
intervenido en alguna de las
actividades escolares
durante el afio en curso.
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Obijetivos Especificos Actividad

Desarrollo

Rec ursos

Los padres se sentaran
coémodamente, y con base
en la anterior actividad,
cerraran los ojos y se
observaran imaginariamente
frente a su posiciébn con

proceso educativo”. ¢Qué
piensa de ella?
“Lentamente vuelva al aqui
y al ahora; abra sus ojos”
Jesta aun consciente de lo
gue ocurrié dentro de usted?

107




Obijetivos Especificos Actividad Desarrollo Recursos
¢ Como resarcir la falta de
acciones responsables
hacia el proceso educativo
de los hijos?
Explicacion del proponente
del plan sobre los
contenidos anteriormente

aesarroliad coevaluacion

primera jornada Actividad social de cierre Sl iz

Ambientacion
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JORNADA No. 2

REFLEXION SOBRE EL COMPROMISO PARTICIPATIVO A SER P ROMOVIDO POR LOS
PADRES/REPRESENTANTES.

Objetivo: Que los padres asuman su rol en el compromiso participativo a ser promovido por los
padres/representantes.
Contenido: Resolucién Pacifica de Conflictos, Mediacion Escolar, Asumir Consecuencias de los Actos
Propios, Toma de Decisiones.
Estrategia Metodoldgica: Jornada teorico-presencial, dinamicas de integracién, trabajo grupal, trabajo
individual.
Participantes: 52 Tiempo: 6 horas

Obijetivos Especificos Actividad Desarrollo Rec ursos

Llevar a cabo una reflexiéon
con base en la dinamica
denominada: “Escudo de

con la institucion?. ¢ Cual es
el mayor aporte al proceso
educativo, cémo lo
recuerda?.¢ Asiste con
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Obijetivos Especificos Actividad

Desarrollo

Recursos

frecuencia a reuniones vy
entrevistas?;,Cual es su
participacion en actividades
escolares?¢ Participa ven
actividades extraescolares?
Compartir en grupo grande.

Realizar un estudio de caso
por equipos en relacion a las
dificultades para participar
en el proceso educativo.
Comentar sus  propias
experiencias.

Abrir  un debate para
puntualizar los elementos.
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Obijetivos Especificos Actividad

Desarrollo

Rec ursos

Trabajo grupal

implicitos en la temética
expuesta por la facilitadora

-Conformar grupos de cinco

(5) padres para compartir el

contenido utilizandose una
e i i6 ; COMO

importancia del compromiso
participativo.

Conformar dos grandes
grupos: El primero realizara
una dramatizacion sobre los
distintos elementos
sefialados.
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Obijetivos Especificos Actividad

Desarrollo

Rec ursos

Llevar a cabo

la f
. Trabajo grupal
evaluacion de las 10 grup

actividades
desarrolladas en la
segunda jornada

El segundo llevara a cabo
roles sobre el
distanciamiento hacia las
actividades sefialadas.

Escuchar las opiniones de
los padres en relacion a las

prestada.
Compartir refrigerios.

Humanos:
Padres, Facilitador

Materiales:
Vestuario, accesorio,
material instruccional
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JORNADA No. 3

DESARROLLO DEL PROTAGONISMO DE LOS PADRES/REPRESENT ANTES

Objetivo: Que los padres/representantes desarrollen su protagonismo en la resolucion de problemas en el
medio escolar.

Contenido: Resoluciéon Pacifica de Conflictos, Mediacion Escolar, Asumir Consecuencias de los Actos
Propios, Toma de Decisiones.

Estrategia Metodoldgica: Jornada tedrico-presencial, dinamicas de integracion, trabajo grupal.

Participantes: 52 Tiempo: 6 horas

Obijetivos Especificos Ac tividad Desarrollo Recursos Tiempo

Saludo a los participantes.
Intervenir en la dinamica

negativa a los padres.
En circulo grande, escuchar
la opinion de los padres de
la actividad realizada.
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Obijetivos Especificos Actividad

Desarrollo

Rec ursos

El facilitador proponente del
plan, dara una explicacion
sobre Resolucién Pacifica
de Conflictos, Mediacion
Escolar, Asumir

dialogo entre dos
participantes, en el cual se
ilustren las consecuencias
de los acatos propios; el
cuarto, una dramatizacion
sobre toma de decisiones.
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Objetivos Especificos Actividad

Desarrollo

Rec ursos

Evaluar las
actividades
desarrolladas por los
padres y facilitador
durante el desarrollo
de las jornadas.

Cada grupo hara su
presentacién ante el grupo
grande.

Intercambiar opiniones
sobre cada una de las
actividades.

Accién: Evaluacién
vivencial.

a) Cada participante
recibird una hoja en blanco
donde anotara:
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Obijetivos Especificos Actividad

Desarrollo

Rec ursos

¢ Cuales eran sus
expectativas y qué se lleva
como aprendizaje?

;Como se sinti6 en los
diferentes grupos, y en qué
aspecto crecio con dichos
grupos?

,Qué aprendizaje

Realizar una
metaevaluacion sobre las
evaluaciones producidas por
el grupo.

Palabras de exhortacion y
agradecimiento.

Refrigerio.

Entrega de recuerdos vy
certificados

Materiales:
Fondo musical, refrigerio,
recuerdos, certificados




CONCLUSIONES

Una vez llevado a cabo el analisis de datos acerca del desarrollo del
valor responsabilidad en los padres/ representantes ante el proceso
educativo de los hijos del Liceo Nacional Roman Cardenas, Capacho Nuevo,
Municipio Independencia, estado Tachira, se procedié a realizar las
inferencias pertinentes en funcion con los objetivos especificos, razon por el

cual se enuncian en cada apartado.

En cuanto al objetivo sobre diagnosticar las acciones responsables de
los padres y representantes sujetos de estudio, éstos asumen algunas
acciones responsables contandose con una alta presencia de las mismas
como es el caso de estimular los valores para la convivencia escolar, en
tanto, otras acciones se encuentran presentes como es el caso del impulso
del rendimiento escolar, intervencion en los deberes escolares, pero,
medianamente ausente su implicacion en la disciplina escolar. En cuanto a
los valores para la convivencia escolar, se encuentra altamente presente
porque estimulan la tolerancia y ayuda mutua, de modo que ellos puedan
servir de portadores de tales experiencias. Ademas, se observa su presencia
en el impulso del rendimiento escolar cuando le ofrecen apoyo a los hijos
para que sean excelentes y colaboran en actividades para lograr mayor
rendimiento; igual situacién en la intervencion de los deberes escolares
porque intervienen activamente en la realizacion de tareas, controlan el
horario de exdmenes; no obstante, hay una mediana ausencia en lo que
respecta a su implicacion en la disciplina escolar, porque muy pocas veces
estimulan el respeto hacia las mismas, o bien, atienden al llamado de formar
comisiones de trabajo para servir de mediador para corregir comportamientos

inadecuados en el plantel.
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En razdn al objetivo relativo a identificar el compromiso participativo de
los padres/representantes presente ante el proceso educativo de los hijos en
la institucion ambito de estudio, se infiere que ningun indicador se encuentra
altamente presente; no obstante, hay presencia de un compromiso hacia las
reuniones pero cuando son convocadas por el docente guia; también,
acuden a entrevistas; sin embargo, hay mediana ausencia en lo que respecta
al compromiso con las actividades escolares y ausencia de compromiso
hacia el proyecto educativo y la participacion en actividades extraescolares.
A modo explicativo, en razon al compromiso hacia las reuniones solo se
presenta cuando éstas las convoca el docente guia; participan en entrevistas
cuando se trata de convocatorias emanadas de docentes o directivos; pero,
su compromiso participativo es medianamente ausente cuando se trata de
intervenir en actividades escolares relativas a la programacion basado en un
trabajo cooperativo con el docente, formar parte de comisiones para visitar
escenarios educativos; luego, se tornan ausentes cuando se busca asumir
responsabilidades con el proyecto educativo porque no toman parte de la
planificacion del mismo, incluso, tampoco forman parte de comisiones para
tal propésito, aunado a ello, tampoco participan en actividades extraescolares

como eventos propios del plantel, programacion navidefia.

En funcion al objetivo sobre describir el protagonismo asumido por los
padres/ representantes en la resolucion de conflictos durante el proceso
educativo de los hijos, los padres/representantes llevan a cabo una mediana
presencia de su responsabilidad en virtud de asumir consecuencias en
resolver controversias surgidas en el plantel, ademas, una ausencia de la
resolucion pacifica de conflictos, ser mediador escolar y tomar decisiones
como parte de su responsabilidad en el contexto escolar. Es decir, en cuanto
al asumir consecuencias para resolver divergencias pocas veces figuran por
la capacidad de plantear ante terceros la importancia de asumir los actos
propios que alteran el orden, o bien, liderar acciones donde se apliquen

sanciones cuando se cometen errores; pero esto se profundiza cuando
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deben generar de manera pacifica la resolucion de conflictos durante el afio
escolar, bien sea dentro o fuera de la institucion; tampoco son mediadores
comprometidos para establecer equilibrio ante problemas surgidos en la
institucion, asi como tampoco llevan a cabo la toma de decisiones cuando

deben ejercer su protagonismo en el medio educativo con dicho propésito.

El hallazgo obtenido, permite establecer claramente los elementos que
conforman el Plan Estratégico para el desarrollo del valor responsabilidad en
los padres/representantes ante el proceso educativo de los hijos que
reciben formacion en el Liceo Nacional Roman Cardenas, Capacho Nuevo,
Independencia, Capacho, estado Téachira, razén por la cual se apertura el

capitulo correspondiente al disefio del mismao.
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RECOMENDACIONES

A los padres/representantes, se impliquen en la disciplina escolar como
parte de su accién responsable, asi como ejerzan un mayor cOompromiso
hacia su participacion en el proyecto educativo formando parte de su
planificacién, asista a reuniones convocadas por el consejo técnico,
intervenga en actividades escolares y extraescolares, todo ello, en beneficio
del proceso educativo de los hijos. Por otra parte, actien como actores
protagonicos en la resolucion pacifica de conflictos derivados en el plantel,
ejercer la mediacion con equilibrio, asuman las consecuencias de sus propios
actos debido a la negativa a sumarse a la responsabilidad como valor a ser
practicado cotidianamente, y sobremanera, llevar a cabo un protagonismo
lineal sobre la toma de decisiones, de manera que escuche y sea atendido

para configurar las alternativas que fortalezcan el proceso educativo.

También se recomienda, la presentacion de los resultados del estudio al
personal directivo, docentes, estudiantes de todos los afos, padres y
representantes, comunidad educativa actores natos del proceso educativo
vinculado con la educacién de los hijos. De este modo, se promovera la
difusion de los datos obtenidos, a fin de generar mayor reflexion acerca de
los parametros de participacion de los padres en el marco del proceso

educativo.

Al cuerpo directivo, que apoyen iniciativas emanadas de los padres,
docentes, personas externas de la comunidad, entre otros, para que se
implemente un trabajo colaborativo en el disefio de acciones educativas
dirigidas a desarrollar valores en los padres como la responsabilidad, buscar
a través de charlas, jornadas de convivencia y similares, una profunda

participacion como pilar fundamental de la organizacion institucional exitosa.

Concientizar a todos los actores educativos como son los docentes,

directivos, comunidad, estudiantes, entre otros, para que apoyen actividades
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encaminadas a mejorar la relacion entre los padres/representantes y
docentes, para que el proceso educativo se lleve a cabo con mayor
ponderacion en la actividad de los padres y se estimulen a continuar el

camino hacia una participacion protagonica efectiva.

Realizar seguimiento de todas las actividades disefiadas en la
propuesta de plan estratégico, a los fines de considerar los ajustes
requeridos en funcidn con las necesidades que puedan emerger en la

aplicacion de las jornadas a ser impartidas por el investigador.

A los investigadores, llevar a cabo estudios afines a objeto de indagar
nuevos elementos de estudio, sobre los cuales pueden tomarse como
referentes para profundizar la problemética acerca de la responsabilidad por
parte de los padres. Al efecto, los estudiosos de las ciencias sociales, entre
ellas, la educacion, pueden tomar como referente para la obtencion de
informacion el instrumento aqui disefiado, con el fin de indagar con base a
similares dimensiones, la realidad de los padres en otras sedes educativas.
Igualmente, invitar a los investigadores para que se interesen en estudios
correlacionales en el cual se atribuya la relacién de la responsabilidad de los
padres asociada a otros valores inherentes al proceso educativo, o bien,
estudios cuasi-experimentales para la revision del comportamiento de

variable dependiente e independiente objeto de estudio.
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ANEXO A
INSTRUMENTO SUMINISTRADO A LOS PADRES/REPRESENTANTE S

UNIVERSIDAD CATOLICA DEL TACHIRA
VICERRECTORADO ACADEMICO
DECANATO DE INVESTIGACION Y POSTGRADO
MAESTRIA EN ORIENTACION PSICOLOGICA EDUCATIVA

San Cristébal, Febrero de 2014

Estimado Padre o Representante:

La presente encuesta ha sido disefiada con el fin de recabar
informacion sobre aspectos relacionados con el desarrollo del valor
responsabilidad de los padres en el proceso educativo de los hijos del Liceo
Nacional Roméan Cérdenas, Capacho Nuevo, Municipio Independencia,
Estado Téchira, como parte del estudio que se viene desarrollando para
optar al titulo de . El instrumento tiene como propdésito obtener informacion
acerca de la motivacion mostrada por usted para la participacion del
estudiante en actividades extraescolares; para tal fin, es necesario que
responda todas y cada una de las proposiciones que se formulan.

Los datos recabados seran utilizados en la realizacion del Trabajo de
Grado para optar al Titulo de Magister en Orientacion Psicologica Educativa
gue otorga la Universidad Catodlica del Tachira.

Sus respuestas constituiran un aporte al diagnéstico que se realizara,
y los resultados que se obtengan permitiran el desarrollo de un Plan
Estratégico dirigido a los sujetos de estudio en beneficio de la comunidad
escolar.

Se agradece contestar la encuesta en su totalidad, y se garantiza que

la informacion suministrada sera de caracter estrictamente confidencial.
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Instrucciones:

Marque con una X en la casilla correspondiente a la respuesta de su

preferencia: Siempre (S), Muchas Veces (MV), Pocas Veces (PV), Nunca

(N).

INSTRUMENTO DIRIGIDO A LOS PADRES Y REPRESENTANTES

ITEMES

Ante el proceso educativo de sus hijos (as)
desarrolla la responsabilidad como padres, madre o
representante cuando:

S

MV

PV

Le ofrece apoyo para que obtenga calificaciones
excelentes en los exdmenes que debe rendir en el
transcurso del afio escolar.

Colabora en actividades extracatedra para que
adquiera mayor rendimiento en las asignaturas que
cursa.

Interviene activamente en el control de la ejecucion de
las asignaciones escolares a ser realizadas en el hogar.

Ejerce control del horario de examenes para evitar la
pérdida de una evaluacion.

Estimula la tolerancia como principio para una sana
convivencia escolar.

Se implica en experiencias de ayuda mutua de manera
gue él (ella) adquiera capacidad de saber convivir con
los comparieros de clase.

Enfatiza en ellos el respeto a las normas disciplinarias
establecidas en el plantel.

Forma parte de comisiones de trabajo para velar por la
correccion de comportamientos inadecuados
acontecidos en la institucion.

Se compromete a tomar parte en la planificacion del
proyecto educativo integral comunitario del afio escolar.

10

Planifica junto con el docente actividades dirigidas a
hacer viable la aplicacién del proyecto educativo a
través de comisiones.

11

Se compromete a asistir a reuniones informativas
convocadas por el docente guia para conocer el
progreso en el aprendizaje de los hijos.

12

Asiste a reuniones convocadas por el consejo técnico
para saber qué informacién se recibe del Ministerio del
Poder Popular para la Educacion.
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Ante el proceso educativo de sus hijos (as)
desarrolla la responsabilidad como padres, madre o
representante cuando:

13

Acude a las convocatorias formuladas por algun
docente de area para contribuir al éxito de la labor
educativa.

14

Cuando es convocado a una entrevista por parte del
directivo del plantel, acude para informarse sobre los
logros obtenidos en la institucion.

15

Se compromete en la programacion de actividades
escolares, por ejemplo, trabajo cooperativo con el
docente para el mejoramiento académico en el aula.

16

Forma parte de las comisiones de trabajo como parte
del pacto acordado para realizar visitas guiadas a los
salones de clase.

17

Interviene en la organizacién de eventos con motivo del
aniversario del plantel porque considera es su deber.

18

Participa en actividades prenavidefias porque se
compromete ante todos.

19

Se destaca por aportar a la direccion del plantel
soluciones ante conflictos que se presentan durante el
afio escolar.

20

Se afana por ser parte de la solucion de problemas que
emergen de la comunidad donde se encuentra la
institucion.

21

Se considera importante porque busca establecer un
punto de equilibrio cuando se generan divergencias
entre escolares.

22

Se reconoce su habilidad de servir de intermediario
cuando los demas padres estan en desacuerdo sobre
un punto de la agenda.

23

Figura por la capacidad de plantear ante un auditorio la
importancia de ser responsable de los propios actos que
alteran el orden de la institucion.

24

Se destaca por liderar acciones en las cuales se aplica
sanciones compartidas cuando se cometen errores
propios durante juegos deportivos institucionales.

25

Ejerce su protagonismo participativo en la toma de
decisiones del plantel.

26

Se considera cualificado (a) para tomar decisiones
acerca de lo que conviene a la institucién.

Muchas Gracias
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ANEXO B
JUICIO POR EXPERTOS
UNIVERSIDAD CATOLICA DEL TACHIRA
VICERRECTORADO ACADEMICO

DECANATO DE INVESTIGACION Y POSTGRADO
MAESTRIA EN ORIENTACION PSICOLOGICA EDUCATIVA

PLAN ESTRATEGICO PARA EL DESARROLLO DEL VALOR
RESPONSABILIDAD EN LOS PADRES Y REPRESENTANTES EN E L
PROCESO EDUCATIVO DE LOS ESTUDIANTES DEL LICEO NACI ONAL
ROMAN CARDENAS, INDEPENDENCIA, MUNICIPIO CAPACHO NU EVO

Autor: Brifiez Marquez Oscar Daniel

San Cristébal, Febrero de 2014.
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UNIVERSIDAD CATOLICA DEL TACHIRA
VICERRECTORADO ACADEMICO
DECANATO DE INVESTIGACION Y POSTGRADO
MAESTRIA EN ORIENTACION PSICOLOGICA EDUCATIVA
VALIDACION MEDIANTE JUICIO POR EXPERTOS
San Cristébal, Febrero de 2014

Estimado (a)
Ciudadano (a) validador (a):

Me es grato dirigirme a usted en la oportunidad de solicitar formalmente
su colaboracion para la validacion del instrumento que aplicaré en la
recoleccion de informacion para elaborar el trabajo de investigacion que lleva
por titulo: en el sentido de que se sirva dar respuesta a cuestionario que se
anexa a la presente la cual forma parte de un trabajo de investigacion
titulado: PLAN ESTRATEGICO PARA EL DESARROLLO DEL VALOR
RESPONSABILIDAD EN LOS PADRES Y REPRESENTANTES EN EL
PROCESO EDUCATIVO DE LOS ESTUDIANTES DEL LICEO NACIONAL
ROMAN CARDENAS, INDEPENDENCIA, MUNICIPIO CAPACHO NUEVO,
como requisito exigido, para optar al Titulo de Magister en Orientacion
Psicolégica Educativa que otorga la Universidad Catodlica del Tachira.

A tal efecto, se elaboré un instrumento tipo encuesta, dirigido a los
estudiantes de primer afio de bachillerato de la Escuela Técnica Isaias
Medina Angarita.

De antemano, gracias por su atencion y colaboracion. Atentamente;

Oscar Brifiez

C.l. V-16.422.533

Anexo:

Constancia de validacion, titulo, objetivos de la investigacion, cuadro de
operacionalizacion de la variable, tabla con criterios de evaluacion, revision y

validacién de los items, y cuestionario.
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PLAN ESTRATEGICO PARA EL DESARROLLO DEL VALOR
RESPONSABILIDAD EN LOS PADRES Y REPRESENTANTES EN E L
PROCESO EDUCATIVO DE LOS ESTUDIANTES DEL LICEO NACI ONAL
ROMAN CARDENAS, INDEPENDENCIA, MUNICIPIO CAPACHO NU EVO

OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

Objetivo General
Disefiar un plan estratégico para el desarrollo del valor responsabilidad
de los padres y representantes en el proceso educativo de los hijos del Liceo
Nacional Roméan Cérdenas, Capacho Nuevo, Municipio Independencia,

Estado Tachira.

Objetivos Especificos

Indagar las acciones responsables de los padres y representantes en
la institucion educativa.

Identificar el compromiso participativo de los padres llevados a cabo en
el medio educativo.

Describir el protagonismo asumido por los padres y representantes en
la resolucidn de conflictos durante el proceso educativo escolar.

Establecer los elementos que conforman el Plan Estratégico para el
desarrollo del valor responsabilidad por parte de los padres y representantes
en el proceso educativo de los hijos que reciben formacion en la Escuela

Técnica Agropecuaria Isaias Medina Angarita.
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Operacionalizacion de la Variable de Estudio.

Variable Definicion Dimensién Indicadores itemes
Conceptual
Desarrollo del Conjunto de Acciones Impulso del 1,2
valor principios responsables de rendimiento
responsabilidad impartidos por los los padres escolar
de los padres  padres en Intervencion en 3.4
en el proceso  funcién con las los deberes
educativo de  acciones escolares
los hijos. responsables, el Valores para la 5,6
compromiso connivencia
participativo en la escolar
institucion y el (tolerancia, ayuda
ejercicio de su mutua)
protagonismo en Implicacién en la 7,8
la resolucién de disciplina escolar
conflictos para el
mejoramiento de  Compromiso Proyecto 9,10
su intervencion participativo en educativo
en el proceso la institucion Reuniones 11,12
educativo. Entrevistas 13,14
Actividades 15,16
escolares
Actividades 17,18
extraescolares
Protagonismo en Resolucion 19,20
la resolucion de pacifica de
conflictos conflictos
escolares Mediador escolar 21,22
Asumir 23,24
consecuencias
Toma de 25,26
decisiones

Fuente: Brifez, 2014.
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UNIVERSIDAD CATOLICA DEL TACHIRA
VICERRECTORADO ACADEMICO

DECANATO DE INVESTIGACION Y POSTGRADO

MAESTRIA EN ORIENTACION PSICOLOGICA EDUCATIVA

TABLA DE VALIDACION

FECHA:

NOMBRES Y APELLIDOS:

PROFESION:

CRITERIOS PARA LA VALIDACION

C= Coherencia de los items con los objetivos; P= Pertinencia; R= Redaccion;

V=Validez interna (de contenido)

Indigue con un a “X” cada uno de los aspecto indicados si los considera

correctos, de lo contrario adicione sus observaciones.

ITEM

C

P

R

\Y,

OBSERVACIONES:

Agregue un comentario, sugerencia en caso de

mejorar el item
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CRITERIOS PARA LA VALIDACION (Cont.)

C= Coherencia de los items con los objetivos; P= Pertinencia; R= Redaccion;
V=Validez interna (de contenido)
Indiqgue con un a “X” cada uno de los aspecto indicados si los considera

correctos, de lo contrario adicione sus observaciones.

i[TEM |C |P |R |V OBSERVACIONES:
Agregue un comentario, sugerencia en caso de
mejorar el item

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26
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UNIVERSIDAD CATOLICA DEL TACHIRA
VICERRECTORADO ACADEMICO
DECANATO DE INVESTIGACION Y POSTGRADO
MAESTRIA EN ORIENTACION PSICOLOGICA EDUCATIVA

San Cristébal, Febrero de 2014

Estimado Padre o Representante:

La presente encuesta ha sido disefiada con el fin de recabar
informacion sobre aspectos relacionados con el desarrollo del valor
responsabilidad de los padres en el proceso educativo de los hijos del Liceo
Nacional Roméan Cérdenas, Capacho Nuevo, Municipio Independencia,
Estado Téchira, como parte del estudio que se viene desarrollando para
optar al titulo de . El instrumento tiene como propdésito obtener informacion
acerca de la motivacion mostrada por usted para la participacion del
estudiante en actividades extraescolares; para tal fin, es necesario que
responda todas y cada una de las proposiciones que se formulan.

Los datos recabados seran utilizados en la realizacion del Trabajo de
Grado para optar al Titulo de Magister en Orientacion Psicologica Educativa
gue otorga la Universidad Catodlica del Tachira.

Sus respuestas constituiran un aporte al diagnostico que se realizara,
y los resultados que se obtengan permitiran el desarrollo de un Plan
Estratégico dirigido a los sujetos de estudio en beneficio de la comunidad
escolar.

Se agradece contestar la encuesta en su totalidad, y se garantiza que
la informacion suministrada sera de caracter estrictamente confidencial.

Instrucciones:

Marque con una X en la casilla correspondiente a la respuesta de su

preferencia: Siempre (S), Muchas Veces (MV), Pocas Veces (PV), Nunca

(N).
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INSTRUMENTO DIRIGIDO A LOS PADRES Y REPRESENTANTES

ITEMES

Como padre, madre o representante, desarrolla el
valor responsabilidad en el proceso educativo de
sus hijos (as) estudiantes porque:

S

MV

PV

Fomenta el apoyo para que obtenga calificaciones
positivas en los examenes que debe rendir en el
transcurso del afio escolar.

Busca potenciar su colaboracién para que adquiera
mayor rendimiento en todas las materias que cursa.

Interviene activamente en el control de la ejecucion de
las asignaciones escolares a ser realizadas en el hogar.

Ejerce el debido control del horario de examenes para
evitar la pérdida de una evaluacion.

Modela en el hogar la tolerancia como principio ara una
sana convivencia escolar.

Se implica en experiencias de ayuda mutua de manera
que él (ella) adquiera capacidad de saber convivir con
los comparieros de clase.

Dedica tiempo en ejercer el control del cumplimiento de
las normas disciplinarias establecidas en el plantel.

Forma parte de comisiones de trabajo para velar por la
correccion de comportamientos inadecuados
acontecidos en la institucion.

Conversa con los miembros del consejo escolar para
comprometerse a tomar parte en el disefio de los
objetivos del proyecto educativo planificado en el afio
lectivo.

10

Planifica junto con el docente actividades dirigidas a
ilustrar contenidos impartidos por éste en el aula de
clases.

11

Interviene de manera comprometida a reuniones
informativas convocadas por el docente guia para
recoger boletines de calificacién.

12

Asiste a reuniones convocadas por el consejo técnico
para iniciar campafias relacionadas con informacién
acerca de lineas emanadas del Ministerio del Poder
Popular para la Educacion.

13

Acude a las citas formuladas por algin docente de area
para contribuir al éxito de la labor educativa.

14

Mantiene conversaciones personales con otros padres y
representantes para informarse acerca de los logros
obtenidos por el plantel.
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Como padre, madre o0 representante, desarrolla el
valor responsabilidad en el proceso educativo de
sus hijos (as) estudiantes porque:

MV

PV

15

Se compromete en la programacion de actividades
escolares, por ejemplo, trabajo colaborativo con el
docente para el mejoramiento académico en el aula.

16

Forma parte de las comisiones de trabajo como parte
del pacto acordado para realizar visitas guiadas a los
salones de clase.

17

Interviene en la organizacién de eventos con motivo del
aniversario del plantel porque considera es su deber.

18

Forma parte de las actividades prenavidefias porque
promete intervenir en ellas.

19

Se destaca por la gestion realizada con el personal
directivo para solucion de dificultades a fin de evitar
profundizar en conflictos.

20

Mantiene un afan por solucionar problemas que
emergen de la comunidad donde se encuentra la
institucion.

21

Se considera importante porque busca establecer un
punto de equilibrio cuando se generan divergencias
entre escolares.

22

Se reconoce su habilidad de servir de intermediario
cuando los demas padres estan en desacuerdo sobre
un punto de la agenda.

23

Figura por la capacidad de plantear ante un auditorio la
importancia de ser responsables de los actos que
alteran el orden de la institucion.

24

Se destaca por liderar acciones en las cuales se aplica
sanciones compartidas cuando se cometen errores
durante juegos deportivos institucionales.

25

Nota que es imprescindible para los demas cuando se
debe elegir el modo de financiar una actividad cultural o
recreativa.

26

Es muy cualificado (a) para tomar decisiones acerca de
lo que conviene a la institucion.

Muchas Gracias
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CONSTANCIA DE VALIDACION
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traves de ia presente manifiesto que he validado el modelo de éncuesta
disefado por el Licdo. Brifiez Marquez Oscar Daniei, tituiar de la cédula de
identidad No. 16.422.533, estudiante de ia Maesiria en Orientacion
Psicoiogica Educativa. Cuyo trabajo especial de grado tiene como objetivo
disefar un pian estratégico para ef desarrolio del valor responsabilidad de os
padres y representanies en el proceso educativo de ios hijos del Liceo
Nacional Roméan Cardenas, independencia, Municipio Capacho Nuevo,
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CONSTANCIA DE VALIDACION
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CONSTANCIA DE VALIDACION
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disefiado por el Licdo Bnnez Marguez Oscar Daniei, tituiar de la cédula de
identidad No. 16.422 533, estudiante de la WMaesiria en Orientacion
Psicoidgica Educativa. Cuyo trabajo especiai de grado tiene como objetivo
disefiar un plan estratégico para ei desarrolio dei valor responsabiiidad de los
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ANEXO C
MATRIZ DE CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO

En la confiabilidad del instrumento disefiado el investigador del trabajo
de tesis denominado: “PLAN ESTRATEGICO PARA EL DESARROLLO
DEL VALOR RESPONSABILIDAD EN LOS PADRES/REPRESENTAN TES
ANTE EL PROCESO EDUCATIVO DE LOS HIJOS” , se aplicé una prueba
piloto a un grupo de diez (10) padres/representantes no pertenecientes a la

muestra de estudio pero con caracteristicas similares de la misma.

Posteriormente, se vacio la informacion obtenida en una matriz de
tabulacién en donde se registro los 26 items, con cuatro (4) alternativas de
respuesta: (4) Siempre, (3) Muchas Veces, (3) Pocas Veces, (1) Nunca.
Luego, con el apoyo de un programa de Excel, se realizo el procedimiento
matematico, el cual determind la consistencia interna del instrumento a través
del procedimiento estadistico Alpha de Cronbach el cual se aplica a pruebas
de escalamiento o segun formato de estimacién y asi establecer el grado de

confiabilidad del instrumento. La férmula es la siguiente:

2
0oooo—w 1—252l
n-1 S,

Donde:

a = Coeficiente Alfa de Cronbach

N = Numero de items del instrumento
>Si? = Varianza de la suma de los items

St2 = Varianza total del instrumento
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MATRIZ DE CONFIABILIDAD DE LA PRUEBA PILOTO APLICAD A ALOS PADRES Y REPRES ENTANTES

ITEMES
SUETOL 1|23 |a |5 |6 |7 |8|of10|11]12]13]14|15|16|17|18|19|20|21|22|23|24|25]26]TOTAL
1 3 4 4 3 4 3 4 4 1 4 1 4 3 4 3 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 91
2 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 3 1 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 3 4 4 95
3 4 4 4 3 4 4 4 4 1 3 3 3 3 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 3 92
4 4 4 4 4 4 4 4 4 1 2 1 2 3 4 2 4 3 4 4 4 2 3 4 3 3 2 83
5 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 1 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 98
6 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 3 3 3 96
7 3 4 4 4 3 4 3 4 1 1 1 1 3 4 3 4 3 4 3 2 3 4 2 2 1 1 72
8 4 4 3 4 4 4 3 4 4 3 3 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 2 96
9 3 4 3 3 4 4 3 4 4 3 3 4 4 3 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 94
10 4 4 3 4 4 4 4 3 1 3 2 1 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 90
SUMA 37 | 40 | 37 | 36 | 39 | 38 | 37 39 23 30 25 24 | 35 38 34 | 37 37 | 39 | 37 36 35 37 38 34 | 34 31 907 N 26
MEDIA ]3,70|4,00|3,70(3,60 (3,90 |3,80|3,70|3,90| 2,30 |3,00|250(240|3,50]|380]|3,40]|3,70|3,70|3,90(3,70 (3,60 |350]|3,70 | 3,80 | 3,40 | 3,40 | 3,10 90,70 2Si? 13
S 0,48 |0,00(0,48(052]032|042(048(0,32|1,42|094]1,18|135|0,53(0,42]0,70|0,48(0,48]0,32|0,48(0,70]|0,71]0,48|0,63(0,70]|0,97|1,10 7,82 St2 61,12
S2 0,23 0,00 | 0,23 (0,27 | 0,20 | 0,28 | 0,23 | 0,10 | 2,01 (0,89 1,39 |1,82|0,28 (0,18 |0,49|0,23 | 0,23 0,10 0,23 (0,49 | 0,50 0,23 0,40 (0,49]0,93|1,21 61,12 a 0,81
N = NUmero de itemes | $Si2 = Sumatoria de la varianza de los itemes \ St2 = varianza total del instrumento \ a = Coeficiente Alfa de Cronbach
o =(N=+(N-1)* (1 — (SSi? + St?))
(4)Siempre (3)Muchas veces (2) Pocas veces (1) Nunca

El coeficiente Alfa de Cronbach obtenido 0.81 es indicativo de una magnitud ALTA, segln el rango de confiabilidad propuesto por Ruiz (2002).
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ANEXO D

ANEXOS DEL PLAN ESTRATEGIO

ANEXO 1

RED DE CONOCIMIENTO

- Materiales: Un ovillo de hilo o lana.

- Tiempo: Es necesario contar con 30 minutos

- Consigna:

Este ovillo de hilo o lana tendrd que desenrollarse de tal manera que cada
uno vaya conociendo al otro. para ello, el primero que inicia el juego
envolvera un trozo de hilo o lana en un dedo o mano, de tal forma de quedar
“enlazado”, dird su nombre y todos aquellos datos que el coordinador crea
conveniente para esa actividad. una vez que la hizo tira el ovillo hacia otra
persona y asi sucesivamente hasta el Ultimo participante. estos se ubican
circularmente y pueden estar sentados o de pie. el coordinador al presentar
la técnica tendra que advertir a los que participan que es necesario prestar
mucha atencion, porque al enrollar nuevamente el ovillo, cada participante
tendra que recordar el nombre de cada persona a la inversa (de atras hacia
delante).

-Dindmica:
Es muy importante que antes de enrollar nuevamente el ovillo, el coordinador
incentive la reflexion en relacién a la red comunicativa que se ha formado. en

muchos casos el ovillo rueda hacia la derecha o izquierda, sin cruzarse, lo
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gue muestra una especie de red muy particular (horizontalizada). esta lectura
puede registrarse y servir al final del proceso grupal, para evaluar la red
comunicacional y la posibilidad, a través de un proceso, de su ratificacion o
rectificacion.

Fuente: Sosa, Mariana (2008). Dinamicas Grupales: Técnicas De
Presentacion. Disponible:
http://dinamicasgrupales.blogspot.com/2008/06/dinmicas-grupales-1-
tcnicas-vivenciales.html. [Consulta: 2014, Agosto 30].
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ANEXO 2

ENCUENTRO A TRAVES DE OBJETOS

- Materiales: La mitad de las personas que ingresan al lugar donde se va a
llevar a cabo la actividad, dejan un objeto personal en una bolsa (reloj,

pulsera, llavero).

- Tiempo: Requiere aproximadamente 30 minutos, depende del nimero de

personas.

- Consigna: Al iniciarse la reunion, o sea en la presentacion, la otra mitad de
los participantes, toma un objeto de la bolsa y busca a su “duefio”. Entablan
una conversacion y luego se realiza un plenario donde se presentan todos
los integrantes, de a dos (segun cédmo se encontraron) en forma cruzada. Es
decir, cada uno presenta al otro en primera persona: yo soy... diciendo las

caracteristicas del otro.

- Dinamica:

Es una técnica en la que el coordinador debe prestar mucha atencion por el
namero de personas que van llegando y quiénes seran los que buscaran el
objeto para encontrar al “otro”. es especial para grupos numerosos,
heterogéneos y mixtos. Se desarrolla de manera coloquial, la primera parte y

la siguiente, esta tefida por el humor, en la mayoria de los casos.

Fuente: Sosa, Mariana (2008). Dinamicas Grupales: Técnicas De
Presentacion. Disponible:
http://dinamicasgrupales.blogspot.com/2008/06/dinmicas-grupales-1-
tcnicas-vivenciales.html. [Consulta: 2014, Agosto 30].
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ANEXO 3

DINAMICA GRUPAL

BAILANDO SOBRE PAPEL

Los facilitadores preparan hojas de periddico o pedazos de tela del
mismo tamafo. Los participantes se dividen en parejas. A cada pareja se le
da lo mismo, ya sea una hoja de periddico o un pedazo de tela. Las parejas
bailan mientras el facilitador toca musica o da palmadas con las manos.
Cuando la musica o las palmadas paran, cada pareja debe pararse en su
hoja de periddico o en su pedazo de tela. La proxima vez que la musica o las
palmadas paren, la pareja tiene que doblar por la mitad su papel o tela antes
de pararse sobre ella. Después de varios turnos, el papel o la tela se hacen
muy pequefios porque han sido doblados una y otra vez. Es cada vez mas
dificil que dos personas se paren sobre el papel o la tela. Las parejas que
tengan alguna parte de su cuerpo en el suelo, quedan ‘fuera’ del juego. El

juego contintia hasta que una pareja gane.

Fuente: Anénimo
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ANEXO 4
DECALOGO DEL ACOMPANAMIENTO ESCOLAR

1. Es vital la comunicacion familia—escuela para conocer la metodologia
de la institucion, los objetivos del grado escolar, asi como los logros y
dificultades de los hijos.

2. El acompafiamiento debe propender a la autonomia, al desarrollo de
habitos y rutinas de estudio y de valores, y a la autorregulacion del
aprendizaje.

3. Las tareas escolares deben cumplir la doble funcién de reforzar los
conceptos trabajados y desarrollar habilidades y valores significativos en la
vida del estudiante.

4. El establecimiento de habitos de estudio, de formacion de valores y
autorregulacién del aprendizaje son procesos que se construyen con el
tiempo y que requieren un acompafiamiento permanente.

5. Ante la deteccion de dificultades de los estudiantes debe buscarse
oportunamente ayuda si es necesario o tomar medidas correctivas. Un afio
no se pierde en el Ultimo mes escolar.

6. La responsabilidad del proceso escolar es compartida entre padres y
maestros.

7. Debe existir claridad ante los objetivos de las tareas escolares y la
funcion de cada uno en el acompafnamiento.

8. Las tareas escolares son importantes, pero también lo es el tiempo
justo de ocio productivo después de una jornada escolar.

9. La ejecucion de trabajos escolares en equipo cumple una funcién en
el desarrollo de cierto tipo de habilidades de interaccion social, cooperacion y
respeto por el otro. Como tal, deben facilitarse en las familias.

10. Se debe diferenciar entre acompafiar y sustituir al estudiante en las
tareas escolares. En el desatrasarse, las investigaciones, las carteleras y

otras actividades el adulto cumple funcion de guia, mas no de ejecutor.
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11. Los adultos deben asumir una actitud de escucha auténtica ante los
sentimientos, frustraciones, logros y dificultades del estudiante en el ambito

escolar.

Fuente: Luz Elena Gbmez y Olga Liliana Suarez: Decélogo del
Acompafiamiento  Escolar. Universidad de Antioquia. Disponible:
http://www.udea.edu.co/portal/page/portal/bibliotecaSedesDependencias/unid
adesAcademicas/FacultadMedicina/BilbiotecaDiseno/Archivos/Publicaciones
Medios/BoletinPrincipioActivo/68 el acompanamiento de los padres en la

escuela.pdf.
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ANEXO 5

RESOLUCION DE CONFLICTOS

COLLAGE: DEFINICION: Se trata de un juego de roles en el que el grupo -
clase es dividido en tres grupos. Cada uno de ellos tiene ufias consignas
propias, pero una comun que consiste en ver cual de es el mejor trabajo de
los realizados por los tres ante una misma propuesta. Se encontraran con

gue no hay material suficiente para hacerlo los tres.

Objetivos: Analizar las actitudes y mecanismos que provoca una dinamica

competitiva, asi como diferentes formas de enfrentarla.
Participantes: Padres y Representantes.

Materiales: 4 cartulinas, 1 barra de pegamento, lrotulador y una revista

atrasada.

Consignas de partida:(aquello que se dice a todos/as) Solo se podra utilizar
el material que el/la animador/a coloque en la mesa central. Se divide al
grupo en 3 subgrupos de igual nimero de personas y un cuarto de 3
observadores/as (1 por grupo). Cada uno de ellos tiene 20 minutos para
realizar un collage que represente, por ejemplo las cuatro situaciones de
indisciplina en la institucion. Todas las partes del collage han de estar
pegadas a la cartulina y rotulado al menos el titulo. Antes de cumplirse los 20
minutos se han de entregar los collage al animador/a. Se trata de ver, qué

grupo lo hace mejor.

Desarrollo: Una vez dadas las consignas generales y dividido el grupo se les
da un tiempo, antes de comenzar el trabajo, para que se organicen y dar los
roles especifico de cada subgrupo, comenzando por los de los

observadores/as. Hay que hacer especial hincapié en que nadie se puede
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salir del rol asignado. Una vez explicados a cada subgrupo, se coloca el

material en el centro y seda la sefial de inicio.

Evaluacion: Primero se debe hacer una rueda en la que cada uno/a SIN
ENTRAR EN DEBATE cuente como se ha sentido, SOLO SENTIMIENTOS.
Después los/as observadores/as cuentan lo mas objetivamente posible el
desarrollo del juego, explicando a todo el gran grupo cuél era la consigna
especifica del grupo que observaba. A continuacion se puede abrir un debate
sobre las actitudes que se han dado y se dan en un ambiente de
competicion: ¢qué resultados se han obtenido con las diferentes actitudes:
violenta, pasiva, no violenta.? ¢qué acciones han generado? ¢Qué tipo de
respuestas pueden ser efectivas para hacer "lo que es justo"?¢a quién sirve
competir y a quién cooperar?. Es habitual que en el transcurso del juego
puedan surgir situaciones fuertes, incluso la creacién de verdaderos ejércitos
o fuerzas armadas para defender "la propiedad (el mural Unico), que pueden
dar mucho juego en la evaluacion. No obstante, es importante dejar claro que
en el debate hablamos de roles que han jugado unas persona y no de esas
personas. Asi mismo, es importante que nadie se quede mal o como algo
negativo. El/la animador/a habra de procurar que todas las cosas salgan
durante la evaluacion y sirvan para enriquecer el debate.

OBSERVADORES/AS: no interviene para nada. Toma nota de todo lo que
ocurra: estrategia que elabora el grupo, forma de organizarse, relaciones

entre ellos/as, roles que asumen, frases significativas.

1°GRUPO: su objetivo es ganar por encima de todo. Para ello les esta
permitido cualquier cosa. No cooperan con los otros grupos y no deben de

arriesgarse a que otro grupo pueda hacer un collage mejor que el suyo.

2° GRUPO: trabajan en su collage sin meterse con nada ni con nadie y
mientras no encuentren dificultades. Su postura es rehuir las dificultades o

conflictos. Nunca se enfrentan. Ante 0rdenes 0 agresiones, su postura es la

153



sumision y el acatamiento. Mientras no se metan con ellos continuaran

trabajando.

3° GRUPO: su consigna principal es que todo grupo tiene derecho a realizar
el mural. Deberan afrontar los conflictos de forma positiva.

Fuente: Andnimo. Adaptacion: Autor del Estudio.
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