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RESUMEN 

El estudio está basado en una investigación de campo tipo descriptivo, 

su finalidad se orienta a determinar la eficacia de la Ley Orgánica de Aduanas 

publicada en Gaceta Oficial Nº 38.875 de fecha 21 de Febrero de 2008, en 

cuanto a las infracciones aduaneras. La población seleccionada está 

conformada por los funcionarios que laboran en la Aduana Principal San 

Antonio del Táchira  durante el año 2010. La información se obtiene mediante la 

aplicación de un cuestionario que consta de treinta y nueve (39) preguntas 

aplicado a los reconocedores y otros funcionarios adscritos a la Aduana que 

intervienen en el proceso de importación. Los resultados obtenidos a través del 

cuestionario permiten concluir en: La eficacia de la aplicación de la normativa 

legal en las infracciones aduaneras y la variación ocurrida en los índices 

obtenidos por los controles realizados por la gerencia de aduanas ,lo que 

conducirá a detectar el grado de cumplimiento de la Ley Orgánica de Aduanas 

en las infracciones aduaneras. 

 

Descriptores: Aduana, Control, Gestión, Administración, Infracciones. 


