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RESÚMEN 

La presente investigación tiene como finalidad determinar   los efectos generados por el 

cobro de las retenciones del IVA en el flujo de caja de las empresas comerciales del Estado 

Táchira,  debido a la problemática que representa el desconocimiento preciso de los efectos 

que conlleva el cobro del porcentaje de retención en los flujos de caja de las empresas 

comerciales.  El estudio se enfocó como descriptivo con diseño Documental Bibliográfico, 

teniendo carácter exploratorio y considerando como población objeto de estudio, las 

empresas comerciales residentes en el Estado Táchira. Para el logro de los objetivos 

propuestos en la investigación, se describió el proceso y mecanismo de cobro del IVA y su 

retención, el cual se corresponde a criterios para calificar a las personas naturales o 

jurídicas  como sujetos pasivos especiales, en concordancia con las leyes y normativas 

establecidas a través del órgano rector en materia de tributo SENIAT.      Posteriormente, se 

precisaron los efectos de la aplicación de las retenciones del IVA en el desempeño de las 

empresas comerciales, encontrándose que las empresas comerciales  a medida que 

aumenten sus operaciones con Sujetos Pasivos Especiales, irán acumulando dinero en 

retenciones no compensadas y por ende un efecto negativo en su flujo de caja. Por ultimo 

se señala el buen manejo de las exenciones establecidas para este tributo. 

Descriptores: empresa comercial, retención, flujo de caja, contribuyente, impuesto. 

 

 



INTRODUCCIÓN 

 

 

            Actualmente en Venezuela el gobierno ha implementado mecanismos de control de 

los pagos  de impuestos, al mismo tiempo que trata de disminuir la evasión fiscal. Por esta 

razón, se crea la providencia que designa a los contribuyentes especiales agentes de 

retención, el cual lo introdujo el Servicio Nacional Integrado de Administración Aduanera 

y Tributaria (SENIAT) a la Asamblea Nacional, Es importante destacar, que esta 

designación no considera los efectos que se pueden presentar en las empresas señaladas 

como tal, que evidencian desajustes al momento de gestionar la actividad tributaria de la 

empresa. 

       Por tal razón, es importante conocer las consecuencias generadas por el cobro de las 

retenciones del IVA, para poder tomar medidas y acciones que mitiguen el impacto 

ocasionado a las empresas comerciales, con miras a establecer y mantener  una actitud 

armoniosa entre el sujeto activo y pasivo de la obligación tributaria.   

       En función de lo expresado anteriormente, en la presente investigación se pretendió 

conocer los efectos generados por el cobro de las retenciones del IVA en el flujo de caja de 

las empresas comerciales y para poder llevar a cabo este propósito,  la investigación se 

desarrolló en las siguientes etapas:  En el Capítulo I, se plantea y analiza el problema  que 

da origen a la investigación, los  objetivos propuestos como solución y su justificación, 

como componentes que caracterizan el objeto de estudio. El capítulo II señala las 

investigaciones realizadas en otros estudios precedentes relativos al problema planteado, 

realizados por otros investigadores y que guardan alguna relación con el problema 

planteado; de igual modo, se presentan las variables a manejar en la investigación y su 

conceptualización.  

      En el capítulo III se plantea el marco metodológico,  indicándose el tipo de 

investigación, las técnicas de recolección de información y su análisis empleados para la 

realización del estudio.  Por último, en el capítulo IV, se plantean los resultados obtenidos 

de la revisión documental efectuada, el análisis e interpretación de los resultados, así como 

las  conclusiones y recomendaciones pertinentes al estudio.  


